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 دور التحالفات الاستراتيجية في تحقيق النجاح الاستراتيجي 
 في كليات جامعة نوروز وجيهان الخاصة في محافظة دهوك(   والعلمية  الإدارية   القيادات  من   عينة  لآراء   اس تطلاعية   )دراسة 

 بحث مس تل من أأطروحة دكتوراه 

 ردس تان العراق و كأأقليم  ،جامعة دهوك ،والاقتصادكلية الادارة  ،حكيم توفيق احمد د. أأ. 

 ردس تان العراق و كأأقليم  ،نوروزجامعة   ،كلية الادارة والاقتصاد ، أأ.د. حكمت رش يد سلطان

 مخلص 

التحالفات الاستراتيجية في تحقيق النجاح الاستراتيجي في   يهدف البحث الى اختبار علاقة الارتباط والتأأثير بين التحالفات الاستراتيجية والنجاح الاستراتيجي، اإذ تمثلت مشكلة البحث بمدى تأأثير 

( اس تمارة لعينة البحث على كليات جامعتين خاصة وهي )جامعة نوروز، وجامعة جيهان( في محافظة 47وتم توزيع )  الجامعات الخاصة بمدينة دهوك. واس تخدمت اس تمارة الاستبانة كأداة لجمع البيانات،

باس ت البيانات  تحليل  وتم  الإدارية(.  والوحدات  الأقسام  رؤوساء  و  ومعاونهم،  والعمداء  ومساعدوه،  الجامعة  )رئيس  على  العينة  لتمثل  برنامج  دهوك  ا(SPSS)خدام  واس تخدمت  من  ،  عدد  لدراسة 

وأأبعاده )التصال والتنس يق، الثقة،   الاستراتيجية لفاتالأساليب الإحصائية للتأأكيد من صحة فرضيات البحث، وتوصل البحث اإلى عدد من الاس تنتاجات كان أأهمها وجود علاقة ارتباط وأأثر بين التحا

 اإجمال. وانتهى  البحث بمجموعة من التوصيات المناس بة. الالتزام، الاعتماد المتبادل، تكافؤ الثقافي(، والنجاح الاستراتيجي 

 التحالفات الاستراتيجية ، النجاح الاستراتيجي الكلمات الدالة: 

مقدمة   1.

اإن كلاً مننن التحالفننات الاسننتراتيجية والنجنناح الاسننتراتيجي أأصننبحا ذوات أأهميننة 

دارية نتيجةً للتغننيرات العننيعة المسنن تمرة في مختلنن   ننالت  متزايدة في الدراسات الإ

الحياة التنظيمية في الجامعننات. اإن الجامعننات الخاصننة تواجننه تحنندیات كبننيرة في  ننل 

بعننا المنننظمات اإلى تكننوفن تحالفننات اإسننتراتيجية البيئة التي تعمل فيها، فقد اتجهننت 

لضمان بقائها ونجاحها في أأعمالها، حيث اإن النجاح الاستراتيجي لم يظهر اعتباطا بننل 

ولد من ارض الواقننع، وفي  ننل ننندرة المننوارد والتطننورات التك ولوجيننة، اإضننافة اإلى 

بعنناد بعينندة المنندى الأزمات العالمية التي أأدت اإلى انهيار المنظمات مما أأدى اإلى تبننأ أأ 

والحننذر مننن أأر طننارؤ قنند يننؤدر اإلى الفشننل الاسننتراتيجي حيننث أأن النجنناح 

الاستراتيجي فرتبط بالتكينن  البيننل وال ننو في عننالم الأعننمال وبالتنناء تحقيننق البقنناء. 

وتأأسيسا على ما تقدم تضمن البحث أأربعة مباحننث، تننناول المبحننث الأول الاطننار 

ل الثنناالا الاطننار النظننرر، وخصننص المبحننث الثالننث العام للبحث والمنهجية، وتناو 

 للجانب الميداالا، واخيراً المبحث الرابع للاس تنتاجات والتوصيات.

طار المنهجي للبحث /المبحث الأول2.   الإ

يت اول هذا المبحث بعرض منهجية البحث التي تم اعتمادها وذلك من خننلال تحدينند 

ومخططهننا، وتحدينند الفرضننيات الرئيسننة، ومننن   مشننكلتها، وأأهميتهننا، وأأهنندافها، 

 .توضيح الأساليب المس تخدمة في جمع وتحليل البيانات

 

 مشكلة البحث 1.2 

تواجه الجامعات الخاصة في هذه المننرحلة تحنندیات وصننعوبات كبننيرة في بيئننة الأعننمال 

الننتي تتسننم بالتغيننير المسنن تمر والاضننطرا . حيننث تننؤس نتننا  تصننني  مسنن توى 

في المصننادرة عننن وزارة التعلننيم العنناء في اقلننيم كوردسنن تان عننن وصننول الجامعننات 

الجامعات الخاصة اإلى متقدمة في التصني  ومن هنا فنناإن الافننتراض بوجننود علاقننة 

بننين التحالفننات الاسننتراتيجية والنجنناح الاسننتراتيجي، يفننرض عننلى البنناح ين طننرح 

لحنناء تشنن يص تساؤلت بخصوص طبيعننة ونننوع هننذه العلاقننة. ويت نناول البحننث ا

العلاقة بين التحالفات الاستراتيجية والنجاح الاستراتيجي في الجامعات الخاصننة في 

مدينة دهوك وهي أأبرز معالم مشكلة البحث. والوقننوف عليهننا أشنن  أأكنن  تفصننيلا 

 لبد من الإجابة على الأس ئلة الآتية:

سننتراتيجي ما مس توى توافر أأبعاد التحالفات الاستراتيجية وابعنناد النجنناح الا -

 في جامعتي )نوروز _ وجيهان( الاهلية في مدينة دهوك ؟

مننا هي طبيعننة علاقننة الارتبنناط والتننأأثير بننين أأبعنناد التحالفننات الاسننتراتيجية  -

وأأبعنناد النجنناح الاسننتراتيجي في جننامعتي )نننوروز _ وجيهننان( الاهليننة في 

 مدينة دهوك ؟
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 أأهداف البحث 2.2 

فكننریاً وفلسننفياً حننول متغننيرات البحننث المتمننثلة الإسننهام في تقنندي اإيضنناحاً  .أأ 

والنجاح الاستراتيجي وما يتصل بهما من أأفكار.  بالتحالفات الاستراتيجية 

تشنن يص مسنن توى أأهميننة و واقننع ممارسننة التحالفننات الاسننتراتيجية والنجنناح  . 

 الاستراتيجي لدى الجامعات عينة البحث.

تسنن تفيد منهننا الجامعننات  تقنندي نتننا  مننن واقننع الجامعننات المبحوثننة یمكننن أأن .ت

والنجاح الاستراتيجي.  الكوردس تانية في  ال التحالفات الاستراتيجية 

 أأهمية البحث 3.2 

يس تمد البحث الحاء أأهمية بالغة كونه يعالج ويثير نقطننة هامننة في المنننظمات السنناعية 

 لتحقيق أأهدافها بفعالية أأكبر وتنبع أأهمية الدراسة من النقاط التالية:

ذ فركنن  هننذا البحننث  .أأ  تننتجلى أأهميننة البحننث مننن أأهميننة المتغننيرات المبحوثننة، اإ

وفننننربط بننننين متغننننيرات لمننننة هي )التحالفننننات الاسننننتراتيجية والنجنننناح 

الاستراتيجي( والتي لهننا تننأأثير كبننير في أأداء الجامعننات الخاصننة وتحقيننق المنن ة 

 التنافس ية المس تدامة لها.

أشنن  عننام والجامعننات الخاصننة يش  هننذا البحننث أأهميننة بالغننة للجامعننات  . 

دارة التحالفننات الاسننتراتيجية، بمننا  أشنن  خنناص في اإانناد السنن بل الكفننيلة لإ

بداع، وخاصة في  ننل  يضمن نجاحها وفاعليتها، ودخولها اإلى  ال الریادة والإ

التأأثير.  العولمة والتحدیات البيئية المتغيرة والمتزايدة 

 مخطط الدراسة 4.2 

معننبرة عننن فكننرة البحننث، ويننوع طبيعننة العلاقننات  يقنندم مخطننط البحننث صننورة

( ليكننون مشنن تملا لجميننع 1واتجاهات التأأثير بننين متغيراتننه، وكننما مننوع في الشنن  )

متغننيرات البحننث الرئيسننة والفرعيننة، ومننن   اإمكانيننة قياسننه لعلاقننات الارتبنناط 

 لآتي:والتأأثير فيما بينها، ولكي يتم فهم المخطط أش  أأك  تفصيلا یمكن توضيح ا

المتغنننير )التفسنننيرر( المسننن تقل: وفتمثنننل بالتحالفنننات الاسنننتراتيجية بأأبعننناده  -

الثقة، الالتزام، الاعتماد المتبادل، تكافؤ الثقافي(.  )التصال والتنس يق، 

المتغير )الاسنن تجا ( المعتمنند: وفتمثننل بالنجنناح الاسننتراتيجي بأأبعنناده )البقنناء،  -

وال و(.  التكي ، 

 

 

عداد الباحث. من  المصدر:   اإ

 يشير اإلى علاقة التأأثير                يشير اإلى علاقة ارتباط       

 ( مخطط الدراسة 1الش  ) 

 فرضيات البحث5.2 

بغية تحقيق أأهداف البحث فقنند صننيغت  وعننة مننن الفرضننيات الرئيسننة والفرعيننة 

 التي توع مشكلة الدراسة وتساعد الإجابة على تساؤلتها:

تتننوافر أأبعنناد التحالفننات الاسننتراتيجية والنجنناح الفرضننية الرئيسننة الأولى:  •

في الجامعات المبحوثة وبنسب جيده.  الاستراتيجي 

توجنند علاقننة ارتبنناط ذات دللة اإحصننائية معنويننة الفرضية الرئيسة الثانية:  •

بننين أأبعنناد التحالفننات الاسننتراتيجية والنجنناح  (0.05)عند مس توى معنننور 

الاستراتيجي في الجامعات المبحوثننة، وتتفننرع منهننا فرضننيات فرعيننة تتمثننل في 

وجود علاقة ارتباط معنور بين كل بعُد مننن أأبعنناد التحالفننات الاسننتراتيجية 

 اتيجي.والنجاح الاستر 

توجنننند علاقننننة تننننأأثير ذات دللة اإحصننننائية عننننند الفرضية الرئيسة الثالثة:  •

بننننين التحالفننننات الاسننننتراتجية في النجننننناح  (0.05)مسنننن توى معنويننننة 

الاستراتيجي، وتتفرع منها فرضيات فرعية تتمثل في وجود تأأثير معنور لنن  

 بعُد من أأبعاد التحالفات الاستراتيجية في النجاح الاستراتيجي.

 الأساليب الإحصائية 6.2 

 (SPSS)است اداً اإلى توجهات وأأهداف البحث ومضامينها تم الاعتماد عننلى بننرنامج 

في اإااد واس ت راج النتننا  مننن خننلال اسنن تخدام عنندد مننن الأسنناليب الاحصننائية 

 والمتمثلة بالآتي: 

التكننرارات والنسنننب المئويننة والمتوسنننط الحسننا  والا نننراف المعيننارر ومعامنننل 

الإخننتلاف والننتي اسنن تخدمت في وصنن  وتشنن يص متغننيرات البحننث الرئيسننة، 

 اسنن تخدالا لتحدينند قننوة وطبيعننة وعامننل الارتبنناط البسنن يط والمتعنندد والنن ان تم
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العلاقة بين المتغيرات الرئيسة للبحث وابعادها، وتحليننل الا نندار الخطنني البسنن يط 

 لقياس معنوية التأأثير للتحالفات الاستراتيجية في النجاح الاستراتيجي.

 الجانب النظرر   /المبحث الثاالا3. 

 Alliances Strategicالإستراتيجية  التحالفات1.3 

 الإستراتيجية  مفهوم وفلسفة التحالفات1.1.3 

نظرا لل اء اللغور فالتحال  الاستراتيجي يأأخذ عدة مصطلحات من بينهننا لالتعنناون 

الاستراتيجي، المساهمة، التنس يق، التحال  مننن البنناطن، اتفنناق بننين المؤسسننات، 

، اإستراتيجية المرافقة، تنفيننذ تشنناور، اتفنناق تعاقنندر، اتفنناق تعنناوالا،  ننل جماعنني

. وهننو اتفنناق ر نني (Mohamed & Jorge,2000:16)مشرننوع مشننتركل 

لمؤسسنن تين أأو عنندة مؤسسننات مسنن تقلة يبعننة لننببفن أأو عنندة بننبان تتعاقنند لفننترة 

طننويلة بهنندف تأأسننيس درجننة مننن التعنناون بينننهما وهننذا لتحقيننق مصننا  وفوائنند 

  مشتركة. 

( التحال  الاستراتيجي بأأنه عبارة عن اإحننلال التعنناون 14:  1999وعرف )النجار،

محل المنافسننة الننتي قنند تننؤدر اإلى خننروج أأحنند الأطننراف مننن السننوق، فالتحننال  

الاستراتيجي يؤدر اإلى الس يطرة على المخاطر والتهدينندات، وتشننارك التحالفننات في 

 (Miguel,2007:3)سننة. وعننرف الأرباح والمنافع والمكاسب الملموسة وغننير الملمو 

التحالفات الاستراتيجية بأأنها التزام وثيق بننين مؤسسننات تشننارك في رؤيننة واحنندة، 

ولهنننا أأهنننداف أأعنننمال مشنننترك تسننن تل م تبنننادل المنننوارد والخنننبرات. وفي الواقنننع اإن 

التحالفات الاستراتيجي هي عبننارة عننن اتفنناق يننتم عقنندها بننين مؤسسنن تين أأو أأكنن  

تين على  وعننة مننن الأهننداف المتفننق عليهننا، وعننلى الننر  حيث يتم توحيد المؤسس 

. وفننرى (Johansson,2008:4)مسنن تقلة بننذاتها  مؤسسننة كل تبقنن  ذلك مننن

(Zoogah et al., 2011:510 أأن التحالفننات الاسنن تيراتيجية هي حننالة تعنناون )

طويلة الامد بين م ظمتين أأو أأك  لتنفيذ  ليات محننددة لتحقيننق مكاسننب متبننادلة 

 الاداء منننن خنننلال تقلينننل التكاليننن  وكسنننب المعرفنننة أأو توسننن يع الرقعنننة وتعظنننيم

( التحالفننات الاسننتراتيجية Sroka,2011:52السوقية، وفي نفس السنن ياق يعننرف)

بأأنها العلاقة الهادفة بين م ظمننين مسنن تقلتين تتضننمن تبننادل ومشنناركة والتعنناون في 

: 2014ف )داوده و سننليمان،تطوفر الموارد والقابليات لتحقيق المنافع المشتركة. ويعر 

( التحالفات الاستراتيجية بأأنها اسننلو  اسننتراتيجي تلجننأأ اليهننا المنننظمات لبننرام 435

اتفاقات وعقود مشاركة الموارد والتعاون في العمليات من خلال اعتمادية مثمرة تعننود 

ير بالنفع للاطراف المتحالفة التي تساعد في نمو وتع ف  الموقع الریادر للمنظمننة. وتشنن 

( بأأن التحننال  الاسننتراتيجي اتفنناق بننين مؤسسنن تين أأو أأكنن ، 25:  2016)محبو ،

يأأتي اس تجابة للمتغننيرات البيئيننة، مننن أأجننل اقتننناص الفننرص ومواجهننة التهدينندات، 

فرتك  على عنصر الثقة، يحقق نوع من التكامننل، تسننتبدل فيننه المنافسننة القنناتلة اإلى 

ية وأأهننداف ومصننا  مشننتركة تعاون، يسننمح للمؤسسننات بتحقيننق قنندرات تنافسنن 

وتحسين مس توى أأدائها.  على المدى الطويل 

ويتضننح للبنناح ين مننن خننلال مننا سنن بق بننأأن التحننال  الاسننتراتيجي یمثننل سننعي 

لتوحينند  جننامعتين أأو اكنن  تحمننل افننكار تهنندف اإلى تكننوفن علاقننة تبادليننة منهجيننة

غننيرات بيئيننة، مننن الموارد بينها وتوجيهننا، وقنند تننأأتي هننذه الاسننتراتيجية اسنن تجابة لمت

رادیاً،  اجل اقتناص الفرص ومواجهة التهديدات، حيث يعنند تكننوفن التحننال  قننراراً اإ

 فرتك  على عنصر الثقة، وتستبدل فيه المنافسة اإلى تعاون. 

 دوافع التحالفات الاستراتيجية2.1.3 

هننناك اجننماع بننين البنناح ين، عننلى ان التحالفننات الاسننتراتيجية في الوقننت الحننا  

م أنهننا  ور  ة حتميننة، تضننمن بقنناء الأطننراف المتحالفننة متواجنندة في السننوق أأو باإ

 الحصول على نصيب متزايد من السوق.  

( أأنها وتنقسم دوافع التحالفننات الاسننتراتيجية اإلى دوافننع 30:  2016وترى )محبو ،

دفاعيننة والننتي تضننمن بقنناء المؤسسننة وقنندرتها عننلى المنافسننة ودوافننع  وميننة تمكننن 

قيق م ة تنافس ية والرفع من مس توى أأدائها ودوافع أأخننرى لأاننراض المؤسسة من تح

 متنوعة. یمكن تل يص هذه الدوافع في الجدول الآتي:  

 ( دوافع التحالفات الاستراتيجية 1الجدول ) 

 أأخرى دوافع دفاعية  دوافع  ومية دوافع

 تع ف  القدرة التنافس ية. -

 المشاركة في المخاطر. -

 المؤسسة.تحسين أأداء  -

 دخول أأسواق جديدة. -

 تحقيق اقتصادیات الحجم. -

 اس تمرار بقاء المؤسسة. -

 اقتناص الفرص. -

القنننندرة عننننلى المنافسننننة في  -

 الأسواق

 المحلية والأج بية.

 تأأهيل القوى العاملة. -

 الحصول على التك ولوجيا. -

الوصننننننول اإلى خنننننننبرات  -

 الحلي .

( فاطمة،  محبو ،  تأأ 2016المصدر:  التنافسي  (،   الأداء  على  الإستراتيجية  التحالفات  ثير 

 .30للمؤسسة الصناعية، اطروحة دكتورا، جامعة محمد خيضر أسكرة، الج ائرية، ص: 

 

 ابعاد التحالفات الاستراتيجية3.1.3 

بدأأت تظهر التحالفات كبديل وك يار استراتيجي بين م ظمات الأعمال من اجننل اإمننا 

اقتسننام الأسننواق أأو المننوارد أأو الاسنن تفادة مننن اإمكانيننات وخننبرات الغننير، وفننرى 

الباح ان واست اداً لما ورد في مفهوم وفلسننفة التحالفننات الاسننتراتيجية ومننن خننلال 

أ هذا المفهننوم في منن ظمات الاعننمال تتطلننب قراءاته المعمقة في الموضوع أأن  لية تب
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 وعة مننن الابعنناد أأو العوامننل وتطبيقاتهننا، كونهننا دوافننع جوهريننة ل بنند أأن تمتلكهننا 

ذ تمثنننل القواعننند  المنظمنننة النننتي تسنننع  اإلى تكنننوفن التحالفنننات الاسنننتراتيجية، اإ

الاساس ية الننتي تننرن المنظمننة مننن خلالهننا توجههننا للتحننال  الاسننتراتيجي. وفننرى 

( اإلى أأبعنناد أأو المتطلبننات الأساسنن ية لنجنناح التحالفننات 236-231: 2013محمنند،)ا

الاستراتيجية هي )الثقة، الالتزام، التلاؤم والتكامل بين الشرننكاء، التصننال وتبننادل 

 المعلومات بين المتعاقدفن، الدور الوس يط لعلاقات رأأس المال(. 

مع أآخرفن عننلى  (Aldakhil & Nataraja, 2014)و  (Jakada,2014)ويتفق 

أأن ابعاد التحالفات الاستراتيجية هي التنس يق، التكافؤ الثقننافي، الاعننتماد المتبننادل، 

الثقة، التصال والالننتزام. ومننن هننذا المنطلننق فننان وجهننة النظننر تننذهب اإلى تننأأطير 

الاعننتماد  ابعنناد التحالفننات الاسننتراتيجية في )التصننال والتنسنن يق، الثقننة، الالننتزام،

كونهننا الابعنناد الاكنن  تكننراراً في طروحننات  )كافننؤ الثقننافي والعلمننيالمتبننادل، الت

الباح ين كما أأنها تتؤائم مع متطلبات دراست ا الحالية وبيئتها لنها هذه المتطلبات تعنند 

داريننة، وفننيما يننأأتي توضننيح لننت   محوريننة في  ننل هننذه الجامعننات بننرأأر قياداتهننا الإ

 الابعاد.

تصال الفعال يعتبر غالباً واحداً مننن العوامننل اإن وجود ال: التصال والتنس يق . أأ 

الأساسننننننن ية النننننننتي تنننننننؤدر اإلى نجننننننناح التحالفنننننننات الاسنننننننتراتيجي 

(39:Inkpen,1996ويعد التصال والتنس يق وس يلة  للوصننول .)  اإلى أأرقى

أأشننكال العلاقننات بننين المؤسسننات وهي العلاقننة المعننبر عنهننا بالتحالفننات أأو 

بمصطلح التحال ، وللتنس يق أأهميننة خاصننة في الجامعننات وخاصننة في قطنناع 

التعلنننيم العننناء، وفرجنننع ذلك لكنننون التنسننن يق يسنننا  في تجننننب التكنننرار 

 تحقيننق أأجننل مننن وذلك المتاحننة والأزدواجية في الخدمات نظننراً لقننلة المننوارد

(. اإن  ليننة التصننال 2013أأبو سلطان،(وفاعلية  بكفاءة الأهداف المرسومة

والتنسنن يق تحننول المؤسسننات المتنافسننة اإلى مؤسسننات مترابطننة ومننتكاملة، 

حيث أأن كل طرف من الطرفين يحاول أأن يسد العجنن  لدى الطننرف الأخننر 

ة م افسننة أأن اإلى أأن يصبحا نظاماً واحننداً متماسننكاً بحيننث ل تسنن تطيع أأر قننو 

 (. 20:  2012تنال من هذا النظام المتماسك )الكردر،

تعنندا الثقننة دافعنناً للتحننال  الاسننتراتيجي، لكننن یمكننن اعتبارهننا أأيضنناً : الثقة .   

برام العقد؛ وأأنه من  اإذ الثاقننة، عننن العقنند فصننل الممكننن غير سطاً مس بقاً لإ

ثبننات مسنن بق للثقننة ل فالث المؤسسة مع  التحال  أأنا  قننة هي الأصننل ماهو اإل اإ

. ويشننير )بننن الدفننن (Mendez,2000,41)الذر اعننل التحننال  ممك ننةل 

( اإلى أأن عنصرننن الثقنننة يعننند العنصرننن الأسنننا  لبنننناء 231: 2013امحمننند،

العلاقات التبادلية، فهىي تعنند عنصرنناً هامنناً يحكنن م علاقنن ة أأطننراف التحننال  

ليننة ويسمح بتلطي  وتقليص سنن يادة م ننام عنندم التأأكنند السننائد بواسننطة  

 المراقبة الذاتية.  

( اإلى الثقة في التحالفات الاسننتراتيجية كاحنند 190:  2015وتشير )بو ينة،  

عوامننل نجنناح التحالفننات الاسننتراتيجية، وهي تعنند الحجننر الأسننا  لبننناء 

العلاقات المتبادلة، والعنصر الهام في التبادل الإقتصننادر، اإلى جانننب أأهميتهننا 

س تمرار  التحال  الاستراتيجي.  كعامل أأسا  لتطوفر واإ

ل یمكننن أأن تقننوم التحالفننات بنندون الننتزام مننن الأعضنناء المتحالفننة، : الالتزام . ج 

دارة مشننتركة  ويؤسس الالتزام باتفاق ر ي أأو غننير ر نني، حيننث تتجسنند اإ

لزمننة لتفننادر الشننكوك وتجنناوز التحنندیات، خاصننة عننندما يتعلننق الأمننر 

بتحالفنننات بنننين مؤسسنننات متنافسنننة في الأصنننل فضنننلت التعننناون معنننا، 

. ويعننترف (Jolly,2000:62)ثمننر اإل باللننتزام المتبننادل وليتحقننق ذلك ول ف 

الاستشننارفن في التحالفننات الاسننتراتيجية بننأأن الالننتزام هننو أأحنند مكننونات 

العلاقات الناجحة في المنظور البعيد، ويذهب أأغلبهم اإلى تصننوفر الالننتزام بأأنننه 

مكون سلوكي يدل على نية مسنن تدامة مننن جانننب الأطننراف المتحالفننة لت يننة 

: 2013فر علاقة التحال  والحفاظ عليها لمدة طننويلة مننن النن من )امحمنند،وتطو 

(. وتعد درجة الالتزام في العلاقات القائمة بين الحلفاء، دالة لمجموعة مننن 232

العننناا الواجننب توفرهننا عننند تنفيننذ التعاقنند كدرجننة الانفتنناح بننين الحلفنناء 

م وكننذا الانفتنناح ودرجننة التصننال وتبننادل المعلومننات، بالإضننافة اإلى الننتلاؤ 

: 2009بالثقافة واللغة وهو ما یمكن أأن یمنح منن ایا مفينندة للحلفنناء )بننن عنن ة،

230.) 

( الى الالتزام على انه الدرجة الننتي تحنندد المنظمننة 16:  2018ويشير )عارف،

ذ أأن  يننة  عننندها أأهننداف الشرننيك وقيمننه والرابننة في دة تنن  العلاقننة، اإ

 .ف تعكس مس توى التزام الشركاءالموارد المخصصة لدة المنظمة سو 

 سننعيها خننلال المنننظمات أأن التبننادل عننلى فكننرة تفننترض: الاعتماد المتبادل  . د 

مننا طننريقتين؛ تتبننع  احتياجاتهننا أأنهننا عننلى للحصننول  أأو نفسننها عننلى بالعننتماد اإ

 اتفنناق عننبر فكننون على الغير المنظمة اعتمدت حال وفي غيرها، على بالعتماد

 .(Rene,2004:29)الأطراف   بين المبرم التحال 

( أأن الاعننتماد المتبننادل هننو عنننوان وشننعار المننرحلة 8: 2006وفننرى )عننواد،

الحالة، بر  تشننكيك بعضننهم مننن خننلال رؤفننتهم بأأننننا ننندخل عصرنن العولمننة، 

لكن هنا نتساءل هل جميع المنظمات مؤهلة ولديها الإمكانيات لدخننول عصرنن 
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تحمننل في طياتهننا وأأبعادهننا اعننتماداً م افسننة العولمننة، وهننل العولمننة نفسننها ل 

متبادلً بين أأطرافها أأو المشنناركين في صنننعها؟. لقنند تحننول العننالم اإلى الاعننتماد 

المتبادل في الاقتصاد، وفي التصالت في التعليم، وفي جميننع نننواط الطمننوح 

ویمكن القننول أأن التحالفننات تنشننأأ عننندما فكننون هننناك الك ننير مننن الانساالا.

عقنند كاملطننويلة الأمنند، بمعننن أآخننر ان التحالفننات تنشننأأ اذا  الغمننوض لإقامننة

كانت لالقيم المتحققة من خلال التحال  أأعننلى مننن القيمننة المحققننة مننن خننلال 

الاسنننننن تعانة بالغننننننير أأو مننننننن خننننننلال الاسنننننن تخدام الذاتي للمننننننوارد  

(Manuel,2009: 193). 

( أأن تبادل المعلومات كخاصننية هي احنند عوامننل 165: 2005وفرى )زغدار،

نجنناح التحالفننات الاسننتراتيجية الننتي تمكننن المنننظمات مننن بلننو  الأهننداف 

المرسننومة لذلك يقتتنن تبننادل المعلومننات والاعننتماد المتبننادل بننين الأطننراف 

 ( اإلى أأن أأ  القواعنند الننتي تننؤدر اإلى27: 2015المتحالفننة. ويشننير )نننو ،

نجنناح التحالفننات الاسننتراتيجية هننو الاعننتماد المتبننادل مننن خننلال التننوازن 

والتكامننل؛ فالتحالفننات الناجحننة هي الننتي تكننون جعنناً لتبننادل الكفنناءات 

والخننبرات وكل الإمكانيننات والوسننائل سننواء الماديننة أأو البشرننية أأو الماليننة أأو 

نصنناف في الرقابننة التق ية وفراع  الاعتماد المتبننادل هنننا مراعنناة التسنناور وا لإ

بداء الننرأأر حننن وان كان الشرننيك يسننا   واتخاذ القرارات وحق المشاركة واإ

 بالنصيب الأقل.

التكافؤ الثقافي بين أأطراف التحننال  الواحنند، ويعننأ : التكافؤ الثقافي والعلمي . ه 

تقننان المتحننالفين لوجهننات نظننر متشننابهة تظهننر في شنن  توافننق في طننرق 

دارة والتنظيم وتحد  (. 192:  2005يد الأهداف)بو ينة،الإ

( أأن ثقافننة المتحننالفين هننو تكامننل العننناا 237: 2009ويشننير )بننن عنن ة،

الاساس ية اللازمننة لتنفيننذ تحننال  ناخ، مننن خننلال تكافننؤ الثقننافي و وجننود 

علاقننات قويننة وثقننة متبننادل واجننراءات تشننغيلية وتنفيذيننة موحنندة لتبننادل 

والتزامه بالشروط الأساس ية لننم لنجنناح المعرفة. كما أأن مدى توافق الشريك 

تكوفن التحال ؛ ويشمل عنصر انسننجام الشرننكاء الجوانننب المتعلقننة بالتوافننق 

الثقافي بين مختل  المؤسسات المشكلة للتحال ، أأمننا الننتزام الشرننيك فيتعلننق 

بالسنن تعداد الفعننب لجلننب المننوارد الضرننورية المتفننق عليهننا لتكننوفن تحننال  

لأجننل القصننير مقابننل الأمننل بعوائنند في الأجننل البعينند والتضننحية بهننا  في ا

(Frank,2015: 291،24: 2017( و )لعجاء.) 

وفرى الباح ان أأن انسجام وتوافق التكافؤ الثقافي والعلمنني بننين اطننراف المتحننالفين، 

قامنننة التحننال  عنننلى أأسنننس قويننة وعلاقنننات متينننة، لتغطينننة الفنننوارق  يسننمح باإ

المتحال ، وهذا التكافننؤ والتوافننق أ الأثننر عننلى   والاختلافات الموجودة بين طرفي

سير نجاح مختل  مراحل التحال  بالوصول اإلى تحننال  ا ع وقننت ممكننن بالطننرق 

 التي ترضي الاطراف المختلفة.

 Achieving Strategicالنجاح الاستراتيجي 2.3 

 مفهوم النجاح الاستراتيجي  1.2.3 

داريننة المعننااة والذر لم يلننق اإلى حنند  يعنند النجنناح الاسننتراتيجي مننن المننداخل الإ

الساعة اتفاقا موحدا حول مفهومه، لذا سوف نعرض المفهوم اللغور لكلمة نجاح كننما 

جاءت في قواميس اللغة،   نعمنند اإلى  د أآراء بعننا البنناح ين حسننب توجننه كل 

ه والمضننامين وهننو يشننير عنندة أأبعنناد واحد منهم. يعتبر النجاح مصطلح متعدد الأوجنن 

فلسفية  في وقت واحد فقد ذكر النجاح عننلى أأنننه بلننو  النتيجننة المطلوبننة، والنجنناح 

حننراز المننللة الرفيعننة، والنجنناح لغننة هننو  في اللغننة العربيننة تعننأ نجننح أأو أأفلننح، واإ

اش تقاق من كلمة نجح وهو تعبننير عننن اللذننء الذر يننناأ الإنسننان مننن بعنند تعننب 

( 2007:44(. وفننرى )محبننو  و داودر،10: 2020)فتيحة و زينب،   وجهد جهيد

أأن البقنناء والاسنن تمرار بالعمننل یمثننل جننوهر النجنناح الاسننتراتيجي، ویمثننل المرتكنن  

الأساس الذر یمكن أأن تنطلق م ننه المنظمننة للبحننث عننن وضننع مننلائم للتكينن  مننع 

 البقنناء في مينندان ( بأأنه قدرة المنظمة على40: 2013البيئة المحيطة به. عرفته ) ية،

الأعمال والتكي  والاس تجابة وال و والتعلم المس تمر في  ننل الأهننداف الننتي تسننع  

( بأأنننه قنندرة المنننظمات عننلى صننياغة 159: 2019لتحقيقها. وعرفننة )خليننل و حمننود،

بننداع  اإستراتيجية واضحة ومرنة مع التنفيذ الفعال لها، في  ل وجود ثقافننة تحف يننة واإ

رضا ال بننون وتطلعاتهننا بعينندة الأمنند. بننين كل مننن )فتيحننة و   لدى العاملين لكسب

( بننأأن النجنناح الاسننتراتيجي هننو قنندرة القائنند عننلى رن خطننة 11: 2020زينننب، 

بعيدة الأمد في  ل فهمه لما يحدث في بيئة المنظمننة وتوقعننه مننا سنن يواجهه مسنن تقبلا 

اطننار مفهننوم  والقدرة على ال ننو واقتننناص الفننرص لضننمان البقنناء والاسنن تمرارية. وفي

نموذجنناً يننوع فلسننفة النجنناح الاسننتراتيجي  (Gates)قنندم النجنناح الاسننتراتيجي 

وهو نمننوذج  لننم يسننم  بننأأن نجمننة النجنناح الننتي تشنن ص القيمننة والت طننيط الننتي 

تجعننل المنظمننة متمنن ة في تحدينند أأولننویات الأمننور وتحدينند توجههننا الاسننتراتيجي 

 ح:والش  المواء يبين أأنموذج نجمة النجا

 

 



  ٢٠٢١/٢٠٢٢، ٢ژ. ١١وروز )المجلة الأكادیمية لجامعة نوروز(، پ.كادیمی یا زانكویا نهگوڤارا ئه

80 
 

 
Source: Eggrs Mary and Johnson Lorri, (2004), Leveraging Culture For Strategic 

Success, p: 31. http: www.Dannemillertyson.com. 

 ( أأنموذج نجمة النجاح 2الش  ) 

نلاحظ أأن هذا ال وذج ينطلق من كونه تصحيحا وتقویما لرؤية المنظمة الننتي تشننمل 

جميننع جوانننب المنظمننة مننن )التوجننه الاسننتراتيجي، والو يفننة، والهنني ، والمننوارد، 

وتقننان المعلومننات( كونننه نمننوذج شننبيهاً بالعدسننة المقربننة الننتي تننوع جميننع جوانننب 

تكننون ناجحننة فهننىي تحتنناج اإلى معرفننة  أأن المنظمننة لننكي  (Gates)المنظمة، ولحظ  

وفهم كيفية جعل جميع نقاط النجمة لمعة وفي الوقت نفسة أأر عندما تسير الأمننور 

أش  جيد فان جميع أأقطا  النجمة تصننبح لمعننة بحيننث أأن القطننب الواحنند ينندة 

 الأخر.

بعاد النجاح الاستراتيجي 2.2.3   Strategic Success Dimensionsأأ

ان مقينناس النجنناح لمنندة قصننيرة هننو )الربحيننة( ولمنندة  (Katz & Green)وع 

طننويلة هننو )البقنناء(، ولذلك يتضننمن مواجهننة التحنندیات، وان مفتنناح أأر م ظمننة 

ثبننات جنندارتها ومشرننوعاتها  جديدة هو التعرف بطريقة تساعد عننلى البقنناء ولأجننل اإ

الابعنناد الآتيننة  (Katz & Green,2007:586)اننب اإن تصنننع أأرباحننا، وحنندد 

 لنجاح الاستراتيجي.ل 

يعد التكي  من أأك  العوامننل الحا ننة في تحدينند بقنناء  : Adaptiveالتكي    . أأ 

المنظمة أأو زوالها لأن تغيرات البيئننة یمكننن تحملهننا لمنندى زمننأ قصننير، ولكننن 

المرونة )التكي ( في اإطار الظروف المتغيرة لزمننة لبقنناء المنظمننة عننلى المنندى 

)الركا ،  (.350:  2004البعيد 

بننأأن المنننظمات یمكننن أأن تتكينن  مننع التغننيرات  (Kasten,2006:20)وبننين 

البيئيننة خننلال التعننديلات في الهنني  والممارسننات، وأأن اننرض التكينن  أأن 

تنج  ويبقنن  التننوازن المنظمنني وتحقيننق التننوازن هننو سننلوك تننرو  للسنن يطرة 

( التكينن  329: 2007على البقاء وال ننو المنظمنني. وعننرف )الشننماع وحمننود،

درجننة قنندرة المنظمننة عننلى التنبننؤ بالمشننات الداخليننة والخارجيننة الننتي  بأأنننه

ااد الس بل الكفيلة بالس يطرة عليها قدر الإمكان.  س تواجهها في المس تقبل واإ

اإلى ال ننو بوصننفة مننرحلة مننن  (Jones,2010:312)نظننر  : Growthال و   .   

قيمة الننتي مراحل دورة حياة المنظمة تقوم فيها بتطوفر لارات ومعارف خلق ال 

تجعلهننا تكتسننب مننوارد اإضننافية، وأأن ال ننو يسننمح للمنظمننة أأن ت ينند قيمتهننا 

 العلمية وبالتاء تطوفر م تها التنافس ية.

ال و يعد  اهرة طبيعية ولمة تخلننق دافننع لقتننناص الفننرص وتننوفر محفنن ات 

وقدرات عننلى  ابهننة التحنندیات المحيطننة بالمنظمننة والتننأأقلم معهننا، ويقصنند بننه 

ية المنظمات على التم  عبر تنويع أأنشننطتها وت يننة توجهاتهننا وتطننوفر برا هننا قابل

 (.163: 2019)خليل و حمود،

یمثننل البقنناء جننوهر النجنناح الاسننتراتيجي وذلك لأن  ننرد  : Survivalالبقاء   . ت 

بقاء المنظمة في دائرة المنافسة في الوقت الحا  يعنند نجاحننا بحنند ذاتننه وذلك 

ة التي تعمل في  لهننا المنظمننة، ويعنند بقنناء المنظمننة أسبب الظروف الموضوعي

هو أأحد الأنشطة الأساس ية التي اب على المنندفر الاسننتراتيجي الاهننتمام بهننا 

حنننندى المعضننننلات النننتي تننننبرز أأثننننناء تحدينننند الأهننننداف  عنننلى اسنننناس اإ

 (.101: 2004)الخفاجي،

تطلننب ويعد البقاء في ميدان المنافسة هدفا تسع  أ كافننة المنننظمات وربمننا ي 

منها الاهتمام بمصننا  كافننة الطننراف ذات العلاقننة مننع المنظمننة مننن مسننتثمرفن 

ومننوردفن وزبائننن وعنناملين فيهننا وأأن تحقيننق هننذه المصننا  يتطلننب دراسننة 

 .(Jones,2010:310)موسعة لعلاقة المنظمة معهم 

دارة الموجننودات ينبغنني أأن  وبمننا أأن بقنناء المنظمننة مرهننون بفهننم قابليتهننا لفهننم اإ

فكنننون هنننناك تناسنننب بنننين أأهنننداف واسنننتراتيجيات المنظمنننة واسننن تغلال 

عننمال هننو  الموجودات المعرفية ويتضح من خلال ذلك أأن البقنناء في مينندان الإ

هنندف مننن أأهننداف المنظمننة والذر يتحقننق مننن خننلال قنندرة المنظمننة عننلى 

دارة الموجننودات  تحقيق أأهداف المجتمع فضلا عن تحقيق أأهنندافها وعننلى فهننم واإ

الملموسة وغير الملموسة والاهننتمام بمصننا  الأطننراف كافننة والننتي لهننا   الرئيسة

: 2015علاقة مع المنظمة والمستثمرفن والمننوردفن والنن بائن والعنناملين )حمينند،

157.) 
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 الجانب الميداالا  /المبحث الثالث  4. 

 وص   تمع البحث وعينته1.4 

نوروز ، وجيهان( الاهلية، لمننا  ننما فيما يخص  ال البحث فقد ا صر في جامعتي )

من أأهمية وكلياتها على  وم مدينة دهوك فضلاً عن تعاون رؤسنناء تنن  الجامعننات 

داريننة والعلميننة في  عينة البحث، أأمننا  تمننع البحننث فقنند تمثننل في جميننع القيننادات الإ

( اس تمارة الاسننتبانة لعينننة البحننث عننلى )رئننيس الجامعننة 47الجامعتين، وتم توزيع )

داريننة العلميننة( و  مساعدوه، والعمننداء ومعنناونو ، ورؤسنناء الاقسننام والوحنندات الإ

وفننيما يننأأتي عنندد مننن  %(.89( اسننتبانة صننالحة وكانننت نسننبتها )42وتم استرجاع )

خصننائص عينننة الدراسننة موزعننة عننلى وفننق السننمات الش صننية للعينننة مننن خننلال 

 (:2لجدول )تحليل البيانات الميدانية وذلك حسب الفقرات الآتية في ا

فننيما يتعلننق بالجامعننة أأن اغلبيننة أأفننراد العينننة   مننن جامعننة جيهننان   الجامعة: •

من المجموع الكلي للعينننة، بيننت كانننت نسنن بة  (52.4%)والذفن بلغت نسبتهم 

 من حجم العينة. (47.6)أأفراد العينة في جامعة نوروز قد بلغت 

ل كور  (64.2%)نس بة الذكور أأعلى من نس بة الإناث حيث كانت   الجنس: •

لننلاإناث مننن أأفننراد العينننة، وهننذا  (35.7%)من المجموع الكلي للعينة مقابننل 

ينسننجم مننع واقننع التو ينن  في الجامعننة والننتي يغلننب عليهننا تفضننيل تشننغيل 

 الذكور على الإناث في الو ائ  الجامعية. 

سنن نة(  50-41( أأن الفئننة العمريننة )2يظهننر مننن النتننا  في الجنندول )  العمر: •

ومننن   جنناءت  (42.9%)لى نس بة بين الفئات العمريننة وبنسنن بة شكلت أأع

سنن نة( بالمرتبننة الثانيننة وبنسنن بة  40-31س نة( و ) 30الفئة العمرية )اقل من  

سنن نة فننأأك  بالمرتبننة  51على التواء، بيت جاءت الفئننة العمريننة )  (%26.2)

مننن حجننم العينننة. ممننا يشننير اإلى أأن أأغلبيننة  (4.8%)الأخننيرة وبنسنن بة بلغننت 

افراد العينة في جامعة جيهان و نوروز   من الفئننة الذفننن یمتلكننون القنندرات 

للعمل الأكادیمي.  البدنية والذهنية المؤهلة 

بخصوص المؤهل العلمي للمسنن تجيبين يتننوزع بنسنن بة بلغننت   المؤهل العلمي: •

نسنن بة شننهادة الدكتننوراه  لحمننلة شننهادة الماجسنن تير، بيننت كانننت  (%52.3)

، في حنننين أأن أأفنننراد العيننننة منننن ذور شنننهادة الدبلنننوم العننناء (%40.4)

مننن حجننم العينننة. ممننا ينندل عننلى أأن  (7.1%)والبكالوريننوس جنناءت بنسنن بة 

توزيع أأفراد العينة على وفق هننذه السننمة يشننير اإلى أأن أأغلبيننة الافننراد لديهننم 

المهنننام القيادينننة في الجامعنننات المنننؤهلات العلمينننة والأكادیمينننة العالينننة لأداء 

 المبحوثة.

تننوع نتننا  وصنن  المسنن تجيبين حسننب اللقننب العلمنني  اللقننب العلمنني: •

( أأن الفئة الأكبر يحملون لقب مدرس مساعد وبنسنن بة 2والموضحة بالجدول )

، (30.9%)، تليهم حننامب لقننب أأسنن تاذ مسنناعد وبنسنن بة (33.3%)بلغت  

، أأما الفئة الأقننل (23.8%)في حين بلغت نس بة حامب لقب مدرس بلغت 

 من المجموع الكلي لحجم العينة. (9.5%)فكانت لحامب لقب أأس تاذ بنس بة 

فيما يخص بالخدمة الو يفية للمبحوثين فكانت أأعلى  مدة الخدمة في الو يفة: •

سنن نوات(،  5من المبحوثين من كانننت خنندمتهم )اقننل مننن   (42.9%)نس بة  

 11ممننن كانننت خنندمتهم ) (26.2%)، (31.0%)فيما كانت نس بة المبحننوثين 

س نة( على التواء. ومما يعننأ ذلك مننن اإمننتلاك هننذه   10-6س نة فأأك ( و )

الفئة تصوراً اوسع عن طبيعة اعمال جامعاتهم والسعي الى التطننوفر والتجدينند 

 المس تمر.  

أأما بخصننوص المشنناركة في الدورات تشننير نتننا  في  المشاركة في الدورات: •

ة أأفننراد العينننة شنناركة في الدورات التدريبيننة والذر ( أأن اغلبينن 2الجنندول )

من المجموع الكلي للعينة، بيننت كانننت نسنن بة الأفننراد   (81.0%)بلغت نسبتهم  

. ممننا يعننأ حننرص الجامعننة عننل تطننوفر (19.0%)الغير المشاركة قنند بلغننت  

 الكادر الاكادیمي بحسب المؤهلات العلمية الحديثة أس تمرار.

 ات الاستراتيجية وص  متغير التحالف 2.4 

 وص  بعُد التصال والتنس يق1.2.4 

 ( الاتي: 3تبين من نتا  الوص  في الجدول )

تشير نتا  الوص  على المس توى الج ئي أأن اعلى نس بة اتفاق كانت للعبارة   .أأ 

(X1)    حسا     (95.3%)وبقيمة معيارر    (4.24)وبوسط  وا راف 

دارة  (والتي تنص على أأن    (0.617) الجامعة على فتح أآفاق التحال   تشجع اإ

. كما أأن اقل نس بة  )من خلال التصال والتنس يق مع جهات محلية و خارجية

للعبارة   كانت  دارة    (69.1)وبقيمة    (X3)اتفاق  اإ )تعتمد  اإلى  تشير  والتي 

لتسهل   الأخرى  والجامعات  الجامعة  بين  الفعال  التصالت  نظام  الجامعة 

 .)انس يا  المعلومات و تبادلها

تشير النتا  على المس توى الكلي لبعُد التصال والتنس يق بان نس بة التفاق   . 

بنس بة    (82.15%)بلغت   التفاق  عدم  حسا     (2.4)مقابل  وبوسط 
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اتفاق  (0.680)وا راف معيارر    (4.06) ، مما يدل على وجود مس تویات 

 عاليه بين الأفراد المبحوثين تجاه بعُد التصال والتنس يق.

 وص  لأفراد المبحوثين حسب سماتهم الش صية  (  2الجدول ) 

السمات   ت 

 الدیموارافية 

 النس بة %  العدد  الفئة 

 

1 

   47.6 20 نوروز  الجامعة 

   52.4 22 جيهان 

   100 42 المجموع 

 

 

2 

 64.2 27 ذكر  الجنس 

 35.7 15 انث 

 %   100 42 المجموع 

 26.2 11 30اقل من   العمر  3

31-40 11 26.2 

41-50 18 42.9 

 4.8 2 س نة فأأك    51

 % 100 42 المجموع 

 

4 

 40.4 17 دكتوراه  المؤهل العلمي 

 52.3 22 ماجس تير

 7.1 3 بكالوريوس 

   100 42 المجموع 

 

5 

 

 

 

 اللقب العلمي 

 

 9.5 4 اس تاذ 

 30.9 13 اس تاذ مساعد 

 26.1 11 مدرس 

 33.3 14 مدرس مساعد 

 100 42 المجموع 

 

 

6 

 

مدة الخدمة في  

 الو يفة 

 42.9 18 س نة   5اقل من  

6-10 11 26.2 

 31.0 13 س نة فأأك    11

 100 42 المجموع 

المشاركة في   7

 الدورات 

 81.0 34 نعم 

 19.0 8 كلا 

 100 42 المجموع 

 (.  SPSSالمصدر : اإعداد الباحث بالعتماد على البر ية الإحصائية )
 

 وص  بعُد الثقة 2.2.4 

 ( الاتي: 3تبين من نتا  الوص  في الجدول )

تشير نتا  الوص  على المس توى الج ئي أأن اعلى نس بة اتفاق كانت للعبارة   .أأ 

(X8)    حسا     (90.5%)وبقيمة معيارر    (4.07)وبوسط  وا راف 

(0.513)  ( أأن  على  تنص  بين  والتي  الثقة  أأهمية  أأن  الجامعة  دارة  اإ ترى 

الإستراتيجي( التحال   نجاح  عناا  أأ   من  نس بة  الشركاء  اقل  أأن  كما   .

للعبارة   كانت  )  (76.2)وبقيمة    (X5)اتفاق  اإلى  تشير  دارة  والتي  اإ تؤمن 

التحال  سوف يتصرف   في  فاإن كل سيك  الثقة  توفرت  اذا  بأأنه  الجامعة 

 .)بحسن نية

ال .  نس بة  بان  الثقة  لبعُد  الكلي  المس توى  على  النتا   بلغت  تشير  تفاق 

بنس بة    (%85.56) التفاق  عدم  حسا     (0.0)مقابل   (4.02)وبوسط 

، مما يدل على وجود مس تویات اتفاق عاليه بين    (0.56)وا راف معيارر  

 الأفراد المبحوثين تجاه بعُد الثقة.

 وص  بعُد الالتزام 3.2.4 

 ( الاتي: 3تبين من نتا  الوص  في الجدول )

تشير نتا  الوص  على المس توى الج ئي أأن اعلى نس بة اتفاق كانت للعبارة   .أأ 

(X12)    حسا     (95.2%)وبقيمة معيارر    (4.40)وبوسط  وا راف 

دارة الجامعة على عاتقها تحقيق مبدأأ    (والتي تنص على أأن    (0.665) تأأخذ اإ

والعاملين الحلفاء  به  تعهدت  ما  ا) الإلتزام في كل  نس بة  اقل  أأن  كما  تفاق  . 

دارة الجامعة في  والتي تشير اإلى ) (85.7)وبقيمة  (X10)كانت للعبارة  تجتهد اإ

 .) خلق ثقافة الإلتزام المتبادل بين الاطراف المتحالفة باس تمرار

تشير النتا  على المس توى الكلي لبعُد التصال والتنس يق بان نس بة التفاق   . 

بنس بة    (89.85%)بلغت   التفاق  عدم  حسا     (2.4)مقابل  وبوسط 

، مما يدل على وجود مس تویات اتفاق    (0.591)وا راف معيارر    (4.17)

 عاليه بين أأفراد المبحوثين تجاه بعُد الالتزام. 

 د المتبادل وص  بعُد الاعتما 4.2.4 

 ( الاتي: 3تبين من نتا  الوص  في الجدول )

تشير نتا  الوص  على المس توى الج ئي أأن اعلى نس بة اتفاق كانت للعبارة   .أأ 

(X13)    حسا     (95.3%)وبقيمة معيارر    (4.21)وبوسط  وا راف 

أأن    (0.606) دارة الجامعة على اإااد برامج  ل    (والتي تنص على  اإ تعمل 

. كما أأن اقل نس بة اتفاق  ) تعاونية وتشاركية بين الجامعة والجامعات المتحالفة

تتبادل جامعتنا الموارد  والتي تشير اإلى )  (81.0)وبقيمة    (X14)كانت للعبارة  

 .) البشرية أأو التك ولوجيا أأو المهارات مع الجامعات المتحالفة

  على المس توى الكلي لبعُد التصال والتنس يق بان نس بة التفاق  تشير النتا  . 

بنس بة    (87.53%)بلغت   التفاق  عدم  حسا     (2.4)مقابل  وبوسط 

، مما يدل على وجود مس تویات اتفاق    (0.575)وا راف معيارر    (4.01)

  عاليه بين الأفراد المبحوثين تجاه بعُد الاعتماد المتبادل.

 كافؤ الثقافي والعلمي وص  بعُد الت 5.2.4 

 ( الاتي: 3تبين من نتا  الوص  في الجدول )



  ٢٠٢١/٢٠٢٢، ٢ژ. ١١وروز )المجلة الأكادیمية لجامعة نوروز(، پ.كادیمی یا زانكویا نهگوڤارا ئه

83 
 

تشير نتا  الوص  على المس توى الج ئي أأن اعلى نس بة اتفاق كانت للعبارة   .أأ 

(X17)    حسا     (96.9%)وبقيمة معيارر    (4.48)وبوسط  وا راف 

دارة جامعتنا على الدخول في تحالفات  (والتي تنص على أأن  (0.634) تعمل اإ

. كما أأن اقل نس بة اتفاق  ) مع مؤسسات تحمل قيم اإنسانية واجتماعية مماثلة

دارة جامعتنا  والتي تشير اإلى )  (78.5)وبقيمة    (X19)كانت للعبارة   تتشاور اإ

 . ) مع الجامعات المتكافئة علمياً وثقافياً 

تشير النتا  على المس توى الكلي لبعُد التصال والتنس يق بان نس بة التفاق   . 

بنس بة    (85.73%)بلغت   التفاق  عدم  حسا     (7.1)مقابل  وبوسط 

اتفاق  (0.658)وا راف معيارر    (4.14) ، مما يدل على وجود مس تویات 

  عاليه بين الأفراد المبحوثين تجاه بعُد التكافؤ الثقافي والعلمي.

 ( وص  متغيرات التحالفات الاستراتيجية. 3الجدول ) 

 

 .(SPSS)المصدر: اإعداد الباحث بالعتماد على نتا  برنامج 

 وص  متغير النجاح الاستراتيجية 3.4 

 وص  بعُد البقاء 1.3.4 

 ( الاتي: 4تبين من نتا  الوص  في الجدول ) 

تشير نتا  الوص  على المس توى الج ئي أأن اعلى نس بة اتفاق كانت للعبارة   .أأ 

(Y23)    حسا     (88.1%)وبقيمة معيارر    (4.14)وبوسط  وا راف 

ال بائن  تعتمد    (والتي تنص على أأن    (0.683) جامعتكم على تسليم شكوى 

يمة  وبق   (Y21). كما أأن اقل نس بة اتفاق كانت للعبارة  ) وأآرائهم لتطوفر أأدائها

(42.9)  ( اإلى  تشير  حن  تفتح  والتي  ال بائن  مع  الحوار  أأبوا   جامعتكم 

 تضمن الارتقاء بتلبية حاجاتهم(. 

تشير النتا  على المس توى الكلي لبعُد التصال والتنس يق بأأن نس بة التفاق   . 

بنس بة    (88.11%)بلغت   التفاق  عدم  حسا     (2.4)مقابل  وبوسط 

، مما يدل على وجود مس تویات اتفاق    (0.552)وا راف معيارر   (4.07)

  عاليه بين الأفراد المبحوثين تجاه بعُد البفاء.

 وص  بعُد التكي  2.3.4 

 ( الاتي: 4تبين من نتا  الوص  في الجدول )

تشير نتا  الوص  على المس توى الج ئي أأن اعلى نس بة اتفاق كانت للعبارة   .أأ 

(Y28)    حسا     (85.7%)وبقيمة معيارر   (4.07)وبوسط  وا راف 

أأن    (0.601) على  تنص  لت فيا  تهتم  والتي  جديدة  ااد طرق  باإ جامعتكم 

للعبارة  ) التكالي  اتفاق كانت  نس بة  اقل  أأن  كما   .(Y25)    (73.8)وبقيمة  

 .) والتي تشير اإلى )تهتم جامعتكم باس تمرار للرابات المتغيرة لل بائن

تشير النتا  على المس توى الكلي لبعُد التصال والتنس يق بان نس بة التفاق   . 

بنس بة    (88.28%)بلغت   التفاق  عدم  حسا     (0.0)مقابل  وبوسط 

  ، مما يدل على وجود مس تویات اتفاق   (0.577)وا راف معيارر    (3.97)

   عاليه بين الأفراد المبحوثين تجاه بعُد التكي .

 وص  بعُد ال و 3.3.4 

 ( الاتي: 4تبين من نتا  الوص  في الجدول )

تشير نتا  الوص  على المس توى الج ئي أأن اعلى نس بة اتفاق كانت للعبارة   .أأ 

(Y31)    حسا     (100%)وبقيمة معيارر    (4.64)وبوسط  وا راف 

 بين الأقسام لتنويع م تجاتهاجامعتكم  تنسق  والتي تنص على أأن )  (0.485)

للعبارة  ) والتي تشير    (81.0)وبقيمة    (Y29). كما أأن اقل نس بة اتفاق كانت 

 .) اإلى زیادة المبيعاتجامعتكم تسع  اإلى )

بلغت   .  التفاق  نس بة  بأأن  ال و  لبُعد  الكلي  المس توى  على  النتا   تشير 

ال  (%89.33) عدم  بنس بة  مقابل  حسا     (0.0)تفاق   (4.19)وبوسط 

، مما يدل على وجود مس تویات اتفاق عاليه بين   (0.548)وا راف معيارر 

  الأفراد المبحوثين تجاه بعُد ال و.
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 ( وص  متغيرات النجاح الاستراتيجية 4الجدول ) 

 
 .(SPSS)المصدر: اإعداد الباحث بالعتماد على نتا  برنامج 

 

 تحليل علاقة الارتباط بين التحالفات الاستراتجية والنجاح الاستراتيجي4.3.4 

( ان هنننناك علاقنننة ارتبننناط معنوينننة بنننين ابعننناد التحالفنننات 5ينننوع الجننندول )

قيمننة الارتبنناط الاستراتيجية والنجاح الاسننتراتيجي عننلى المسنن توى الكلنني وقنند بلنن  

( كننما اوع الجنندول 0.01( وهي قيمننة معنويننة عننند مسنن توى دللة)0.640بينننهما )

وجود علاقة ارتباط معنوية بين كل بعد من ابعاد التحالفات الاستراتيجية والنجنناح 

( 0.589الاستراتيجي حيث حقق بعد التصال والتنس يق اعلى قيمننة ارتبنناط وهي )

والعلمنني والالننتزام وال فننن بلغننت قيمننة الارتبنناط  ننما  ومن   بعدر التكافؤ الثقافي

( لننا المتغننيرفن، امننا اقننل قيمننة ارتبنناط كانننت مننن نصننيب بعنندر الثقننة 0.537)

( 0.361( و)0.413والاعتماد المتبادل وال فن بلغننت قيمننة معامننل الارتبنناط  ننما )

 على التواء.

وجنند علاقننة ارتبنناط وبذلك یمكن الاس تدلل عننلى صحننة فرضننية الارتبنناط عننلى )ت

بننين أأبعنناد التحالفننات  (0.05)ذات دللة اإحصننائية معنويننة عننند مسنن توى معنننور 

في الجامعات المبحوثة(.  الاستراتيجية والنجاح الاستراتيجي 

 ( علاقات الارتباط بين التحالفات الاستراتيجية والنجاح الاستراتيجي 5الجدول ) 

 المتغير المس تقل 

 المتغير المعتمد 
 الاستراتيجية   التحالفات 

جي 
تي ترا
الاس

ح 
جا
لن ا

 

 **0.589 التصال والتنس يق 

 **0.413 الثقة 

 **0.537 الالتزام 

 *0.361 الاعتماد المتبادل 

 **0.537 التكافؤ الثقافي والعلمي 

 **0.640  المؤس الكلي 

 P ≤ 0.05,  N = 42 (SPSS)المصدر: اإعداد الباحث باعتماد مخرجات البر ية الإحصائية 

 

 العلاقة التاثيرية لمتغير التحالفات الاستراتيجية في النجاح الاستراتيجي  5.3.4 

معنور للتحالفات    أأن هناك يثيرعلى المس توى الكلي  (  6تشير معطيات الجدول )

قيمة   ذلك  ويؤكد  الاستراتيجي  النجاح  في  البالغة    (F)الاستراتيجية  المحسوبة 

( 40,1وبدرجة حرية )(  4.08( وهي اكبر من قيمتها الجدولية والبالغة )27.818)

( أأر أأن متغير  2R( )0.410، وبل  معامل التحديد )(0.01عند مس توى معنوية )

يفع نسبته)  التحالفات الاستراتيجية  النجاح  41ما  في  يحصل  الذر  التغير   )%

قيمة   من  يتبين  كما  التحالفات    (0.64)والبالغة    B)1(الاستراتجي،  في  التغير  أأن 

يعادل   بما  النجاح الاستراتيجي  تغير  اإلى  يؤدر  واحدة  وحدة  بمقدار  الاستراتيجية 

التأأثيرية    (%64) العلاقة  تفسير  في  عليها  الارتكاز  یمكن  جيده  نس به  وهي 

 للتحالفات الاستراتيجية في النجاح الاستراتيجي.

 اتيجية في النجاح الاستراتيجي ( العلاقة التأأثيرية للتحالفات الاستر 6الجدول ) 

 

    P ≤ 0.05,  N = 42( المحسوبة     t)  ( قيمة ) 

 ( .SPSSالمصدر : اإعداد الباحث بالعتماد على مخرجات البر ية الإحصائية ) 

 

( اإلى أأن بعننا ابعنناد التحالفننات 7تشننير معطيننات العلاقننة التأأثيريننه في الجنندول )

 ( المحسننوبةTالنجاح الاسننتراتيجي وذلك بنندللة قننيم )الاستراتيجية تؤثر معنویا في  

حيث كانت معنوية عند بعُد التصال والتنس يق الذر حصل على اعلى قيمننة يثيريننة 

وهي اكننبر مننن قيمتهننا الجدوليننة والبالغننة  )4.611( المحسننوبة والبالغننة )tبنندللة )

التصننال والتنسنن يق ( أأر أأن بعنند 0.346( لهننذا البعنند )2R(، وبلغت قيمة )1.68)

%( مننن التغننير في المتغننير المعتمنند، واحتننل بعنندر التكافننؤ 634.يفعنن مننا نسننبته )

الثقننافي والالننتزام المرتبننة الثانيننة مننن حيننث التنناثير في متغننير النجنناح الاسننتراتيجي 

( وهي اكبر مننن قيمتهننا الجدوليننة 4.022( المحسوبة  ما والبالغة )tوذلك بدللة قيمة )

( لكليهما اإمننا بعُنندر الثقننة، والاعننتماد 0.288( البالغة )2R( وبقيمة )%68والبالغة )

( المحسننوبة  ننما tالمتبادل لم يحققا تأأثير معنننور في النجنناح الاسننتراتيجي بنندللة قننيم)

( عننلى التننواء والننتي كانننت اقننل مننن قيمتهننا الجدوليننة 1.047( و )1.057والبالغننة )

( عننلى 0.302( و )0.007عنويننة والبالغننة )( وبتأأكيد من مس توى الم1.68والبالغة )

وقد يعود السبب في ذلك ان الجامعننات المبحوثننة تسنن تفيد طلبننات التعيننين   التواء.
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من اقطار محلية وأأج بية ومن مدن مختلفة وان بناء الثقة والاعتماد يحتنناج اإلى فننترة 

 من التعايش واتساق الافكار و الرؤى، وبذلك نسنن تدل عننلى صحننة فرضننية التننأأثير

توجنند علاقننة تننأأثير ذات دللة اإحصننائية عننند مسنن توى معنويننة والننتي تنننص عننلى )

 (.بين التحالفات الاستراتجية في النجاح الاستراتيجي (0.05)

 ( العلاقة التأأثيرية لبعاد التحالفات الاستراتيجية في النجاح الاستراتيجي 7الجدول ) 

 

P ≤ 0.05,  N = 42       

 ( .  SPSSالمصدر : اإعداد الباحث بالعتماد على مخرجات البر ية الإحصائية )  

 

 الاس تنتاجات والتوصيات /المبحث الرابع5. 

 الاس تنتاجات1.5 

عننتماد التحالفنننات  • حققننت الجامعننات نجاحنناً بنسننب مقبنننولة اإلى حنند مننا باإ

التكينن  الاستراتيجية، وأأن تحقيننق النجنناح الاسننتراتيجي فكننون مننن خننلال 

مع المتغننيرات الحاصننلة والعمننل عننلى التحسننين المسنن تمر مننن اجننل ال ننو وم ننه 

 .تحقق البقاء

يس تمد النجاح الاستراتيجي مقومات توافره في الجامعننات المبحوثننة مننن أأبعنناد  •

التحالفات الاستراتيجية ) تمعة وم فردة( وسا  بعُد التصننال والتنسنن يق في 

 امعات المبحوثة.توفير النجاح الاستراتيجي في الج

تبنننين أأن الجامعنننات قننند اسننن تفادت اإلى حننندت منننا منننن  نننالت التحالفنننات  •

الاستراتيجية في تحقيق النجاح الاستراتيجي فيهننا، وأأن هننناك علاقننة اإاابيننة 

 ل  بعُد من أأبعاد التحالفات مع النجاح الاستراتيجي وبنسب متفاوتة.

ة مننن الترافننق الااننا  أأ هرت نتا  تحليل الارتباط وجود مس تویات معنوي •

بننين التحالفننات الاسننتراتيجية والنجنناح الاسننتراتيجي عننلى المسنن توى الكلنني 

 والج ئي، ويس تنتج الآتي:

o  كلنننما ارتفنننع مسننن توى اإمنننتلاك القينننات الجامعينننة لأبعننناد التحالفنننات

الاسنننتراتيجية كلنننما ارتفعنننت قننندراتها في بنننناء النجننناح الاسنننتراتيجي 

 للجامعة.

o  ين التحالفننننات الاسننننتراتيجية والنجنننناح وجننننود ترافننننق اإاننننا  بنننن

الاسنننتراتيجي، أأر أأن تحقنننق النجننناح الاسنننتراتيجي لدى الجامعنننات 

 المبحوثة فكون مقترناً مع توفر أأبعاد التحالفات الاستراتيجية.  

o  بينت النتا  أأن متغننير التحالفننات الاسننتراتيجية عننلى مسنن توى الكلنني

ذا أأرادت ا دارينننة ينننؤثر في النجننناح الاسنننتراتيجي، لذلك اإ لقينننادات الإ

والعلميننة في الجامعننات المسنن تجيبة بننناء النجنناح الاسننتراتيجي للجامعننة 

فننأأن عليهننا تبننأ التحالفننات الاسننتراتيجية كونهننا مننن محننددات تحقيننق 

 النجاح الاستراتيجي.

تبنننين منننن نتنننا  اإختبنننار فرضنننيات التنننأأثير أأن الأبعننناد ا سنننة للتحالفنننات  •

الثقة، الالتزام، الاعننتماد المتبننادل، تكافننؤ الاستراتيجية )التصال والتنس يق،  

 الثقافي والعلمي(،  تؤثر  تمعة معنویاً في النجاح الاستراتيجي.  

يسننن تمد النجننناح الاسنننتراتيجي مقومننننات تحقيقنننه منننن ابعننناد التحالفننننات  •

الاسنننتراتيجية ) تمعنننة وم فنننردة( في الجامعنننات المبحوثنننة، وجننناءت أأعنننلى 

الجامعننات المبحوثننة مننن بعُنند التصننال والتنسنن يق وتلننيهم اسهامات التننأأثير في  

 بعُدالالتزام وتكافؤ الثقافي والعلمي للتحالفات الاستراتيجية.

يعتمنند تحقيننق أأبعنناد النجنناح الاسننتراتيجي في الجامعننات المبحوثننة عننلى منندى  •

تبنيهننا للتحالفننات الاسننتراتيجية بنندللة أأبعادهننا ) تمعننة وم فننردة( وأأن أأعننلى 

لتأأثير  هرت في بعُد التصال والتنس يق التحالفننات الاسننتراتيجية مس تویات ا

 في الجامعات المبحوثة.

كما توصلت الدراسة اإلى أأنه يوجد تننأأثير ذو دللة اإحصننائية لمتغننير التحالفننات  •

الاسننتراتيجية بأأبعادهننا المختلفننة عننلى النجنناح الاسننتراتيجي للجامعننات عننند 

 . (0.05)مس توى الدللة  

 التوصيات2.5 

من خلال ما توصلت اإليه الدراسة من نتا ، یمكن الخروج بمجموعة من التوصننيات 

 هي كالآتي:

ينبغي على الجامعات المبحوثة، أأن تننوء اهتمامنناً أأوسننع وتننرك ا أأكننبر بمضننامين  •

أأبعاد التحالفات الاستراتيجية ومتطلبات النجاح الاستراتيجي في البيئننة الننتي 

معطيننات التحنندر في بيئننة التعلننيم العنناء، تعمل فيها، من أأجننل التعامننل مننع 

 وبذلك من خلال اعتماد دورات للقيادات والعاملين في مواضيع الدراسة.
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توصي اإجننراء الم ينند مننن الدراسننات المت صصننة في مختلنن  جوانننب موضننوع  •

ذ تبننين مننن خننلال  النجنناح الاسننتراتيجي وخاصننة في قطنناع التعلننيم العنناء، اإ

النننتي تناولنننت الموضنننوع ل سننن يما في البحنننث وجنننود قصنننور في الدراسنننات 

المؤسسنننات الأكادیمينننة والتعليمينننة، وينننأأتي تفعينننل ذلك منننن خنننلال حنننث 

 المت صصين في هذا المجال باطراء الم يد من الدراسات.

 ورة تحقيق التوافق والانسجام بين كل من اإستراتيجيات الجامعة والكليننة  •

داريننة فننيما ي تعلننق بتننوفير متطلبننات مننع اسننتراتيجيات الأقسننام العلميننة والإ

النجاح الاستراتيجي وذلك على أأساس رؤية موحدة وقننابلة للتحقيننق، ويننأأتي 

واضحة تعمم على كافة العاملين.  ذلك من خلال اجراءات 

العمل على تع ف  أأبعاد التحالفات الاستراتيجية ا سة )التصال والتنسنن يق،  •

والعلمنني(، بالأضننافة اإلى  الثقننة، الالننتزام، الاعننتماد المتبننادل، تكافننؤ الثقننافي

 اعتماد أأك  من مؤس واحد في وقت واحد في الجامعات المبحوثة.

الاس تفادة القصوى من أأبعاد النجاح الاسننتراتيجي بتشننجيع البقنناء والتكينن   •

 وال و في الجامعات المبحوثة.

نشر ثقافة التحالفات الاستراتيجية في الجامعات الخاصة في اقليم كوردسنن تان  •

داريننة بأأبعادهننا وأأهميتهننا في تحقيننق النجنناح وتعرينن   القيننادات العلميننة والإ

من خلال اقامة دورات مت صصة في هذا المجال.  الاستراتيجي 

 ورة اهننتمام قيننادات الجامعننات المبحوثننة بالتحالفننات الاسننتراتيجية كونننه  •

المحرك الأساس لأنشطة الجامعة لغرض تسهيل التكينن  والتننأأقلم مننع  ننروف 

والتطورات العلمية الهائلةالمنافسة ا  .لشديدة 

 ورة قيام الجامعات محل الدراسة بتطوفر استراتيجيات تمكنها مننن التكينن   •

مع المتغيرات الخارجية أععة وأشمولية، وذلك بتهئية كوادر علمية مت صصننة 

 .في الت طيط والتغيير الاستراتيجي

ية  نندخل لتحسننين تبأ الجامعات محل الدراسة مفهوم التحالفات الاستراتيج •

الأداء العام، وزیادة تعاون هذه الجامعات، وزیادة قدراتها عننلى التكينن  مننع 

مننا يحنندث في محيطهننا مننن تغننيرات وتقلبننات، كي تننتمكن مننن الوصننول اإلى 

 النجاح الاستراتيجي.

أأن تعمل جامعة نوروز و جيهان على تع فنن  الجوانننب الإاابيننة الننتي افرزتهننا  •

ص جوانب التحالفات الاسننتراتيجية في أأبعنناد التنسنن يق البحث الحالية فيما يخ

والتصال، الالتزام، والتكافننؤ الثقننافي والعلمنني والننتي بينننت البحننث أأنهننا مننن 

 أأك  الأبعاد تع ف اً للنجاح الاستراتيجي.

أأن تعمننل الجامعننات المبحوثننة عننلى معالجننة الجوانننب السننلبية الننتي أأفرزتهننا  •

للنجنناح وهي أأبعنناد الثقننة، والاعننتماد البحننث الحاليننة والننتي تعنند معيقننات 

المتبادل والتي اسفرت البحث مننن أأنهننا مننن أأكنن  الأبعنناد الننتي ل تحفنن  عننلى 

النجاح الاستراتيجي، وذلك من خننلال اعننتماد دمننج الثقافننة غننير الر يننة في 

 الثقافة الر ية أععة وكفاءه.

 قائمة المص ادر 6. 

 المصادر العربية 1.6 

 الرسائل والاطاريح الجامعية 1.1.6 

(، واقع التنس يق بين م ظمايلمجتمع المدالا وأأثنره عنلى الت ينة 2013أأبو سلطان، أأسف، ) .1

 ال راعية المس تدامة في قطاع ا ة، رسالة ماجس تير، جامعة الأقصى، فلسطين.

في  (، المناولة الصناعية كاسنتراتيجية لتحقينق المن ة التنافسن ية2013امحمد، بن الدفن ، ) .2

 المؤسسات الصناعية، أأطروحة دكتوراه، جامعة أأ  بكر بلقايد_ تلمسان، الج ائر.

(، التحالفات الإستراتيجية كآلية لتحسين القندرة التنافسن ية 2009بن ع ة، محمد أأمين، ) .3

للمؤسسننات الإقتصننادية، أأطروحننة دكتننوراه غننير منشننورة، جامعننة أأ  بكننر بلقاينند، 

 تلمسان. الج ائر. 

(، أأهمية التحالفات الإستراتيجية في تدويل المؤسسنات الصنغيرة 2015مال، )بو ينة، أأ  .4

والمتوسطة في  ل العولمة ل مع دراسة مقارنة بين الج ائر_فرنسل ، أأطروحة دكتنوراه، 

 جامعة العر  بن ليدر _ أأم البواقي، الج ائر.

أأطروحنة  (، التحنال  الاسنتراتيجي ك ينار للمؤسسنة الج ائرينة ،2005زغدار أأحمد، ) .5

 دكتوا ره غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التس يير، جامعة الج ائر ، الج ائر.

(، الننتعلم التنظيمنني والذاكننرة التنظيميننة وأأثرهننا في 2006السنناعدر، مؤينند يوسنن ، ) .6

اسنتراتيجيات اإدارة المنوارد البشرننية، دراسنة تش يصنية تحليليننة في عيننة منن المنننظمات 

 دكتوراه، جامعة بغداد، العراق.  الصحية، أأطروحة

(، دور تدريب الكفناءات عنلى النجناح الاسنتراتيجي للمؤسسنة 2013 ية، بلقان، ) .7

 الخدمية، رسالة ماجس تير، جامعة المس يلة، الج ائر.

(، أأثنر مقومنات القينادة التحويلينة عنلى النجناح 2020فتيحة، بقادر و زينب، علاء، ) .8

ؤسسة افكومس ادرار، رسنالة ماجسن تير، جامعنة أأحمند الاستراتيجي، دراسة ميدانية بم

 دراية _ اإدرار، الج ائر.

(، لاإطننار مقننترح لبننناء وادارة التحالفننات الإسننتراتيجية لدة 2012الكننردر، أأحمنند، ) .9

 القدرات التنافس ية في الجامعات المصريةل، رسالة ماجس تير، جامعة بنها، مصر.

تحننال  والشرنناكة في تع فنن  القننندرات (، أأثننر اإسننتراتيجية ال2017لعجنناء، عننادل، ) .10

التنافسنن ية للمؤسسننات: دراسننة حننالة بعننا المؤسسننات، أأطروحننة دكتننوراه، جامعننة 

 فرحات عباس، الج ائر.

(،  تأأثير التحالفات الإستراتيجية على الأداء التنافسي للمؤسسنة 2016محبو  فاطمة، ) .11

د خيضرن أسنكرة، الصناعية، دراسة حالة  نع صنيدال، اطروحنة دكتنورا، جامعنة محمن

 الج ائرية.

 المجلات والدوریات 2.1.6 
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(، اإدارة علاقة ال بون وتأأثيرها في تحقيق النجاح الاستراتيجي، 2015حميد، لم  ماجد، ) .1

 (.26اس تطلاعية في كلية المامون الجامعة،  لة كلية المامون الجامعة، العدد )دراسة 

(، تأأثير نظام اإدارة اس تمرارية الاعمال في 2019)خليل، ار  سعيد وحمود، انفال عياد،  .2

 (.15النجاح الاستراتيجي،  لة الدنانير، العدد )

(، دور التحالفننننات 2014داوده و سننننلمان، ره   محمنننند نننننورى و دلوفننننان امننننين، ) .3

( العدد:  B) 2الاستراتيجية في تع ف  التوجه الریادر للمنظمة،  لة جامعة زاخو، المجلد:  

 ان/ العراق.(، كوردس ت2)

(، تع ف  تنافس ية المؤسسة منن خنلال النجناح 2007محبو ، مراد وداودر، الطيب، ) .4

 الاستراتيجي،  لة العلوم الانسانية.

 الكتـــب3.1.6 

 (، الإدارة الاستراتيجية، المدخل والمفاهيم والعمليات.2004الخفاجي، نعمة عباس، ) .1

 (، الإدارة الاستراتيجية، المدخل والمفاهيم والعمليات. 2004الركا ، كا م ن ار، ) .2

(، نظرية المنظمة، دار المسنيرة للنشرن 2007الشماع، خليل محمد وحمود، خضر كا م، ) .3

 والتوزيع، عمان، الاردن. 

(، تسنويق التحالفننات الاسنتراتيجية، الجامعننة المست صرنية، كليننة 2018عنارف، لننا، ) .4

دارة والاقتصننناد، قسننننم ادارة الاعننننمال / الدراسننننات العليننننا، بغننننداد، العننننراق. الا

https://translate.google . 

(، العلاقننات العربيننة الاوروبيننة لفي سنن ياق المتوسننطيةل 2006عننواد، لمنن  صننبحي، ) .5

 الاردن دراسة حالة ل معهد ابراهيم أأبو لغد لبراسات الدولية، الاردن.

(، التحالفنات الاسننتراتيجية منن المنافسنة اإلى التعناون خيننارات 1999)النجنار، فريند،  .6

يتراك للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، القاهرة  مصر . -القرن الحادى والعشرفن، اإ

(، المدخل الفكرر لنظام الشراكة بين القطناعين العنام والخناص، 2015نو ، يوهنا، ) .7

  ، الموقنننننننننننننع:2015سنننننننننننننبتمبر  15يريخ نشرننننننننننننن المقنننننننننننننال:

https://taxaccountingaudit.blogspot.com/2015 

 المصادر الانكل ية 2.6 

6.2.1 Scientific Thesis & Dissertation 

1. Dze, Chi; Soldi, Anouar, (2011), "Strategic alliances: 

performance measurement in the financial service industry", 

Master, Linköping University. 

2. Johansson, Jahon , (2008), Essays on collaborative processes 

amony SMEsfor competitiveness development, Doctoral thesvs 

,luleo University of Technology, Swedn . 

6.2.2 Journals & Periodical 

1. Aldakhil, A. & Nataraja, S., (2014), Environmental Factors and 

Measures That Affect the Success of International Strategic 

Alliances,  Business Journal of Marketing Management, 

Published, (2014.) 

2. Dominique jolly, (2002), Alliance Stratégy linking motives with 

benefits, EBF issue 9 spring, 2002. 

3. Inkpen, Andrew “Creating knowledge through collaboration”, 

California Management Review, Vol. 39, No. 1, 1996. 

4. Jakada, Balarabe, (2014) "Building Global strategic Alliances and 

Coalitions For Foreign Investment Opportunities", International 

Journal of Global Business, Vol. 7, No. 1, 2014. 

5. Jakada, Balarabe, (2014) "Building global strategic alliances and 

coalitions for foreign investment opportunities", International 

Journal of Global Business, Vol. 7, No. 1. 

6. Manuel Becerra, (2009), Theory of the firm for strategic 

management, Cambridge University Press, Cambridge.  Fra 

7. Mendrman Schwarzkopf, (2004), IT Leadership Style, Educause 

Center For Applied Research, Volume (1) , 65 

8. Zoogah, David , Davina E. Vora, & author Mike W. Peng., 

(2011), Strategic alliance team diversity, coordination, and 

effectiveness, Published (2011), BusinessThe International 

Journal of Human Resource Managemen. 

6.2.3 Books 

1. Frank T. Rothaermel, (2015), Strategic Management, 2nd ED, 

McGraw-Hill Education, New York. 

2. Jones , Gareth R., (2010), " Organizational Theory , Design , and 

change " , 6 th ed., Pearson Prentice Hall ,Inc., Upper Saddle 

River , New Jersey . 

3. Katz,Jeromea.&Green, Richard p. (2007), "Entrepreneurial Small 

Business" ,Mc Graw-Hill,Irwin,New York, NY. 

4. Miguel de Fontenay,(2007), "Guide Pratique de Partenariat 

Strategique", Institut Esprit Service, Paris. 

6.2.4 Research 

1. Kasten, Jennifer Murphy,(2006),"Determinants of organizational 

change :the impact of institutional and market forces on 

compliance with federal regulations in opioid treatment 

programs", www.lib.ncsu.edu/theses/available/et. 

2. Mohamed el filali sous la direction de Jorge Niosi, (2000), «  les 

alliances stratégiques entre les entreprises économiques" 

collection papers.avril . 
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 إستبانة البحثم / 

 المحترمون الإدارية السادة رئيس الجامعة ومساعدوه، والعمداء ومعاونوهم، ورؤساء الاقسام والوحدات /إلى 

 احترام وتقدير ...تحية السلام عليكم ورحمة الله وبركاته .. 
دور )طلبات البحث الموسوم نأمل أن تقدموا جزءاً من وقتكم الثمين في الإجابة على الاستبانة التي بين أيديكم الكريمة، شاكرين تعاونكم مع الباحثان في إكمال مت

جامعات الخاصة في  كلياتلإدارية والعلمية في ستطلاعية لآراء عينة من القيادات اإدراسة   - الإستراتيجيةمقاييس النجاح في تحقيق  دور التحالفات الاستراتيجية
 إذ أن الغرض الأساسي من هذه الاستبانة يتمثل بقياس متغيرات البحث، وثقتنا كبيرة في حرصكم على الإجابة بموضوعية تامة لجميع الفقرات (.محافظة دهوك

 الواردة فيها وبما يسهم في تحقيق أهداف هذا البحث. الواردة فيها. عيله نرجوا التفضل بملء الاستبانة والإجابة على كافة العبارات
 ولكم فائق الشكر والتقدير.

                           

 

 

 

 بيانات تعريفية تخص المجيب عن الإستمارة /أولًا 

 (،  ) جامعة جيهان    (،  )   جامعة نوروز الجامعة  .1

 (،  ) كليات الجامعة    (،  ) رئاسة الجامعة موقع العمل  .2

 )  (.أنثى                 )  (،ذكر               الجنس  .3

  (. ) سنة فأكثر  51 (،  )سنة  50-41 (،  )سنة  40-31 (، ) سنة فأقل  30 العمر  .4

 (. ) بكالوريوس  (، ) دبلوم عالي  (،  )ماجستير  (، ) دكتوراه  التحصيل الدراسي  .5

  .(  )د ـمدرس مساع (، ) مدرس  (،  )ستاذ مساعد أ (،  )ستاذ أ اللقب العلمي  .6

  .( )  وات فأكثرسن 11 (،  ) واتسن 10-6 (، ) فأقل  واتسن 5 مدة الخدمة الكلية في الوظيفة  .7

 ملاحظة: قبل المباشرة في الإجابة على أسئلة )فقرات( الاستبانة، يرجى ملاحظة مايلي: 

 في الحقلالذي يمثل وجهة نظرك. ( )وضع علامة  ➢
 عدم ترك أي فقرة بدون إجابة؛ لأنها ستجعل الاستمارة غير صالحة للتحليل. ➢
 بإمكانكم الاستفسار عن أي غموض في الفقرات من الباحثين.   ➢
 
 
 
 

 جامعة دهوك 

 كلية الإدارة والإقتصاد

 الدراسات العليا /قسم إدارة الأعمال

 الباحث 

 سلطان رشيد حكمت أ.د.

cons_ae@yahoo.com Mail:-E 

 

 الباحث 

 حكيم توفيق احمد  /مدرس مساعد

hakeemtawfiq@gmail.com Mail:-E 

 

 2021 م                                             هـ 1441                                                               ك 2720

 إستمارة الإستبانة /الملاحق

mailto:cons_ae@yahoo.com
mailto:hakeemtawfiq@gmail.com
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 متغيرات الدراسة / اًالثاني
 فالتحالف السوق، من الأطراف أحد خروج إلى تؤدي قد التي المنافسة محل التعاون إحلال عن عبارة: Strategic Alliances الإستراتيجية أولًا: التحالفات

لررى طرررةیالس إلى ؤديی جيیالإسترات خرراطر ع هررد الم شررارك دات،یوالت فررات وت برراح في التحال نررافع الأر سررب والم سررة والمكا سررة ریوغ الملمو ثررل. الملمو بررات وتتم  متطل
 (.والعلمي الثقافي التكافؤ المتبادل، الاعتماد الالتزام، الثقة، والتنسيق، الاتصال) في الإستراتيجية التحالفات

 :Communication & coordination والتنسيق الاتصال -1

 العبارة ت
اتفق 
 بشدة

لا اتفق  لا اتفق محايد اتفق
 بشدة

      .وخارجية محلية جهات مع والتنسيق الاتصال خلال من التحالف آفاق فتح على الجامعة إدارة تشجع  .1

      .الجامعة مخاطر ضیلتخف والتنسيق التحالف مبدأ الجامعة إدارة تعتمد  .2

      .وتبادلها المعلومات ابیانس لتسّهل الاخرى والجامعات الجامعة نیب الفعال الاتصالات نظام الجامعة إدارة تعتمد  .3

      .ةیالموات الفرص لاستغلال متبادلة وثقة بانفتاح المتحالفة الاخرى الجامعات مع الجامعة إدارة تتواصل  .4

 : Trust الثقة -2

      .الثقة فإن كل شريك في التحالف سوف يتصرف بحسن نيةتؤمن إدارة الجامعة بأنه اذا توفرت   .5

      تؤمن إدارة جامعتنا بأن الثقة بين المتحالفين يزيد من إمكانية تحقيق الأهداف المشتركة.  .6

      المشكلات والصراعات.فرص وحل ستغلال البصراحة وثقة في السعي المتبادل لاإدارة الجامعة تواصل ت  .7

      الإستراتيجي. نجاح التحالف من أهم عناصر أهمية الثقة بين الشركاءترى إدارة الجامعة أن   .8

 : Commitment الالتزام -3

      تعتمد إدارة الجامعة آليات يلتزم بموجبها العاملين بمبادئ وإجراءات التحالف الإستراتيجي.  .9

      تجتهد إدارة الجامعة في خلق ثقافة الإلتزام المتبادل بين الاطراف المتحالفة باستمرار.  .10

      تتبنى إدارة الجامعة مبدأ الإلتزام بالأعراف الأكاديمية والجامعية بدرجة عالية.  .11

      في كل ما تعهدت به الحلفاء والعاملين. تأخذ إدارة الجامعة على عاتقها تحقيق مبدأ الإلتزام  .12

 :   Interdependenceالمتبادل الاعتماد -4

      .المتحالفة والجامعات الجامعة نیب ةیوتشارك ةیمج عمل تعاونابر تعمل إدارة الجامعة على إيجاد  .13

       .المتحالفة الجامعاتت مع االمهار وأ ایالتكنولوج وأ ةیالموارد البشر جامعتناتتبادل   .14
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      .الحاصلة اتیفي مواجهة المخاطر والتحد المتحالفة والجامعات الجامعة نیهناك تعاون ب  .15
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