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:َٞ  ٠ٚنٛ نطٜاض٠نا ئاخظت٢َٓ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ  ظ١نؤيٝٓا ئَٝه
 ثٛخت١

نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ َٜٝٔ ئ١ض٢َٜٓ ٚ ضِؤي١ن٢َ زٜاض ز ش ئَٝه١   praiseئاْهٛ  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ        
١ت ٚ ز٠ضْٚٚٓاغَٝٝٝسا. ئ١ظ ئ١ز٠بٝات ٚ ظَإ ٚ غٝاغ ٛ ئاٜين ٚبٝاظَٝٔ جٛزازا ١ْ١ٖ. ٠ٚن

 ظ١نؤي١ٓٝ ٍ زٜٚظ ضَِٜباظا ٠ٚغف٢ ؾٝهاض٣ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ ٚ ث١ٜط٠ٚا َٛزَٜلا

Tomaszcyk, 1989-ات١ٝٝ بطٕ بؤ ؾَٝٛاظ٣َ ئاَاض٣ ٖ نط١ٜٝ ٚ بؤ ط١ٖؿتٓا ئ١نجاَإ ث١ْا
طتٔ، ئ١ٚش٣ ب ضَِٜها ب١لاظهطْا خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ٖات١ٓٝ ٠ٚضط نٛ زاتا ش  ئاخظتَٓٝٔ 

َٞ َٟ َْٝط ٚ ٢ََ. 200ٍ غ١ض  ضِاثطغٝٝ َٞ ظ١نؤي٢َٓٝ  َطؤظإ ش ض٠ِط١ظ ش ططْطترٜٔ ئاضَانجَٝٔ ئ١ظ
ئ٠ٚ١ نٛ ظ١نؤيين ١ٖٚيسز٠ت ز ْاظ خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖسٜٓٝسا بَٗٝت١ ْٝؿاْسإ ضاٚا ٚ ب ض 

ططْطَٝٔ ئ١ظ  ٠ش ئ١نجاََٝٔ ١ٖضزَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ. ئَٝو  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕؾَٝٛاظ ٚ غتراتٝح٢ 
َٞ ئ٠ٚ١ نٛ ز ْاظ ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖسٜٓٝسا شب٢ً  ظ١نؤي١ٓٝ ط١ٖؿتٝٝ

١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ نٛ ز٣ ش٣ ز غتراتٝح١ٝٝتَٝٔض١ْس Tomaszcyk, 1989 -غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ
َٞ غ١ض٠ز٠ضٜهطْا خ١يه١ٓٝ نٛ ز ْاظ ئاخظتٓا ئ١ٚاْسا بهاضزَٖٝططَٜسا٣ ن ٔ. ١يتٛٚض ٚ ؾ٠َٜٛٝ

ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ شب٢ً ثَٝؿ١ن٢ ٚ ئ١نجاَإ ش زٚٚ ثؿهإ ثَٝهسَٖٝت. ثؿها ئَٝه٢َ ٍ زؤض 
( زط١ضِٖٝت ٚ ثؿها ز٣َٚٚ ٜا تاٜب١ت١ ب )غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ)نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ٚ 

 ٢َ ز ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖسٜٓٝسا(.ئاف١ضًَٜٓٝهطْ
ٔ، ثانا١ْنطٕ، ئاف١ضًَٜٓٝهطْا  ططيما٢ٜ١ْ، ئاف١ضًَٜٓٝهطْا  ًَٝهطٕ، ث١غٓث١ٜظَٝٔ نًًٝساض: ئاف١ضٜ

 ظ١ؾاضت٢
 ثَٝؿ١ن٢

 ْاظْٛٝؿا٢َْ ظ١نؤي٢َٓٝ:-1
٠ٚنٛ نطٜاض٠نا ئاخظت٢َٓ(١ٜ نٛ تَٝسا  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ب ْاظْٛٝؿإ )     

َٞ ٖٓس٣َ زن١ت نا ض جٛزا٢ٖ ز ْاظب١ضا  ٚ ث١غَٓٝسا ١ٜ١ٖ، ٍ ط١ٍ  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕب١ذػ
ٜاضنطْا ئ١ٚإ غتراتٝح١ٝٝتإ ئ١َٜٚٔ ز ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖسٜٓٝسا ز١َٖٓٝ ز

 بهاضٖٝٓإ.
 ططْطٝٝا ظ١نؤي٢َٓٝ:-2

َٞ ز با ئاف١ضًَٜٓٝهطٕططْطٝٝا ئ١ظ٢ ظ١نؤي٢َٓٝ ز ٖٓسَٜسا١ٜ نٛ         ب١تَٝٔ ب١ؾساضٜٝ
ٔ جٛزازا ٚ ز ئاخظتن ٚ بٝاظَٝ ١تنبٗاثَٝسإ ٚ ناضٜط١ض٣ ٚ ضِاظٜهطْا طٖٛساضٜسا ز

 بهاضزَٖٝت.
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 ضَِٜباظا ظ١نؤي٢َٓٝ: -3  
َٛزَٜلا ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ٍ زٜٚظ ضَِٜباظا ٠ٚغف٢ ؾٝهاض٣ ٖات١ٝٝ ْظَٝػين ٚ      

Tomaszcyk, 1989-  ََٔٝز ئاخظتٓا خ١يهٝسا ث١ٜط٠ٚنط١ٜٝ ٚ بؤ ط١ٖؿتٓا ئ١نجا
 ١ٖيٜٛػتَٝٔ بهاضٖات٢ ث١ْا بؤ ؾَٝٛاظ٣ ئاَاض٣ ٖات١ٝٝ بطٕ. ١ٖ12ض 

 ضَٜٔ ظ١نؤي٢َٓٝ:ثطغٝا-4
 ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ١ٖٚيسز٠ت ب١ضغظا ئ١ظإ خالإ بس٠ت:    

 ،ًَٝهط٢َْٓبؤ ئاف١ضٜ -Tomaszcyk, 1989َٛزَٜلا غتراتج١ٝٝتَٝٔ شب٢ً -أ
ئاخظتٓه١ضَٜٔ طؤظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ز ب١ضغظساَْٝٔ خؤزا ث١ْا بط١ٜٓ ب١ض ٖٓس٠ى 

 غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ز٣؟
 ا ئ١ض١َٜٝٝٓ؟نطٜاض٠نا ظَاْٝٝ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕبؤض٢ -ب
 ض جٛزا٢ٖ ٍ ط١ٍ ث١غ٢َٓ ١ٜ١ٖ؟ ٢َئاف١ضًَٜٓٝهطْ-د
ز  ب ظَٜس٠تطٜٔ ضَِٜص ٚ نٝص ب نَُٝترٜٔ ضَِٜص٠  ٢َئاف١ضًَٜٓٝهطْش  نٝص غتراتٝحٞ-ز

 بؤض٢؟ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ؟١ٖيٜٛػتَٝٔ شَٜططتٝسا 
 ن١ض٠غت١ ٚ غٓٛٚض٣َ ظ١نؤي٢َٓٝ:-5

َٞ ئ١ظ٢َ ظ١نؤي٢َٓٝ بطٜت١ٝٝ ش ٠ٚ     ضططتٓا زاتاٜإ ب ضَِٜها ب١لاظهطْا ن١ض٠غت١ٜ
َٞ ٍ غ١ض  ١ٖض زٚٚ  َطؤظإ ش ئاخظتٓه١ضَٜٔ طؤظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ، ئ١ٚش٣  ش 200ضِاثطغٝٝ
 ض٠ِط١ظَٜٔ َْٝط ٚ ٢ََ.

     
 ثؿهَٝٔ ظ١نؤي٢َٓٝ: -6
ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ شب٢ً ثَٝؿ١ن٢ ٚ ئ١نجاَإ ش زٚٚ ثؿهإ ثَٝهسَٖٝت. ثؿها ئَٝه٢َ        

َٞ تَٝط٢َٖ١ نطٜاضَٜٔ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕٔ ئاخظت٢َٓ ٚ ب ْاظْٛٝؿإ)نطٜاضَٜ (٠ نٛ تَٝسا ب١ذػ
، ظَٜس٠باض٣ ٠ٚنٛ نطٜاض٠نا ئاخظت٢َٓ ٖات١ٝٝ نطٕ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕئاخظتن ب جٛزا ٚ  

ٍ ط١ٍ ض١ْس نطٜاضَٜٔ ز٣. ٠ٚنٛ ث١غٔ ٚ  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕزٜاضنطْا ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٝٔ 
َٟ ب هطٕئاف١ضًَٜٓٝغ١ضط١ضَهط٢َْ، ٍ ط١ٍ زٜاضنطْا جؤضَٜٔ  . ثؿها زٚٚ

َٞ)غترات زٖؤنَٝسا( نٛ تَٝسا  ١ٓ ز ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضاَٝئاف١ضًَٜٓٝهطْح١ٝٝتَٝٔ ْٝاظ
   ١ٖيٜٛػتاْسا ٖات١ٓٝ ث١ٜط٠ٚ٠نطٕ. 12ح٢ ٖات١ٓٝ زٜاضنطٕ ٚ ز ض١ْس غتراتٝ
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 ئاف١ضًَٜٓٝهطٕثؿها ئَٝه٢َ: نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ٚ 
 َٜٔ ئاخظت٢َٓظاضاظ٢َ نطٜاض-1-1

َٛ نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ش لا٢َٜ ظَاْظإ ٚ  ٔ ظاضاظَٝٔ جٛزا زض١ْسٜ    ظَا٢َْ نٛضزٜسا ش ب
)عبسايٛاذس َٛؾير زظ٢ٜ٠( ظاضاظ٢َ  ٠ٚٛن ػهاضَٜٔ نٛضزظ١ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ، ١ٖضْظَٝ

ب١ٖسٜٓٝصٜسا ١ٖض ئَٝو  ز ؾ٠َٛٝظاض٣َ  .(81 ،2014)٣ قػ٢ٜ١ بهاضٖٝٓا١ٜ نطٜاض
َٜٔ ئاخظت٢َٓ بهاضٖٝٓا١ٜ نطٜاض( ظاضاظ٢َ غ١بط٣  ع١بسٚيػ١لاّ ١ْجم١زٜٔ ٚ ؾَٝطظازش)
َٞ نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ش٣ ٖات١ٝٝ  (238: 2011) ٚ ٍ ئ١ظإ زَٚاٖٝهإ ظاضاظ

َٛ نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ شظَا٢َْ نٛضز٣  ٠ٚٛن . ز ظَا٢َْ ع١ض٠بٝسا ١ٖضبهاضٖٝٓإ ب
دث اه الكلاً، الحأفع):٠ٚٛن .ضا ظاضاظإ ش لا٢َٜ ظَاْظاْاْظ١ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإؤَاض٠نا ظش

 ئ١ظ ئاضٜؿ١ .(الٍظسية الإنجاشية، ، ٌظسية الحدث المغويالكلاوي، ٌظسية الفعن الكلاوي
 speechظ٢َ )اظاض نٛ  ضٜٝا ظضاظإ ز ظَا٢َْ ئٝٓطًٝعٜسا ب ن٢َُٝ زَٖٝت١ زٜتنؤ١َ١ٖج

act) ٕنٛ تان١ ظاضاظ١ ز ظَاْظاْٝٝا ئٝٓطًعٜسا  زَٖٝت١ بهاضٖٝٓا. 
 َٜٔ ئاخظت٢َٓ اضٜتَٝط٢َٖ١ نط-1-2

َٛيَٝٓٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ش لا٢َٜ ٠نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ش باب١تَٝٔ ١ٖض٠ غ١ض         نَٝٝٝٔ ظ١ن
َٛي١ضَٜٔ ظَاْٝظ١  ب١ٖض ئاخظت١ٓنا زَٖٝت١ طٛتٔ ئاَاش٢َٜ٠ ز١َٖٓٝ ٖصَاضتٔ.  ظ١ن

 ١ طٛتٔؤخ٢َ تَٝسا ٖاتٝٝٚ زؾَٝت ناضٜط١ض١ٜٝن٢َ ٍ غ١ض ئ٣ٚ١ باضٚززز٠ت تؿت١ن٢ 
ن١ٚات١، ١َض١َ٠ى ٜا ٍ ثؿت ١ٖض ئاخظت١ٓنا زَٖٝت١ طٛتٔ ٣١ٖ ٚ ئ١ٚ به١ت. زضٚغت

ٝٓاْا تؿت١ن٢ ز طٛتٓا نطٜاضَٜٔ ئاخظتَٓٝسا ب ز٠غتظ١َٖ١ض١َ٠ زبٝت١ ئ١ط١ض٣َ 
َٖٝت١ زهط٢َْ ١ٝٝنا ث٠ٜٛ١ْسٜ(. ١ٖض٠ٚغا ب ضالان2013:87)ف٢ُٖ١ ذ١غ١ٕ ض٠ؾاز،

١ ئ١ط١ض ناضتَٝهط٢َْ ٍ ٖصَاضتٔ نٛ ذ١ظٚ ئاض٠ظَٜٚٝٔ ئاخظتٓه١ض٣ زٜاضزن١ت ٚ زبٝت
ئاخظين ٍ ئ٣ٚ١ ز٠َٞ ئ١ّ ئ١ّ زٍ ز٢ََ٠  ،ض٠ زٜاضزن١تؤغ١ض ٠ٚضطط٣ به١ت. ئ١ظ تٝ

ٚضٜٓإ، زاخٛاظٜٝإ، ٜإ ث١غٓإ ٜإ ٛظإ، يَٝبؤثاغٝٝإ، غؤب زاْا ف١ضَاْإ ٜإ غ
  ،ؾَٝطظاز غ١بط٣ ع١لى ٚ ع١بسٚيػلاّ ١ْجم١ز١ٖٜٔض نطٜاض٠نا زٜٝا ئاخظت٢َٓ ضِازبين )

 ٍ  ٢ٜضا نطٜاضَٜٔ  ئاخظت٢َٓ ئ٣ٚ١ ؾ٠َٛٝؤ(. ب ٚاتا١ٜنا ز٣ ت239ٝ -238 :2011
ٜت نٛ ١ٖض ئاخظت١ٓنا زَٖٝت١ طٛتٔ ٜا ططَٜسا١ٜ ب ثطٚغَٝػا ث٠ٚ١ْسٜهط٢َْ زَْٝطِ

١ٜٓ ٍ غ١ض ضِاظٜب٢َْٚٛ  ٚ نم١ْٚٛ ث١غٓهطٕ ز٠ضبطِ ؤ١ٖيٜٛػت١ن٢َ ز٠غتٓٝؿاْهطٜظ١. ب
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١ٜٓ ش غتن ش٣ ز٠ضبطِاضٜٓدٛٚتؿت١ن٢، يٝبٛ ١ٜٓ ش ١ْضاظٜبْٛٚا ٍ غ١ضض٠ِتهطٕ ز٠ضبطِ
 (.42 :4002مى، )لذىد لذىد يوٌظ ع٢َ ُٝاْٝث١ؾَٝ
ضا نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ب ئ٣ٚ١ ؾ٣٠َٛٝ ت١َاؾ٣١ ئاخظت٢َٓ زن١ت نٛ ؤتٝ       

ز٢ََ٠ ئاخظتٓه١ض  ، ١ٖضٜاض٠ت١ٓنا ب٢َ نطظت٢َٓ ئاخ ئ١نجاَساْا ناض٠ن١ٝٝ ٚ ظَإ ١ْ ب
ازبٝت، ن١ٚات١ ضِ ١ٕٚ ٢َٜ ب ئ١نجاَساْا ض١ْس نطٜاض٠نائ ،ٍ ئ٣ٚ١ ز٢َ٠ ،زئاخظٝت

ٝٓاْا ناضا١ٜ، ٠ٚنٛ ٗجٗ ٢َ ئ٣ٚ١ بٝئاخظت١ٓ ٚ ئ١ضن٢َ غ١ض٠نٝظَإ نطٜاض٠ ١ْ
ٚضٜٓدٛاغتن ٚ ث١غٓهطٕ ٚ ٛنطٜاضَٜٔ: غلاظهطٕ ٚ خاتطخٛاغتن ٚ ف١ضَاْهطٕ ٚ يَٝب

(. زٜػإ  239 :2011ٖتس )ع١بٛيػ١لاّ ١ْجم١زٜٔ ع١بسٚلا، ؾَٝطظاز غ١بط٣ ع١لى، 
ز٠ت١ ؤغتن( زش لا١ٜن٢َ زٜظ١ )ئضِاظٜهطْا َطؤظإ ضِازبٝت، ناضٜط١ض٢َٜٝ ٚ  ناض٣َ ظَإ ب

ت٢َٓ ب زٜاضنطْا ٚاتاٜا غُٝاْتٝه٢ ضِاْابٝت، ب١يهٛ ثترٜا  زٜاضنطٕ نٛ ئاخظتن ب
. زٜػإ زَٖٝت١ (73 :2011سن١ت )ؾَٝطظاز غ١بط٣ ع١لى، زضٚغت جاضإ نطٜاض٠ن٢َ

اٚغتين نٛ ئاخظتٓه١ض طبٖٜٛط٣ ٍ غ١ض ١ٖض طٛت١ٓن٢َ ئ١ط١ض ئ١ّ ب طٛتٔ 
. ئ١ٚش٣ ٚاظ ش لا٢َٜ ٚاتاَٜٝظ١ غ١ذه٢َٜٓ١ٗٝٓٝت، ئ١ّ زؾَٝين ش زٚٚ لا١َْٜٝٔ جٝابهاضب

قٝؼ )١ٝٝ ش غ١ضًٖساْا ناض٠ن٢ٚ ٚاتاٜا ظ١ؾاضت٢ نٛ ثَٝهٗات ٚاتا )ز٠ضظ١(ٜإ طؿت١ٝٝ
 (.39 :1995نانٌ تٛفٝل، 

 
 ضٚٛنطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ٚ ن١يت-1-3

َٛ ظاْٝٓا نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ز ْاظب١ضا زنطَْٝٔ غ١ض٠نَٝٝٝٔ ٖات١ٓٝ نطٕ ئ١ٚ ب١ضاٚض       ب
َٛ ٠ٕٛ نٛ ن١يتززا، ٢َ١ٖ ئاَاش٢َٜ٠ ب ئ٣َٚ١ ض١ْس٣َ زٚضَٜٔ جٛزاجٛزاٛن١يت ٚض ب خ
ب (. House and Kádár, 2021:5)ٝت سبَٜها بهاضٖٝٓاَْٝٔ ظَا٢ْ زضٚغتضِب 

َٛض٢َْٚٛ  إ َٜٔ ئاخظت٢َٓ ط١ي١ى جاضٚض ٚ نطٜاضن١يت١ٜٛ بَٗٝت١ طٛتٔ ؾٝاْسا ز ئ١ظ٢َ ب
ٔ نٛ ب ضَِٜها  نطٜاضَٜ سبٔ ٚ ١ٖظسٚٚ ت١َاَسن١َْٕٝعٜه٢ ئَٝو زبٔ ٚ ت١ظ٢ً ١ٖظ

َٞ ز٣ جٛزا ض٣َ ًَٚز ؾٝاْسا١ٜ ش لا٢َٜ ظَاْٝظ١ ن١يتٛ ئاخظتنَي ١ًت١ن٢ ش ١ًًَت١ن
بٔ ٚ سؤظاْسا زضٚغتنا َط١َؤٍ ز٠غتجَٝه٢َ ز ْاظ ننطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ضْٛه٢  به١ت،

ظإ، ٖٓس ؤٝا َط١َنا زٜؤبن ش نبتطتط يَٝبَٗٝٔ ٚ جٝاٚاظظؤض ض١ْس ثاؾ٢ ئ١ظ نطٜاض٠
ؾٝاْسا  ٖٓس٣َ ز ب١ضش َإ جٝاٚاظتط يَٝسَٖٝٔ،ؤزٚٚ ن ٚض ٚ ظَا٢َْ ئ١ٚإ ١ٖضٛن١يت
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َٛ زضٚغناضَٜٔ غ١ض٠ن١ٝٝ شؤٜٔ ز نطٜاضَٜٔ ئاخظتَٓٝسا ش ٖضؤِطٖٛبَٗٝت١ طٛتٔ  بْٛٚا تب
 ضَٜٔ جٝاٚاظ.ٚإ ٚ ن١يتٛظَ
ٜٝا ؾَٝٛاظ٣َ ئاخظت٢َٓ ٚ ١ٖض ش ََٝص٠ ١ٖٚلا ظاْٝٓا ضاٚا ٕي١ضاظ١نؤ ي١ٚضا زَٖٝت١ زٜتن     

َٞ َٛٝٔ ز ْاظ ن١يت٠ٝٚؾت١ْٝضٜتَٝٔ ضِ ٚضٜسا ز نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ َٜٝٔ ظَا١ْن
ٚ ٠ْطظ١زاْا ئ١ظإ ؾَٝٛاظ ٜٝا ضِ، ١ٖض٠ٚغا ضاٚازا١ٜ ز٠غتٓٝؿاْهطٜسا ض٠ِْطظ١زز٠ٕ

َٛ ئَٝه٢َ ز٣   Mesthrie and)١ش َصاضَٜٔ ئ١ٚإ َٜٝٔ ططْط ب١ْٜٓٚٛضٜتإ ٍ ظَا١ْن٢ ب

Bhatt, 2008: 132.)  
 
 :ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ-1-4
 ٝظ١:شلا٢َٜ ظاضاظ-1-4-1

( زَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ نٛ Praiseٓطًٝعٜسا )ٝز ظَا٢َْ ئ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕٝظ١ لا٢َٜ ظاضاظ ش      
 :Priceب ٚاتاٜا ) نٛ  ش٣ ش ث١ٜظا لاتٝني ٖات١ٝٝئ١ظ١ ٢ٜ ث٢َ بس٠( نٛب ٚاتاٜا )بٗا

ٜإ  (ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ) ث١ٜظا ز ظَا٢َْ نٛضزٜسا (.Chiad et al, 2016: 12) زَٖٝتبٗا(
 .١ بهاضٖٝٓإٓزَٖٝ )ث١غٓا ْاظ١ضؤن٢َ( بؤ

 ثَٝٓاغ١:
ٜإ ن١غ١ن٢ نٛ  ١ن٢تؿت ائاف١ضًَٜٓٝهطْٜا ثَٝهٗات١ٝٝ ش  (praise) ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ-1

َٛ ٖاتبٝت١ نطٕبا  (.Searle, 1969: 151)ؾترٜٔ ١ٖيػ١ْطاْسٕ ب

ظ١زططٜت ٚ تؿت١ن٢َ ؤخ ٜاض ٜإ ٖعضنط١ْنا باف ٚ شَٜططت٢ ببطِ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ-2
َٛ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض زَٖٝت١ طٛتٔ   .(Manes & Wolfson, 1980: 399)جٛإ ب

َٛ  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ-3 َٛغتا ب ٖاضٜهاضٜهطٕ ٚ زَٖٝت١ ١ٖشَاضتٔ ئاَطاظ٠ى نٛ زظَٝت َاَ
 ,٠Goldberg & Ericksonفتاض ٚ فَٝطنطْا قٛتابٝٝإ بهاضبٗٝٓٝت )ثَٝؿظ١بطْا ضِ

2021:2.) 

َٛ زضٚغتهطْا جظان١ٝٝ نٛ ئاخظتٓه١ض ش١ت١نا ٝغتراتٝحٝ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ-4 ب
 (. Chiad et al, 2016: 8) ث٠ٜٛ١ْسٜٝإ ٍ ط١ٍ طٖٛساض٣ بهاضزٖٝٓٝت

ثاغٝهط٢َْ ٚ نطٜاض٠نا َٜٛٓٝٔ ضَِٜعططتٔ ٚ غب ز٠ضبطِ زَٖٝت١ ١ٖشَاضتٔ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ-5
 (.Rehman, 2021: 1)ث١ضغتٓا خٛزا١ٜٝ 
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 ٚ ٖٓس٠ى ض١َهَٝٔ َْٝعٜه٢َ ئ١َٜٚسا ئاف١ضًَٜٓٝهطٕجٝاٚاظ٣ ز ْاظب١ضا -1-5
 (praise)ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ( ٚ complimentث١غٔ)-1-5-1

١ٜ٠ن٢َ ظٚض ث١غٔ ب ضِشز٣ جٝاٚاظَٜٝٝٔ ئ١ٚإ َٜٝٔ غ١ض٠ن٢ ئ٠ٚ١ نٛ تا ضِاز ش      
ٝت، ب١يهٛ زبٝت ب١نا ظ٠م ٚ زٜاضبٝبَٝصٜٔ نٛ ضِاغتٝبْاَٖٝت١ ٠ٚضططتٔ ٜإ 

َٛ ث١غ١ٓنا غاز٠ ٜإ زلخ ئاخظتٓه١ض٣ ب ؾهطْا ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض بٝت نٛ ؤت٢َٓ ش ب
َٛ ئ٣َٚ١  َٛ (. ١Tomaszczyk, 1989: 74غٓهط٢َْ ١ْبٝت)ثزبٝت ض ضِاغت٢ ش٣ ب ب

١َض٠ّ  ١ض زبَٝصٜت١ طٖٛساض٣ )جًٛب١ضطَٝٔ ت١ ز جٛأْ( زبٝتنم١ْٚٛ ٍ ز٢ََ٠ ث١غٓه
َٛ ثؿتطيرٜٝا طٖٛساض٣ بٝت زا  ٜا ضِاغت ١ْبٝت ٜإ ١َض١َ٠ى ٍ ثؿت ١ٖبٝت، ٜإ ب

زَٖٝت١  ٣شزب ضِ ئاف١ضًَٜٓٝهطْٕٝٓٔ. ب١لَى  جٛإئ٣ٚ١ ز  ١ٖٔغت به١ت نٛ جًهَٝ
َٛ ن١غ٠ٚضططتٔ ٚ ٍ ز٢ََ٠ زَٖٝت١ طٛتٔ ٖعضَٜٔ نٜٛط ٚ ضِاغت ٚ زضٚ ٕ ٜا ٢غت ب

َٛ نط٣ ز١َٖٓٝ نطٕ. َٛ نم١ْٚٛ تؿت٢َ ث١غٔ ب َا٢َْ ط١ي١ى ٢َٜ ئاغت ؤ)ظَا٢َْ ئ١ظ٢َ ضِ :ب
 ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ ٚ ب ث١غٓا ْاظ١ضن٢َٜإ  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ ٣َبًٓس٠( نٛ ٍ ظَٝط

َٛ ضِ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ضِاغت ٚ زضٚغت ب٢َ ١َض٠ّ   َا٢َْ ٖات١ٝٝ نطٕ.ؤب

َٛغتا هتَٝط١َٖٝٔ ئ١ٚإ ز شَٜ زٚٚ ض١َه١ ضئ١ظ ١ٖ       حٛزا١ْ، ٍ ز٢ََ٠ َاَ
َٛ زن١ت( Praise) ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ  َٔٝطب١ضٚ جًٛ ب١ض، ئ١ٚ ١ْ ٍ غ١ضٚا قٛتاب١ٝٝن٢َ خ

ئ٣ٚ١ ز٣َ بَٝصٜت، ب١يهٛ ثتر ططَٜسا١ٜ ب ناض ٚ نطٜاضَٜٔ ئ١ٚ زن١ت، ب١لَى 
ن١ت. ئ١ّ زؾَٝين ب ب١ض ٚ جٛاْٝٝا ئ٣ٚ١ ز( ثتر باؽ ٍ غ١ضcomplimentٚ)ث١غٔ

( زٜاضبه١ٜٔ. compliment( ٚ )praiseضَِٜها نم١ٜ١ْٚٛن٢َ جٝاٚاظٜٝا ز ْاظب١ضا )
اض٠ن٢َ ب باؾترٜٔ ؾ٠َٛٝ ئَٝو ش قٛتابَٝٝٝٔ ت١ ب جًٛب١ضط١ن٢َ جٛإ سمٝٓ

َٛ زبَٝص١ٜٝ قٛتاب٢ َاؾاثَٝؿهَٝؿ جًٛب١ضطَٝٔ ت١ ز جٛأْ، ٍ ئ١يلا به١ت، ٍ ز٢ََ٠ ت
َٛ باؽ ٍ باؾٝٝا ثَٝؿهَٝؿهطْا ئ٠٣ٚ١(complimentئ١ظ١ ) ٣َظَٝط  ٚ ، ب١لَى ٍ ز٢ََ٠ ت

 (.praiseٍ ئ٣ٚ١ ز٢َ٠ ز٣َ بٝت١ ) ،ظٜط٠نٝٝا ئ٣ٚ١ به٣١

طٖٛساض ٜإ ئ١ٚ ن١غ٢َ  ٢َ١ٖٕ ز٠َاَٝسا خاي١نا ز٣ ٜا ططْط ئ٠ٚ١ نٛ ز ث١غٓ       
َٛ زَٖٝت١ نطٕ ٢َٜ ئاَاز٠ٜ َٛ زَٖٝت١ ث١غٓهطٕ، ب١لَى ئ١ظ ١ث١غٔ ب ١ ز ٚ ضِاغت١ٚخ

زٚٚ ؾ٠َٜٛٝإ زَٖٝت١ زٜتن، ١ٖض٠ٚغا  ئ١ّ زؾَٝين بَٝصٜٔ  ب ١ٖض َٝسائاف١ضًَٜٓٝهطْ
 ث١غٔب   ئاف١ضًَٜٓٝهطٕب١لَى ز١َٖٓٝ ١ٖشَاضتٔ،  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕث١غٔ ب  ٢َ١ٖٕ ز٠َا

 (.Tomaszczyk, 1989: 74ْا١َٖٓٝ ١ٖشَاضتٔ)
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َٛ زٚعانطٕ ٚ compliment) ز ؾٝاْسا١ٜ بَٗٝت١ طٛتٔ ث١غٔب ئ١ظ٢َ ض١ْس٣َ       ( شب
سا زظَٝت ْ، ضْٛه٢ ز ئ١ظإ ث١غٓاٛتٔب ٖٝض ؾ١ٜ٠َٛٝن٢ ْاَٖٝت١ ط ث١غٓا خٛزاٜٞ

َٛ ١َض١َ٠ى ظ٢ ب ٖٝض ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َؤَط ١بٝت، ْزا ٜإ ١ْضِاغت١ٝٝى ز ث١غٓهطْا خ
 زظَٝت ظإ ز ضِاغت ٚ زضٚغت ٚ ب٢َ ١َض٠ّ بٔ ٚؤب١يهٛ زظَٝت ث١غَٓٝٔ َط

ب  ٝا ١َ ٜؤٚ نطٜاض ٚ ْاظد ْه٢ خٛز٣َ ب ٢َ١ٖ ناضبٝت، ضٛ(Praise) ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ
َٛ خٛز٣َ بهاضبٗٝٓٝت ظ ١ْؾَٝت ئ١ٚإؤئاط١ٖ١، ي١ٚضا َط   .ث١غٓإ ب

زٚٚ ض١َهاْسا، ب١لَى ز ظَا٢َْ  ١ٖبْٛٚا جٝاٚاظ٢َٜٝ ز تَٝط١َٖٝٔ ئ١ظإ ١ٖض ظَٜس٠باض٣      
ظَٝٔ)ث١غٔ، زٚٚ ض١َه١ ب ١ٖظطا ب ئَٝو ٚاتا ٚ تَٝط١ٙ نٛ ظاضا نٛضزٜسا ئ١ظ ١ٖض

١تَٝٔ ١َ ٝز١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ، ١ٖض ٠ٚنٛ ز غتراتٝحٝؤ ( بئاف١ضًَٜٓٝهطٕ، غتاٜـ، ١َزح
ناضٖٝٓاْا  زخإ جٝاٚاظ٣ ؤت٢َٓ ٍ زٜٚظ باضٚز َٜٝٔ ب١ؾ٢َ ثطانتٝهَٝصٜسا ب

١ْٓٝ،  َٞئاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتاْسا ١ٖب١ٜٚٛ، ب١لَى ض ناضتَٝهطٕ ٍ غ١ض تٝط٢َٖ١ ٝغتراتٝح
١ َٝسا ١ْٖئاف١ضًَٜٓٝهطْتَٝٔ غتراتٝح١ٝٝت٢َٓ جٝاٚاظ٣ ز  ب١َ زٜسا ن١ٚات١ ز ظَا٢َْ نٛض

 تَٝط١َٖٝٔ ئ٣َٚ١. نٛ ١ْ

(Flattery)ثانا١ْنطٕٚ  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ -1-5-2
ب٢َٝٝ ٖعض ز  ،ٜٝا١ْ ٚ ب ئاضَاْخ زَٖٝت١ زا١ٕ ب ضِاغتطؤئاف١ضًَٜٓٝهطْٖٓس٣       

َٞ فًَٝباظٟ ٚ ٜا زَٜٚٚٝٝ ز٠غته١ظت١نٝسا به١ت، ب١لَى ٖٓس٠ٟٚضططتٓا  ١ ٠ٚنٛ ئاَطاظ٠ن
 ثانا١ْنط١ٖٕض٠ٚغا . ظَٜس٠ض٢َٜٝٚ٠ زَٖٝت١ زٜتن ٚ ١َب١غت١نا ظ١ؾاضت٢ ٍ ثؿت ١ٜ١ٖ

َٛ ز٠يٝظ١ ث١ٜسانط٢َْ ز ئ١نجاَساْا نطٜاض٠نا نٛ نطٜاض٠نا ثَٝؿ٠ٛخت بٝت شزبٝت ٠ٚ ب
 ,Chiad et al) ضإ نطٜاضَٜٔ زاخٛاظ٣ ٚ ثطغٝاضٕضب١ٜا جاؤزٜسا، ش ئ١ٚإ ش٣ ظ

بهاضزٖٝٓٔ ٠ٚنٛ  ٕٜٓاخاْسا، ئاخظتٓه١ض ئ١ظإ ز٠ضبطِؤز ئ١ظإ باضٚز (. 2016:13
َٛ ئ١نجاَساْا نطٜاض٠نا زضٚغت ٜا نٛ ١َض٠ّ ث٢َ ٣١ٖ نٛ باضا ثتر ئ١ظ نطٜاضا  ضَِٜه١ى ش ب

َٛ ن١غ٢َ ث١ً بًٓس زَٖٝت١ ئاضِ ثانا١ْنط٢َْ اغت١نطٕ، ١ٖض ٠ٚنٛ ش ن١غ١ن٢َ ث١ي١ ْعّ ب
َٛ زَٖٝت١ ثانا١ْن١غ٢َ  ٛاظ١ٜٝى ٜا ْٝت نٛ ئ١ظ٢ ن١غ٢ ١َض١َ٠ى ٜا زاخنطٕ ش٣ زظا ب

٠ٚنٛ بَٗٝت١  (.Manes,1983:96طِانَٝـ ١ٖٟ )ٜٓا جٛإ ٚ غ١ضنجش ئ١ظ٢َ ز٠ضبطِ
 طٛتٔ:)تؤ باؾترٜٔ ْظَٝػ١ض٣ ٍ جٝٗا٢َْ.( ٜإ)ئ١ط١ض تؤ ١ْبا٣، زا ئ١ّ شْاظضين(.
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 ئاخظت٢َٜٓاض٠نا ٠ٚى نط ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ-1-6
َٛيٝٓهطْا ؤضَْٛٚٝٔ ظَاْظاْإ ٍ زؤاٚغتٝا١َْٝٝ ٍ غ١ض ضِا ٚ بيرٚبج٢َٗ ضِ        ض ث

بٔ ز  ضٝت١ ز ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ(٠ ٖعضزن١ت نٛ Austinٕ )ؤئٛغت ، ٖٓس٣ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ
َٛض١ْٚٛنا Leech(، ب١لَى ثا يٝٝض )Behabitiveَٜٓٝٔ ض٠ِٚؾتٝظ١ )ض١تط٣َ ز٠ضبطِ ( ٣ ب

( convivialؾ٢َٝٝ )ؤَٜٓٝٔ زلخش ز٠ضبطِ ١ئاف١ضًَٜٓٝهطْ ز٣ ١ٜ١ٖ نٛ زٜاضنط ٖٓسٟ
َٟ ١ٖض زٚٚ ظَاْظإ ٍ غ١ض ضَِٜهه١ظتين ئ١ٚ بٛٚ نٛ ٜا نٛ  زَٖٝت١ ١ٖشَاضتٔ. ٍ ظَٝط

َٛ ط١ٖاْسْا ١ٖغت ٚ ٖعضَٜٔ ز غ١ض٣َ ئاخظتٓه١ضٜسا  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ زَٖٝت١ شب
َٛ تؿت١ن٢ زٜاضزن١بهاضٖٝٓإ،  َٛ ب ت ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢ نٛ ئ١ٚ ثؿتطير٣ ٚ ضِاظٜبْٛٚا خ

(Varzari, 2020: 298.) 
)ثَٝساطٛتٔ، ث٢َؤٍ ط١ٍ طط ٝظ١غيرًَٜئاخظت٢َٓ ش لا٢َٜ  ٠ٚى نطٜاض٠نا ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ       

اظٜب٢َْٚٛ،....( ٖاتبٛٚ بهاضٖٝٓإ نٛ ئ١ظ ٜٓا ضِؾٝهطٕ، ث١غ١ْسنطٕ، ز٠ضبطِؤز٠غتد
ْطاْسْا ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ باف ١ٖيػ١ تؤ ١ٜٓ ش لا٢َٜ ٚاتاَٜٝٔ ئ١ٚاْظ١ ئ٠ٚ١ ٢َ١ٖ ز٠ضبطِ

يٝٓطنطْا ئ١ٜٚسا ٜا ب١لَى ز ثؤ(. Searle, 1969: 151)تؿت١ن٢ ٜإ ن١غ١ن٢ به٣١ 
( ٠ٚExpressiveى نطٜاضا ئاخظت٢َٓ ٜا ١ٖغتإ ) ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ( 1976غالا )

ظباٖٝهطٕ، ؤثاغٝهطٕ، ثيرٛنطٜاضَٜٔ ز٣ َٜٝٔ )غ ٠ٚٛن ١ٖشَاضت١ٝٝ، ١ٖض
ز١َٖٓٝ يٝٓهطَْٝسا ؤْاظ ئ١ظ٢َ ث زنٛ خَٝطٖات٢َٓ ...ٖتس(  ضٜٓدٛاغتن، بٚيَٝبٛ

 .(Meierkord, 2023: 2) بهاضٖٝٓإ
 
 ث١ض٠ٚضز٢ٜ٠ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-1-7

لا٢َٜ ز٠ٜو ٚ باب  ٚ، ....ٖتس شٛف، ١ٖضبصٜت، ط١ي١ى ٜا باؾبؤز٠ضبطَٜٓٝٔ ز٠غتد       
َٛغتاٜاْ ظ١ ب ب١ضز٠ٚا٢َ ز١َٖٓٝ طٛتٔ نٛ ز ٖاضٜهاضٕ با٠ٚضٜبدٛب٢َْٚٛ ٚ ٚ َاَ

 ١ ئاف١ضًَٜٓٝهطْئ١ظ  ى ٚ ثَٝط١ٖؿتٝٝإ ث١ٜسابه١ٕ، ٍ ز٢ََ٠ؤباف ٍ ز٠ظ  ظاض ض٠ِفتاضَٜٔ
ؾ٢َٝٝ ث١ٜسازبٝت، ض ش لا٢َٜ ن١غ٢َ ثَٝط١ٖؿتٝظ١ نٛ ب ؤ١ٖغت١ن٢َ زلخ ، ز١َٖٓٝ نطٕ

َٟى ؤضِازبٝت ٜإ ن١غ٢َ ظاض َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْنطٜاضا  َٛ زَٖٝت١  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕنٛ  ئ١ٚ ب
زٖات١ نطٕ نٛ ش َٞ ئاف١ضًَٜٓٝهطْن١ظٓسا ثؿتطيرٜٝا  ز اغت١نطٕ. شب١ض ٖٓس٣َ ١ٖضئاضِ

َٛغتاٜاْظ١ بَٗٝت١ َٛغتاٝنٛ ث٠ٜٛ١ْسٜبهاضٖٝٓإ، زا لا٢َٜ ز٠ٜو ٚ باب ٚ َاَ ٜإ َٝٔ َاَ
نَٝٔ ئ١ٚإ بَٗٝع به١ظٔ. ١ٖض٠ٚغا ؤٍ ط١ٍ ظاض إز٠ٜو ٚباب ٍ ط١ٍ قٛتابَٝٝٔ ئ١ٚإ،
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َٛيَٝسا ؤضِ  ,١ٜ١ٖBenson-Goldberg & Erickson )ي١ن٢َ باف ز ضَِٜظ١بطْا ث

2021:1-2.) 

قٛتابٝٝإ ٚ قٛتابٝٝا١ْ ز٠ضئ١نجاََٝٔ باف ٚ خطاب ٍ غ١ض  ائاف١ضًَٜٓٝهطْٖٓسٟ     
َٛغتاَٜٝٔ ئ١ٚإ  ١ٜ١ٖ:  َاَ

بَْٛٚٝظ١ ئاضَانجا غ١ض٠ن٢ ثاب١ْسنطْا قٛتابٝٝا١ْ ب ضَُِٜٓا ٚ ٜاغاَٜٝٔ ش لا٢َٜ ثاب١ْس-1
َٛغتاٜظ١، ئ١ٚ لا١ْٜططَٜٔ ثؿت١ظاْٝ زٜاضزن١ٕ   زططٕ ئاف١ضًَٜٓٝهطَٕٟ ضؤٝا ئ١ظ٢ جَاَ

ٜت ٚ ؤضِاغت١ٜ١ن٢َ باف بطٖٛنٛ زؾَٝت ٜا ٖاضٜهاض بٝت ض٠ِفتاضَٜٔ قٛتابٝٝإ ب١ض٠ظ ئاضِ
َٛلَى  ظَٜس٠نطْا  ؤببه١ٕ نٛ ئ١ظ ض١ْس٠ ٜا ٖاضٜهاض٠ شقٛتابٝٝإ ثاب١ْس٣ ٜاغاَٜٝٔ ث

َٛغتا َٛلَى شبؤ ز٢ََ٠ َاَ ساْا ناض ٚ ضالانَٝٝٝٔ  ئ١نجا٢َٜ ٚ ضَِٜظ١بط١ْنا باؾا ث
. ب١لَى ش لا١ٜن٢َ (Floress, Beschta, et al., 2017, p. 227)ظَٜس٠تطَٜٔ خٛاْس٢َْ 

َٛض٢َْٚٛ به١ٕٜزٜظ١ نَِٝ ب١يط١ ٍ ب١ضز٠غت ١ْ١ٖ نٛ ثؿتطير َٞ ٍ ئ٣َٚ١ ب   ئ١ٚا ، ٝ
 ز٣َ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕٔ ز٠ض٠ن٢ )١َب١غت ش٣َ نٛ زبَٝصٜت ب نَُٝبْٛٚا ض٠ِفتاضَٜٔ ١ْجٛاَْٝ

بٝت١ ئ١ط١ض نٛ ض٠ِفتاضَٜٔ نطَٜـت ٍ ز٠ظ قٛتاب٢ ١َْٝٓٔ( ناضتَٝهطْا باف ٍ غ١ض ثايس٠ض 
 .غته١ظت٢َ قٛتابٝٝإ ١ٜ١ٖهَٝؿإ ٚ ز٠ٚ غ١ضنج

ٜٝا ١ٖغتهطْا قٛتابٝٝا١ْ ١َب١غت ش٣َ ضاٚا ،ثايس٠ض: ط١ؾ١ثَٝساْا ثايس٠ض٣َ قٛتاب٢-2
َٛ، ئ١ٚ  ؿبٝٓٝٝا ط١ؾ١نطْا ثايس٠ض٣ ثَٝ ،قٛتاب٢ ٠ٚضزططٕا ئاف١ضًَٜٓٝهطْب ؾٝاَْٝٔ خ

ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضز٠ٚاّ ظٜط٠ن١ٝٝنا جَٝطير ٍ ز٠ظ  ٍ ز٠ظ قٛتابٝٝإ ث١ٜسازبٝت ٚ ب
َٞ زٜظ١ ئ١ظ  ب١ضز٠ٚاّ ٖعضنط١ْن٢َ ٍ ز٠ظ قٛتاب٢  ائاف١ضًَٜٓٝهطْث١ٜسازبٝت. ش لا١ٜن

ث١ٜسازن١ت نٛ ٖعضزن١ت ظٜط٠ن٢ ٍ ز٠ظ ئ٣ٚ١ ٜا جَٝطير٠ ٚ ب١ض٠ظ لاٚاظ٢َٜٝ ْاضٝت 
١ظ ٖعضنط١ْ ٍ ز٠ظ ئ٣ٚ١ ز٣َ ٜا خطاب بٝت ٚ ناضتَٝهط١ْنا ١ْباف ز٣َ ٍ غ١ض نٛ ئ

 ,Benson-Goldberg & Erickson-8)ئاغت٢َ ئ٣ٚ١ ٢َٜ ز٠غتظ١ٖٝٓا٢َْ ن١ت 

2021:6.) 
 

 :إئاف١ضًَٜٓٝهطْضَٜٔ ؤج-1-8
تَٝٔ ئ١ز٠بٝا ١ْ١ٖ، ب١لَى ز ْاظ إئاف١ضًَٜٓٝهطْظ١نؤي١ض زبٝٓين ط١ي١ى جٛضَٜٔ        
جٛزا ٚ  ب، ب١يهٛ ٠ٚى جؤض ث٢َ ١ْٖات١ٝٝ زإئاَاش٠ ظ١ ئاف١ضًَٜٓٝهطْسا٢ٜ ب ططَٜ
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َٛيين ٚ ز ْاظ باب١تَٝٔ جٛزا َٟ ٖات١ٓٝ باغهطٕ،  زاططَٜسا٢ٜ ظ١ن ش ططْطترٜٔ جؤضَٜٔ ئ١ٚ
 :ئ١ظ١ْ١

٢ٜ:ؤخ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ -1

ٜا ثَٝهٗات١ٝٝ ش نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ زَٖٝت١ ١ٖشَاضتٔ نٛ  ١ئاف١ضًَٜٓٝهطْؤض٠ ئ١ظ ج        
 ض٣ِٚ، ١ٖض٠ٚغا ب نطٜاض٠نا باؾهطْا ؤخ ب ؤضباض٣٠ خَٜٓٝٔ ئ١ض٢َٜٓ ز٠ش ز٠ضبطِ

(face enhancing act )ئاخظتٓه١ض٣ ٜإ ن١غ٢َ بش َٛ ضِازبٝت  ا خؤئاف١ضًَٜٓٝهطْ ب
َٛ طٖٛساض٣ ١ْٓٝ، ئ١ظ َٞ ض َفا شئاف١ضًَٜٓٝهطْض٣َ ؤزَٖٝت١ ١ٖشَاضتٔ. ي١ٚضا ئ١ظ٢َ ج ب

 -1ش ئ١ٚإ:  .١تإ زَٖٝت١ ئ١نجاَسإٝب ضَِٜها ٖٓس٠ى غتراتٝحَٝٞ هطْئاف١ضًَٜٓٝض٣َ ؤج
٢ٜ ٚ بطٕ ٚ ؤخ ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْ-2، َٞئاف١ضًَٜٓٝهط٢ْٜ ٚ ض٠ِتهطْا ؤخ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ

َٛ، ٚز  ٢ٜ ٚ زٜٚطنطْا غظهات٢ بؤا خئاف١ضًَٜٓٝهطْ -3ٜطنطْا تٝؿه٢َ ٍ غ١ض خ
نٛ ئ١ظ١ ض١ْس  ٕ ب ناض٠ن٢َ ططإؤ٢ٜ ٚ ئاَاش٠زاخ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-4نط٢َْ، ؤخ

 ,Dayter)٢ٜ ث٢َ بهاضبٗٝٓٝت ؤخ ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْت١نٔ تان١ن١ؽ زؾَٝت ٝغتراتٝحٝ

2014: 61). 
 
َٟ ٔ ئ١ظ٢ جَٝباؾٝٝ-أ ث١غ٢َٓ: ؤض

ن١زا ب ١ٖبْٛٚا ض١ْسٜٔ ئاضٜؿ١ ٚ ئاغت١ْطَٝٔ ئ١ظ٢َ ؤط١ي١ى ٜا ططْط١ ز ئ١ظط      
َٛ ٍ غ١ض  ٜا ضب١ؤ. ظضِاٖات٢َٓ ٍ غ١ض به١ٜٔ ؤا خًَٜٓٝهطْئاف١ضشٜا٢َْ ئ١ّ ََٝؿه٢َ خ

َٛ ن١ش  جاضإ ١َ ز٠غتَٝٔ زاَٖٝلأٜ ؤ ب٠خت٢ ٜإ ثَٝؿب١ٝٝٓٝنا ١ْزضٚغت شت١ٓنا ٚظب
ظ٢ ؤؾَٝٔ ز٠غت١ٗلات٢َ ٍ غ١ض َطط١ٖؿتٓا ئاضَانج١ن٢َ، ٖٓسٟ ٖعضَٜٔ َْٝط١تٝظٔ ز

ز  ا١َزابه١ٕ ٚ بب١ٓ ئ١ط١ض ئ١ّ ش ئ١ٚإ ٢َ١ٖ تؿتإ زٜٚط به١ظين نٛ ز شٜاْ
١ٖغت ٚ ض٠ِفتاض ٚ ٖعضنط١ْنا ا خؤ٢ٜ ٜا ٖاضٜهاض٠ شبؤ ئاف١ضًَٜٓٝهطْي١ٚضا  ضِاَاْساضٕ،

َٛئ١ضَٜٓ ضا زٖٝٓٔ. ١ٖض٠ٚغا زبٝت١ ئ١ط١ض٣َ ٢ ٚ ز٠ضئ١نجاََٝٔ باف ٍ زٜٚظ خ
ب١ض ئ١ظ٢َ ض١ْس٣َ ئ١ٚ ن١غَٝٔ ١ٖغت ب ٠ٚضٜبدٛب٢َْٚٛ ٍ ز٠ظ تان١ن١غ٢، شبا

َٛ. ا خ٢َٜٛ بف١ضًَٜٓٝهطْئا١ْباؾ٢َٝٝ زن١ٕ، زؾَٝٔ ئ١ظ٢َ  بؤ  ه١ْ١ ضِٚت٢َٓٝ شٜاْا خ
 ثَٝبه٣١ ا خؤئاف١ضًَٜٓٝهطْ ،ؤشا١ْ ئ١نجاَسأٜزؾ٢َٝ ئ١ٚ تؿتَٝٔ ت١ ضِ تؤ نم١ْٚٛ 

( Passfield,2020: 1). :ٕش ئ١ٚا 
 .خ١ي١ت ١ْن٣١ ز ضِؤشَٜسا ض ناضَٜٔ-
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َٛ ت١ نطبٝت. طٖٛسا١ْنا باف ٜا ز٠ٜو ٚ بابَٝٔ-  خ

 ١ خٛاْس بٔ.٢َ١ٖ ت باب١تَٝٔ خؤ-
  

 ٢ٜ:ؤنَُٝاغَٝٝٝٔ ث١غٓا خ-ب
َٜٝٔ ٚخػاض٣َ ثٛظ٠تٝظ، ن١ٚات١ ئ١ٚ ئاض٠ظٚؤضِضِٟٚ ٜإ  ططْط٢َٝٝ زز٠ت١ ئ١ظ جؤض٠     

ظ٠تٝظ ١ٖض بمٝٓٝت، ب١لَى ث٢ٜٛ ٢َٜ ؤٚ ٢َٜ١َٜٓٚ خ بظَٝٔ ٚ ذ١ظشَٜبه١تن١غ٢ ١ٖٜٔ 
نٛ زَٖٝت١ ْٝاغين  ؤَٜٓٝٔ ئ١ض٢َٜٓ ز٠ضباض٣٠ خئ١ظ ٖعض١ٜ٠ نٛ بهاضٖٝٓاْا ز٠ضبطِ ٖٓسٟ

ٚ زبٝت١ زَٖٝت١ ١ٖشَاضتٔ  ب ضالان١ٝٝنا تطغٓاى ئ١ظ١ ٢ٜ، ؤخ ائاف١ضًَٜٓٝهطْب 
٠َٞؾ١ئ١ط١ض٣َ ١ٖضِ َٛ تان١ن١غ٢ ٚ ئ١ظ  ٠خػاض٣ ٚ ٜا تَٝهس٠ضؤٍ غ١ض تَٝهضْٛٚا ضِ ٜ ب

َٞ ئاف١ضًَٜٓٝهطْض٣َ ؤخَٝٔ طٛنجاٜسا زٜاضزبٝت. ١ٖض٠ٚغا ئ١ظ جؤض١ْس٠ ز ز٠ّ ٚ باضٚز
ئاخظتٓه١ض١ٜٝ ٚ ئاخظتٓه١ض زبٝت١ ن١ؽ ٚ باب١ت ٚ ب ١ٖيػ١ْطاْس١ْنا ؤ ضِاغت١خؤ ب

 ,Chalak)ٚؾ٢ ط١ي١ى ئاضٜؿ١ٜإ ن١ت ٛباف، ي١ٚضا ئ١ظ ض١ْس٠ ز٣َ ئاخظتٓه١ض٣ ت

2021:3.)  
ن١غ٢: ائاف١ضًَٜٓٝهطْ -2

ؤظ ٚ ١ٖيٜٛػت٢َ ن١غ١ن٢، ٜٓا ١ٖغت ٚ غزَٖٝـت١ ْٝاغين ب ز٠ضبطِ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ      
ٜبٕٛٚ ٚ ث١غٓهط١ْنا ب اظٜٓا ضِن١غ١ن٢ ش٣ ب ٚاتاٜا ز٠ضبطِ ا ١ضًَٜٓٝهطْئافي١ٚضا 

َٛ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض، ١ٖض٠ٚغا نطٜاض٠نا ئ١ض٢َٜٓ ٜا ضِض٠ِٚؾت ٚ ب خػاض٣َ ن١غ٢َ ؤطَِٜع٠ ب
١ٝٝى ٍ ز٠ظ ن١غ٢َ ؾؤٚ زلخ َٞ ن١ٜفئاف١ضًَٜٓٝهطْب١ضاْب١ض٠ ٍ ز٢ََ٠ طٛتٓا ئ١ظ٢َ 

زَٖٝت١ ئاظانطٕ ٍ غ١ض  ١َٝٝئاف١ضًَٜٓٝهطْ ض٣َؤئ١ظ ج ب١ضاْب١ض زضٚغتسبٝت. ٖٓسٟ
-Chiad et al, 2016: 11)ن١غ١ن٢ ٍ غ١ض ئ١نجاَساْا تؿت١ن٢  ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْ

ٍ غ١ض اظٜب١َْٝٝٚٛ زٜاضنطْا غ١ضغاَبٕٛٚ ٚ ضِ ١ئاف١ضًَٜٓٝهطْض٠ ؤن١ٚات١ ئ١ظ ج (.15
  (.Jibreen,2008: 8)٣ ئ١ٚ ناض٣َ ن١غ١ن٢ ئ١نجاَسا

َٛي١ض زبٝٓٔ       َٛ ئَٝه٢َ ز٣ زََٖٝت١ ١ ئاف١ضًَٜٓٝهطْض٠ ؤئ١ظ جظ١ن ش ن١غ١ن٢ ب
َٞئاضِ ١َزا، ب  اغت١نطٕ ٍ غ١ض ئ١ٚإ ناضَٜٔ باؾَٝٔ ٖات١ٓٝ ئ١نجاَسإ، ي١ٚضا ز جظان

َٛ ن١غَٝٔ ٍ ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضب١لاظ ش  ضنط٣ زَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ، ضْٛه٢ ظ٢َ شٜا٢َْ بائ١ب
َٛ به١ٜٔ ٚ زاب ٚ ١ْضٜت ٚ ئا٢َٜٓٝ ١َ ضَِٜطط٠ نٛ ئ١ّ ب خ طاب٢ باؽ ٍ َطَٜٝٔ خ

زٜٚطبٕٛٚ ٚ ١َْاْا ئ١ظإ ن١غَٝٔ ع١ظٜع  ٍ ب١ض ضاظَٝٔ ١َ، ٜا ٖاضٜهاض٠ نٛ 
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ئ١ط١ض خ١ي١تَٝٝٔ ئ١ٚإ ض١ْس   ،ن١غَٝٔ َط٣ به١ٕ ائاف١ضًَٜٓٝهطْتان١ن١غَٝٔ نٛضز 
 بٔ. ٠ٚنٛ: ش٣ ؤضظ
 خٛز٣َ زظاْٝت، ئ١ٚ ض ظ٠لا١َى بٛٚ.-
َٟ زٚٚباض٠ْاب١ٓظ١.-  ٠ٚنٛ ئ١ٚ
 

     

  :تؿتإ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ -3

ططَٜساٟ ٢َ١ٖ ئ١ٚإ تؿتا١ْ ز ١ٖبَْٛٚٝسا، ض  ئ١ٚ تؿت١ ١ ئاف١ضًَٜٓٝهطْض٠ ؤئ١ظ ج     
ز غطٚؾتٝبن ٚ ز ١ٖبَْٛٚٝسا ١ٖبٔ، ٜإ ٖاتب١ٓ َٛتٛض١َنطٕ ٜإ ش٣ ز٠غتهطزبٔ ٚ ش 

 .ٖاتب١ٓ زضٚغتهطٕ ظاْظ١ؤلا٢َٜ َط
ظ١زططٜت َٜٝٔ نٛ خٛز٣َ ؤغطٚؾت٢ ب خ ٜا ئَٝه١َٝٝ ٢َ١ٖ ئ١ٚ تؿتَٝٔ ٖٓسٟ     

ٝا، ضِٜٚباض، زاض، ئار، طٝا٠ٚ١ْض..... ٖتس، ش اْسٜٔ ٚ ز غطٚؾتٝسا ١ٖبٔ، ٠ٚنٛ ضئافط
َٛ ئ١ظإ ج  نم١ْٚٛ:  ؤب .ض٠ تؿتإ زضٔؤئ١ٚإ ث١غَٓٝٔ ب

  ٕ ط١ي١ى نَُٝٔ ٍ جٝٗا٢َْ.ئ١ظ٢ زجٛا ٛضٝٝاَٜٝٔ ٠ٚن-

 .١ط١ي١نا باؾ ضاْس٢َْ ؤئاخا ئ١ظ٢َ ز٠ظ١ض٣َ ب-

  زاضا ناش٣َ ط١ي١ى ٜا جٛا١ْ ٚ ب َفا١ٜ.-

ب١لَى ش  ،ز٣ ز غطٚؾت٢ بٔ ١ناؿتَٝٔ ٖاتب١ٓ َٛتٛضب١نطٕ، ب ٚاتاٜٕ ئ١ٚ تازٜػ      
َٛ نم١ْٚٛ ج١ٗن٢َ غطٚؾت٢ بَٗٝت١  .ظاْظ١ ٖاتب١ٓ ز٠غتهاضٜهطٕ ٚ باؾهطٕؤلا٢َٜ َط ب

ب١َٓٝٗ زضٚغتهطٕ.  ز٠غتهاضٜهطٕ ٚ زاض لَى ب١َٓٝٗ ضاْسٕ ٜإ طََٛٝٔ ئاظ٢َ ٚ خا٢ْ لَى
َٛ نم١ْٚٛ:  ب

 فط٠ٖتر ٚ خٛؾتر يَٝٗات١ٝٝ.زاضٚباض لَى ظَٜس٠نط٣ َٖٝـ بَٗٝٓئ١ظ ز٠ظ١ض٠ ثؿت٢ -

 ا ط١ؾتٝٝاضإ ظَٜس٠ب٠.١ٜٜٚٛضَِٜص ،١ٕظ٢ ضِٜٚباض٣ ئٛتٌَٝ ٖات١ٓٝ زاْاثؿت٢ ٍ غ١ض ئ-

ت١ٓٝ اْظ١ ٖاظؤئ١ظَٝٔ ش لا٢َٜ َط ،ظ١ زططٜتؤٜا زَٚاٖٝه٢َ تؿتَٝٔ ز٠غتهطز ب خ    
و ش ئ١ٚإ بَٗٝت١ نطٕ، ا ئَٝئاف١ضًَٜٓٝهطْب١َٓٝٗ ب١ضاٚضزنطٕ ٚ  زضٚغتهطٕ، ض ئ١ٚ تؿت

 ٠ٚنٛ:تؿتَٝٔ ز٠غتهطز بَٗٝت١ نطٕ. ؤب ئاف١ضًَٜٓٝهطٕٜإ تاى لا١ْ١ٜ 
ضات٢ ْٛن١ ش ثَٝؿه١ظتَٝٝٝٔ جٝٗا٢ْ زَٖٝت١ اَٝٔ ظ١طٖٛاغتٓا ئ١ُٜٝنؤًََٖٝٝٔ فط-

 ١ٖشَاضتٔ.

 ؾتر٠.ؤ٢َ١ٖ خٛاضَْٝٔ نٛضز٠ٚاض٣ خ ش ٕؾظاْا خٛاضْا ق١يٝٝا-



- 17 - 
 

 َٜٔ ط١ي١ى باؾ١.ؤض٣َ َٛب١ضٜس٠ٜإ ش جؤئ١ظ ج-
 ئا٢ٜٓٝ:  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ -4

ظَٜٝٝٔ ئا٢ٜٓٝ ش ؤٞ ٚ ثَٝػ١َب١ضإ ٚ ثيرٜخٛزا ائاف١ضًَٜٓٝهطْز جظانَٝٔ زٜٓساضزا،       
َٛ ن١غ٢َ  نطٜاضَٜٔ ئُٝا٢ْ ز١َٖٓٝ ١ٖشَاضتٔ، ضْٛه٢ ز ب١ضاْب١ضزا، خَٝط ب

٠ٚضططٜٔ، ز٣َ  ٕهاض ز١َٖٓٝ ْظَٝػين، ي١ٚضا ئ١ط١ض جظان٢َ َٛغٛلماْااف١ضًَٜٓٝهطْئ
ٞ ٚ ثَٝػ١َب١ض ٚ ن١عب١ ٚ ٢َ١ٖ ن١ؽ ٚ ٜخٛزا ائاف١ضًَٜٓٝهطْبٝٓين ن١غَٝٔ ئُٝاْساض 

ٜإ خٛاْسْا  إ ئاف١ضًَٜٓٝهطْ ٠ ش ئ١ظإ، ض ز ْاظ ْظَٝصَٜسا نٛ ٜا ثطِن١ٕظ زؤتؿتَٝٔ ثير
 ظ١ زٖٝٓٔ.ؤزن١ٕ ٚ خَٝطإ ب ز٠غتد ٜإاغ١ْ ٣َضؤئ١ظإ ج نٛ إ ٚ زٚعاٜإعقٛض

َٞ ؤٜاض٠ب٢ ت-  ٚ ز٣َ ١َب٣١. زأَٜٜٝٔ  ١َظ٢ْ ٚ ت١ ئ١ّ  ٜ

ثَٝسظ٢ ب  ٕبن(. ب ٖٝٓاْا ْاظ٢َ ثَٝػ١َب١ض٣، طٖٛساضابخٛز٣َ ٍ غ١ض  مح١َ١ز )غلاظَٝٔ
١َظْٝٝا ١نا  ١َظ١ْ شبؤ ئاف١ضًَٜٓٝهطْؤ خ ب ؤزاْا غلاظإ زن١ت نٛ ئ١ظ١ خ

 َٝػ١َب١ض٣.ث

 زٜاضزن١ٕ نٛ ب زٚٚ ١ٖغتَٝٔ غ١ض٠ن٢ ( ٚ ١ٖظايَٝٔ ٍ طChiadٍ١) ٠ٚنٛ ١ٖض      
َٞ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ َٟؤئ١ٚ ج زَٖٝت١ ئ١نجاَسإ. ٜا ئَٝه ١غ١ْسنط١ٜٓ  ٚ ب َٜٓٝٔ ثز٠ضبطِ ض

ض ؤيٝٓا ١َ ٍ زؤا نٛ ظ١نئ١ٚ ١ئاف١ضًَٜٓٝهط١ْ. ئ١ظ١ ئ١ٚ ن١ؽ  ٚ تؿتإ  غ١ضغاَبٜٛٚٓ
َٜٓٝٔ ضَِٜعططت٢َٓ ٚ ْٝؿاْساْا ٣ ز٠ضبطِطٕ. ب١لَى ١ٖغت٢َ ز٣َٚٚ ططَٜساتهٖات١ٝٝ زضٚغ
َٛ نم١ْٚٛ ٠ٚنٛ  .ٔض٠ِٚؾت٢َ باؾ  ائاف١ضًَٜٓٝهطْنطٜاض٠نا زضٚغتا ث١ضغتٓا خٛزا٢ٜ. ب

َٛي١ض٠ث١ضغتنَي خٛازا٢ٜ ٍ ز٢ََ٠ ١ٝتَٝٔ ٝئاَاش٢َٜ٠ ب ض١ْس غتراتٝح . ئ١ظ ظ١ن
 :Chiad et al, 2016) ش٣ ش ئ١ٚإ ،ن١ٕزظزا ؤاْا ثيرعز ْاظ قٛض َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْ

12): 
زا٢ٜ ث٢َ زَٖٝت١ خٛ ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْٖبْٛٚا خٛزا٢ٜ: نٛ ضَِٜع ٚ  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-1

  ((. ضب ايعالمين . ايطحمٔ ايطذِٝ ُس لهالحظإ )ؤز٣َ ١َظٕ ٚ زي)ب ْاظ٢َ خٛنطٕ:

َٛ ا ن١غ١ن٢ شئاف١ضًَٜٓٝهطْش٣َ ئ٠ٚ١ نٛ  ا ئ١نجاَسا٢َْ: ١َض٠ّئاف١ضًَٜٓٝهطْ-2 ب
ثَٝػ١َب١ض  ٛزا٢ٜ شبؤخ ائاف١ضًَٜٓٝهطْئ١نجاَساْا تؿت١ن٢ بَٗٝت١ نطٕ. ٠ٚنٛ ئ١ٚ 

َٛ به١ت١ قٛضبإ.ٜاض٣َ زز٠ت نٛ نٛضٍِ ز٢ََ٠ ئ١ٚ بطِ ،ا٢ُٖٝ ٖات٢برئٝ  ٣َ خ

ب ضَِٜها ض١ْس ئا١ٜت١نإ  ي١ض٠ئ١ظ ظ١نؤ  ض١ْس٠ (: ١ٖضCompliment) ث١غٔ-3
َٛ نم١ْٚٛ: ب  زَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ.  ١غ٢َٓ ز قٛضعاَْٝساض٣َ ثؤزز١ْ٠ زٜاضنطٕ نٛ ئ١ظ ج ب
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اصطفاك  اصطفاك وطّسك و اللهئكة يا وسيي أُ لاإذ قالت الم)و ظإؤيْاظ٢َ خٛز٣َ ١َظٕ ٚ ز
 َٕٜهاب١لَى ئ١ّ زبٝٓين نٛ خٛزا٢َٜ ١َظٕ ب ض ضِ. ] 24آل عمران:  [ ( عمى ٌطاء العالمين
َٛ بهٍ غ١ضط١ضَهط٢َْ  سن١ت ٚ ٝٓٝت، ضْٛه٢ ئ١ٚ ن١غَٝٔ باغاضْاٖط١ٍ ب١ْسَٜٔ خ

٢َ١ٖ ثَٝػ١َب١ض ٚ ن١غَٝٔ ب زن١ت، ا ز قٛضئاَْٝس١غٓا ئ١ٚإ ْاظَٝٔ ئ١ٚإ زٖٝٓٝت ٚ ث
إ جٛزا١ٜ ٚ ئ١ٚ ٢َٜ ضِاغت ٚ ؤظب١ض ٖٓس٣َ ش٣ خٛز٣َ ش َطش ،١ْ ٍ ز٠ظ خٛز٣َبٗا

 ط١ٍ ١َ.ٍ زضٚغت١ 

ز قٛضعاَْٝسا  ئ١ٚا ًََٞٝهطْئاف١ض١ٜٓتا ٝا ضَِٜعططت٢َٓ: ئ١ظ غتراتٝحٝئاف١ضًَٜٓٝهطْ-4
 ائاف١ضًَٜٓٝهطْقٛتاب٢ ٚ غتا١ٜ بؤ ؤا َاَئاف١ضًَٜٓٝهطْٖات١ٝٝ باغهطٕ، ١ٖض ٠ٚنٛ 

َٛ ظاض١ ز٠ٜو ٚباباْ َٛ نم١ْٚٛ: ب ْاظ٢َ خٛز٣َ ١َظٕ ٚ زيؤب قد افمح )ظإ ؤَٜٝٔ ئ١ٚإ. ب
١ظتن ١ٖض ب ٚاتاٜا )غ١ضن  ]4، 1المؤمنون:  [  (تّي خاغعوُلاالريَ ِي في ص ،المؤوٍوُ

 زن١ٕ(. ؤئ١ٚإ با٠ٚضزاضا١ْ َٜٝٔ نٛ ب خؿٛع ْظَٝصَٜٔ خ ؤب
ئ١ٚإ  ائاف١ضًَٜٓٝهطْت٢َ خٛز٣َ غتراتٝح١ٝٝثَٝهظ١ ناضنط٢َْ: ب ئ١ظ٢َ  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-5
َٛ نم١ْٚٛ:  ١َٕلاؤن زن١ت َٜٝٔ باف بٔ ٚ ٍ زٜٚظ ئ١ٚا خٛز٣َ ف١ضَإ ثَٝهط٣ ضِازبٔ. ب

اخسجت لمٍاع تأوسوُ بالمعسوف وتٍّوُ عَ  ٍتي خير اوةكب ْاظ٢َ خٛز٣َ ١َظٕ ٚ زيٛظإ )
ب ٚاتاٜا )ٖٜٛٔ باؾترٜٔ ١ًًَت ز ْاظ  ] 111آل عمران:  [(للهوٍوُ باؤالمٍكس وت

ٜط ٚش خطاب٢َٝٝ ز ؤظضْٛٚا باؾ٢َٝٝ زن١ٕ ٚ خٜٚنٛ زٖات١ٓٝ ١ٖيبصاضتٔ ظا١ٜتَٝٝسا ؤَط
 زئَٝدٔ ٚ با٠ٚض٢َٜٝ ب خٛزا٢ٜ زٖٝٓٔ(.

خٛز٣َ  ئاف١ضًَٜٓٝهط١َٕغٝر١ٝتَٝصٜسا ١ٖض ٠ٚنٛ ئا٢َٜٓٝ ئٝػلا٢ََ ز ئا٢َٜٓٝ         
َٛ نط١ٜٝ. ٍ ز٢ََ٠ باؽ  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕزا خٛز٣َ ٖات١ٝٝ نطٕ ٚ ز ب١ضاْب١ض ئافطاَْٝٝٝٔ خ

َٛ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض زٜاضبه١ت ائاف١ضًَٜٓٝهطٍْ   ،١ٖب٢َْٚٛ زن١ٜٔ نٛ ١َض٠ّ ش٣َ ئ٠ٚ١ ب
َٛ خٛزا٢ٜ زَٖٝت١ ئاضِئ١ٚ ٢َٜ نا١ًَ، ئ١ظ ض١ْس٠ ش٣ ضِاغت١ٚ َٛ ب َٛ نم١ْٚٛ: خ اغت١نطٕ. ب

 ,Al-Abodi  et al)باؾ٢ ٚ ١َظْاٖٝٝا ئ٣ٚ١ بؤ غٛثاغٝٝا خٛز٣َ به٣١ 

2007:9.) 
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 ز ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖسٜٓٝساغتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ئاف١ضًَٜٓٝهط٢َْ ثؿها ز٣َٚٚ: 
 َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْغتراتٝح١ٝٝتَٝٔ -2-1

 ,Tomaszcyk) ي١ْس٣ نٛ ش لا٢َٜؤَٜٝٔ جظان٢َ ث َٞاف١ضًَٜٓٝهطْئ١ٝتَٝٔ ٝغتراتٝح     

نٛ بطٜت١ٓٝ ش خالا  ضإ ٖات١ٓٝ ب١ضضاظهطٕؤب ط١ي١ى ؾ٠َٛٝ ٚ ج( 84- 82 :1989
ش ب َفا ٠ٚضططتٔ   ٍَٟ ظَٝط ئَٝهآ ٜا غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ٍ خٛاض٣َ ١ٖتا خالا ز٢َٖ٠.

ٚض ٚ ظَا٢َْ نٛضز٣ ٚ ٛتط١ٍ ب١ضضاظ٠ٛضططتٓا جظاى ٚ ن١يٍ ١تإ ٝئ١ٚإ غتراتٝحٝ
ئ١ٚ زاتاَٜٝٔ ٍ ثؿها  ا٢َْ نٛضزٜسا، ١ٖض٠ٚغا ٍ زٜٚظ ي١ضإ ز ظَؤؾ١ٖط٠ظاٜٝا ظ١ن

ٚ ضِٖٚٓهط٢َْ ب ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ  َٜٞتين، ز٣َ ئاَاش٠ظثطانتٝهٞ ب ز٠غت ١َ ن١
 ١تإ ز٠ٜٔ:ٝغتراتٝحٝ

ٓه١ض ٢َٜ ١ٝت٢َ ئ٠ٚ١ نٛ ئاخظت١َٝب١غت ش ئ١ظ٢َ غتراتٝح ب طاظْس٠: ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-1
ب١ض ئ١ٚ ناض٣َ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ، ب١لَى ا ن١غ١ن٢ ٜإ تؿت١ن٢ زن١ت، شئاف١ضًَٜٓٝهطْ

ز ١َٖإ ز٠َسا  ئ١ظ ن١غ١ ب ضَِٜها ٚاتاَٜٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ز ْاظ ظَا١ْن٢َ 
َٛ ناضٚ نطٜاضَٜٔ ئ٣ٚ١  ن١غ٢ زن١ت.  ٢َٜ طاظْس١ٜ٠ن٢ََ ،ز٠غتٓٝؿاْهطٜسا ش٣ ب

َٛنم١ْٚٛ:  ب

ْا ١ٖظاي١ن٢ نط ٚ ناض٣َ ئ٣ٚ١ ؤش٣َ ٍ ضَِٜظ١ب١ض١ٜٝن٢َ ت١ًفؤ٣َٚ ضِئاظاز٣َ ظٜط٠ن١ ئ١ -
 ب ضَِٜظ١بط ٚ ئ١ّ ٢َ١ٖ ٍ غطا٢َٜ َأٜ. خطِ

َٛ ٢َٜ ؾ١ٖط٠ظا٢ٜ، ت-  ز٠غتاْسا. ز ١ًَٖٝٝٝ ٕه٣١ ٚ ١َ ١َٖٝٝاغز٣َ خَٛ خلا ؤت

َٛ ناض ٚ نطٜاضَٜٔ ؤض٠ ططيما١َْٜٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ش: ئ١ظ جططيما٢ٜ١ْ ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْ-2 ب
ئ١ٚإ ناض ٚ نطٜاضإ ش٣ زَٖٝت١ نطٕ.  ائاف١ضًَٜٓٝهطْن١غ١ن٢ زن١ت ٚ ز ١َٖإ ز٠َسا 

َٛ نم١ْٚٛ ن١غ١ى باؽ ٍ بٛاض٣َ فٝعٜا٢َٜ به١ت ٚ ٖٓس٠ى تؿت ٍ غ١ض فٝعٜا٢َٜ  إب
بن، ٍ ئ٣ٚ١ ز٢َ٠ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض بجَٝسا٢َْ ببَٝصٜت نٛ  غ١ضز٠ّ ٚ ج٢َٗ ططْطٝ

 نم١ْٜٚٛإ به١ت. َٟضؤئ٣ٚ١ ب ئ١ظإ ج ائاف١ضًَٜٓٝهطْ
 ز بٛاض٣َ فٝعٜاَٜٝسا ٢َٜ ؾ١ٖط٠ظا٢ٜ. ب ع١لا١َتا تؤ-

 ز٣َ غ١ضن١ظت٢َٝٝ ئَٝه٢َ ز٠ضض٢. ؤَٔ با٠ٚض٣ ٜا١ٖٟ ت-

 ؤب ؤَٝسا، ئاخظتٓه١ض ذَٝب١تٝٝا خئاف١ضًَٜٓٝهطْز ئ١ظ٢َ ب ذَٝب١ت٢:  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-3
ٓه١ض٣ زبٝت١ ضَاْٝٝا ئاخظتؤنٛ ئ١ظ غ١ضغ طٜاض ٚ تؿتَٝٔ ز٠ٚضٚب١ض زٜاضزن١تن

َٛ نم١ْٚٛ:ا ئ٣ٚ١ ن١غ٢ ٜإ تؿت٢. ئاف١ضًَٜٓٝهطْ  ب
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َٛ ئٝٓا.-  َٔ ئ١ظ ٖعض٠ ش ت١ ١ْزنط، ب١ؽ با٠ٚضبه١ ت١ ز٠ٚض٣َ خ

 خ١بير٣.ؤت تظ٢َٜ ظٜط٠ن٢، ب١ؽ ز٠ضن١ ؤَٔ طٛت ت-

غ١ن٢ ٜإ تؿت١ن٢ زَٖٝت١ نطٕ ن١ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ٍَٟ ظَٝط ظ١ؾاضت٢: ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-4
َٛ ب ئ٣ٚ١ تؿت٢ ٜإ ن١غ٢ بس٠ت.ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ضِاغت هٛ ئاَاش٢َٜ٠بَٝٝ َٛ  ١ٚخ ب

 نم١ْٚٛ:

 ن١غَٝٔ ظٜط٠ى ََٜٝٔ ز ْاظ ٠ٚ١ٖزا ١ٖٜٔ.-

 ٖٓس٠ى جَٗٝٔ خَٛف ٍ َٜٚط٣َ ١ٖبٕٛٚ.-

ٖعض ٚ بير ٚ  ائاف١ضًَٜٓٝهطْئاخظتٓه١ض  ٣َ: ٍ ظَٝطضِا ٠ٚضططت٢َٓ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-5
 ؤناض ٚ تؿتَٝٔ خ ؤباظا بؤضْٛٚا ئ٣ٚ١ شٔ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض زن١ت ٚ زاخئاَٛشطاضَٜٝٝ

َٟ َٛ نم١ْٚٛ: ش  زن١ت. ب

َٛ ئ١ظ٢ باب١ت٢ ضا-  ١ْٖس ٠ٚضزططّ.ب١ٚإ زب٢ٓٝ؟ ضْٛه٢ ئ١ظ زٜتَٓٝٔ ت١ ط١ي١ى ب ت

َٛ  ؤنا ت- ش٣ ؾ١ٖط٠ظا٢ٜ ز ئ١ظإ  ؤبَٝص٠، ئ١ّ ضبه١ٜٔ، ضْٛه٢ تبش٣ ٖعضا خ
 لاْسا.ؤؾ

َٜٓٝٔ ١ٖظسش٣ زٜتن ضَِٜها ٖٓس٠ى ز٠ضبطِ ئاخظتٓه١ض ب ٣ٍَ ظَٝط ١ٖظسش: ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-6
َٛضَْٛٚٝٔ خ ن١غ٢َ  ائاف١ضًَٜٓٝهطْاغت٣١ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض زن١ت نٛ تَٝسا ئاضِ ؤٚ ب

َٛ نم١ْٚٛ:  ب١ضاْب١ض زَٖٝت١ نطٕ. ب

 ١ْبا٣. ؤت ئ١ط١ضٜا ضِاغت١ٝٝ ئ١ظ١ ب َٓظ١ ١ْزٖات، -

 ٢ٗ ظا٢ْ.ْئاف١ضًَٜٓٝهطئ٣َٚ١ ض١ْس٣َ ١ْزضٛٚ، ب١ؽ ت١ ب  ؤئ١ب١ز ٖعضا َٔ ب-

تَٝسا ئاخظتٓه١ض ئ١ٚ غتراتٝح١ٝٝز ئ١ظ٢َ زٜاضنطْا جٝاٚاظ٢َٜٝ:  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-7
ش تؿت ٚ ن١غَٝٔ ٕ غ١ضنجطانَٝؿتر زن١ت ب جٝاٚاظ ٜاؤ ب َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْتؿت٢َ 
َٛ نم١ْٚٛ:ض زظاْٝتز٠ٚضٚب١  . ب

 ١.ٝت١ ١ْزٜتٝ ٛا ظٜط٠ى ٠ٚنغؤَٔ ن١ؽ ٖ-

 .ط١ٖٓ١ لاٜٚٓٝٝا ت١ض ن١ؽ ١ْؾَٝٔ ب-

ض٠ ؤتَٝسا ئاخظتٓه١ض ب ضَِٜها جغتراتٝح١ٝٝز ئ١ظ٢َ  ثطغٝاض٣: ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-8
ؤظ١ططتٓا ٣ ن١ؽ ٜإ تؿت٢َ ب١ضاْب١ض زن١ت نٛ ٚاتاَٜٝٔ ب خاغت١ثطغٝاض٠ن٢َ ئاضِ

َٛ نم١ْٚٛ: ائاف١ضًَٜٓٝهطْئ٣َٚ١   طٖٛساض٣ زَٖٝت١ نطٕ. ب
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 ائاف١ضًَٜٓٝهطْطغٝاض٣َ ه١ت ٚ ب ئ١ظ٢ ض٠ِْط٢َ ثبٍ ز٢ََ٠ ن١غ١ى نَٝه١نا خَٛف ضَٝ 
 ئ٣ٚ١ بَٗٝت١نطٕ:

 ت١ زٜاض٣ ئٝٓا١ٜ؟ ؤت١ ئ١ظ نَٝه١ ٍ غٝجإ ٖاٚؽ نط١ٜٝ ٜإ ئَٝه٢ ب-

٢ ت١ ٜغتاَٜٝٔ ت١ ٖاضؤئ١ظ غاي١ ٖٓس ظٜط٠ى ب١ٜٚٛ؟ ٜإ َاَ ؤخ بؤ باؾ١ ئ١ظ١ ت-
 نط١ٜٓ؟

 اطْئاف١ضًَٜٓٝهئاخظتٓه١ض ب ضَِٜها  ٣َ: ٍ ظَٝطض٣ٚبٛ ٜهطْا١ٖظسش ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-9
طٖٛساض٣ ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْٚض٣، ْٛٛن١ ٚ ١ٖظسشٜهطْا ز٢ََ٠ بَٞ نطٜاض ٚ تؿتَٝٔ ز٠َ

 نم١ْٚٛ: ؤزَٖٝت١ نطٕ. ب

 َٔ زَٖٝت ت١ ب نٛت١ن٢ ؾ١ؾ٢َ ز٠ضباظنط، ْٛن١ ب١ٜٚٛ ز٠ضض٢َٜٚٛ ئَٝه٢َ. بيرا-

 تؤ  لا ْٛن١ائ١يجٛإ ١ْب٣ٚٛ ط١ي١ى، ب١ؽ َاؾٜا  ؤتؤ ضٝهاتٝٝا خش ضِاغت تؤ ٍ ب-
 جٛاْب٣ٚٛ. اٜ ط١ي١ى

: ز ئ١ظ٢َ ب ط١ضَٛطٛض٣ بهاضٖٝٓاْا فانت١ضَٜٔ ظَا٢ْ ٚ ثاضا ظَا٢ْ-10
ٜت نٛ ٜٓإ ز٠ضزبطِٖٓس٠ى ز٠ْط ٚ ز٠ضبطِ ه١ضئاف١ضًَٜٓٝهطْتَٝسا ن١غ٢َ غتراتٝح١ٝٝ

َٛ نم١ْٚٛ: )ث١ع ي١ ي١ ي١، زن١تنطٜاضَٜٔ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض  ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْؤ ضِاغت١ٚخ . ب
 لااااااااا. ٖتس(ائ١يذ٠٠٠٠٠٠١، َاؾ ٠ٟٚ ١ٖٚاض، ٖٚٛٚٚٚ، ئ١

 ض تؿت٢. تؤ٠ٟٚ ١ٖٚاض ئ١ظ١ -

 ٚا ي١عباْس.ٚ ٖٛٚٚٚٚٚٚٚ ضا-

ؾٝهط٢َْ ؤَٜٓٝٔ ز٠غتدب ضَِٜها ز٠ضبطِ : ط١ي١ى جاضإ  ئاخظتٓه١ضؾٝهطٕؤز٠غتد-11
َٛ نم١ْٚٛ: ائاف١ضًَٜٓٝهطْ  نطٜاضَٜٔ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض زن١ت. ب

َٛ ئ١ظ٢ ناض٣َ تؤز٠غتَٝٔ ت١ ز خ-  ١ نط٣.ؾبن ب

َٛ ش ١ٖشٜٞ.-  بصٜت، ت

نطٜاض ٚ تؿتإ ب ضَِٜها  ائاف١ضًَٜٓٝهطْض جاضإ ؤظانَٝٔ زٜٓساضزا ظجز  زٚعانطٕ:-12
َٞ ظٚض١ٜٓ َٛغٛلمإ، زبٝٓٔ زَٖٝت١ نطٕ  زٚعانط٢َْ ، ب تاٜب١ت٢ جظان٢َ نٛضز٣ ٜ

ٕ بَٝصٍ ط١ٍ زٚعا ٜإ ١ْن١ؽ ٜإ تؿت٢َ ب١ضاْب١ض بَٗٝت١نطٕ ٚ  ائاف١ضًَٜٓٝهطْئ١ط١ض 
َٛ نم١ْٚٛ: ٜٚإ ئ١ ئ١يلا، زبٝت ئ١ٚ ن١ؽَاؾا  تؿت ضاظين ببٝت. ب

 بٝت، ت١ ز ٠ٚخت١ن٢َ نَُٝسا ٢َ١ٖ ب زَٚاٖٝو ٖٝٓا.ب ت١ ضاظ٢َ خٛز٣َ ٍ-

 ١ْزؾٝا به١ت. ٜٞت، ضِاغت٢ ئ١ظا ت١ نط٣ ن١غخٛز٣َ ت١ بجاضَٜع-
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 َٝهطٕئاف١ضًَٜٜٓها ب١ضاٚضزنطْا تؿت ٜإ ن١غإ : ٖٓس٠ى جاضإ ب ضِب١ضاٚضزنطٕ-13
َٛ نم١ْٚٛ:  زَٖٝت١ نطٕ. ب

 ٜٓٝت ١ٖض ١ْؾَٝت بط١ٖٝت١ ئاغت٢َ ت١.ٛئ١ٚ ٖٓس٣ بخ-

 ٜظ١.ٚٚضا زٚئ١ظ َٛب١ضٜس٠ ط١ي١ى باؾتر٠ ش ئ١ٚا ز ش-
نٛ ئاخظتٓه١ض٣  ١َٝٝئاف١ضًَٜٓٝهط١ْت١نا زٜٝا ٝ: غتراتٝحٟٝٚٚضِٚٚز ائاف١ضًَٜٓٝهطْ-14
ن١ؽ ٚ تؿتَٝٔ ب١ضاْب١ض  ا طْئاف١ضًَٜٓٝه ،ب١ض ١َض٠ََٝٔ ظ١ؾاضت٢ َٜٝٔ ئ٣ٚ١ ١ٖٜٔش

، ١ًذض٢، ١َلامغن١غإ ب ١َ ٣َضؤظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ئ١ظإ جؤئ١ّ ٍ ط ٠ٚٛن زن١ت، ١ٖض
١ ز١َٖٓٝ نطٕ ئاف١ضًَٜٓٝهطْ ض٠ؤٚض٢ٜٚ ٍ ق١ي١ّ زز٠ٜٔ. ئ١ظ جٚؾطٜٓه١ض ٚ زؤ١ًٜ، خنٛ
َٛ ب ز٠غتظ١ٖٝٓاْا ئاضَانج١ن٢َ ٜإ َٛنش َٛ ٍ ز٠ظ ن١غ٢َ ؤب َهطْا ج٢َٗ خ

َٞ ئاف١ضًَٜٓٝهطْضب١ٜا جاضإ ئ١ظ ن١غ٢َ ب ؤاغت١نطٕ. ظزَٖٝت١ ئاضِ ؤب ٕئاف١ضًَٜٓٝهط
َٛ زَٖٝت١   ئاف١ضًَٜٓٝهط١َٖٕب١ض ئ١ٚ ن١غ٢َ ، ث١ًٜا ئ٣ٚ١ ٜا جظان٢ ٜا ْع١َ ضِازبٝت ب

َٛ نم١ْٚٛ:ئاضِ  اغت١نطٕ. ب

َٛ ئاغا١ٜن٢(ش ئاف١ضًَٜٓٝهطٕضٝين. )، ئ١ّ ٢َ١ٖ ش ْاظئاغا٢َٜ ١َ ١ْبا٣ زا ؤئ١ط١ض ت -  ب

 ؤبش ئاف١ضًَٜٓٝهطٕن٢ ئ١ّ ٢َ١ٖ باؾترٜٔ شٜإ ب ضَِٜظ١ زب١ٜٔ. )ؤز٠ٚي١ت غ١ض٣َ غ١ض -
َٞغ١ض  (.ٞغٝاغ نطز١ٜ٠ن

َٛ َاَش ئاف١ضًَٜٓٝهطٕزا زٜت٢. )شٜاْا خؤ َٔ ز ،غتا٢ٜؤظٜط٠نترٜٔ َاَ ؤت-  غتا٢ٜ(ؤب

َٛ خَٞ شئاف١ضًَٜٓٝهطْض٣َ ؤج ٢ئ١ظئاخظتٓه١ضَٜٔ ١َ : ب تطا١ْ ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْ-15  ؾ٢ؤب
َٜٓٝٔ بهاضزٖٝٓٔ. ضِاغت١ ز٠ضبطِؤ ط١ٍ ن١غَٝٔ َْٝعٜه٢ خٍ  ٢َٚ تطا١ْنطْ
ا ن١غ٢َ ئاف١ضًَٜٓٝهطْنٛ ، ب١لَى ١َض٠َا غ١ض٠ن٢ ١ْٓإٖٝز١َٖٓٝ بهاض َٞ ئاف١ضًَٜٓٝهطْ

َٛ ضِاططتٓا ث٠ٜٛ١ْسٜٝا غ١ضبط١ْنا  ١ْ ب ضَِٜها تطا١ْنطٕ ٚ ز٠ّ بب١ضاْب١ض٠، ب١يهٛ ب
 نم١ْٚٛ: بؤف. ؤخ

  ض.ؤطاتجُٝش ١ٖشٜٞ بب١ٝ ئ ٢َٜ ؤ تؤنٛضِ-

َٛ ١ْض١ٝٝ زا٠ٚ  ضئ١ط١-  ز٣َ فاؾٌ بٝت. خطِ ، ئ١ٚ ز٠ٚاتت٢َت

ظ١ضا ؤج٢َٗ ئاَاش٠ زا١َْٝٝ نٛ ز ْاظ ئاخظتٓه١ضَٜٔ ط: َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْض٠ِتهطْا -16
١ٝت١نا غ١ضنجطانَٝـ زَٖٝت١ زٜتن. ئ١ٚش٣ ٖٓس٠ى جاضإ ٍ ٝب١ٖسٜٓٝسا  غتراتٝح

غتجَٝه٢َ ن١غ١ن٢ ٜإ تؿت١ن٢ زن١ٕ، ٍ ز٠ ائاف١ضًَٜٓٝهطْز٢ََ٠ ئاخظتٓه١ضَٜٔ نٛضز 
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، ئ١ظ ١ئاف١ضًَٜٓٝهطْ، ٜإ ئاخظتٓه١نا ب٢َ ١ْٓٝ ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ ئ١ٚ زٜاضزن١ٕ نٛ ئ١ظ١ 
َٛ نم١ْٚٛ: ائاف١ضًَٜٓٝهطْخَٛش٣ ثتر َٖٝع٣َ زز٠ت١  ض١ْس٠ ب  زَٖٝت١ نطٕ. ب

 ظ١.ؤ٣ٚ زن١ّ، ب١لَى ط١ي١ى خٛف َطئ١ ١ْنٛ ١َزذَٝٔ-

 ١َزذ١، ب١ؽ ن١ؽ ش زاضا٢ٜ ظٜط٠نتر ١ْٓٝ.ب٢َ -
    

 ز ض١ْس ١ٖيٜٛػت١ناْسا ٢َئاف١ضًَٜٓٝهطْغتراغتٝح١ٝٝتَٝٔ -2-2

ن١غ١ن٢ به١ نٛ ؾٝإ ١ٖبٔ ٍ ١ٖض  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ   ١ٖيٜٛػت٢َ ئَٝه٢َ:-2-2-1
َٛ ب ضَِٜظ١بب١ت:ٚضَِٜظ١ب١ض١ٜٝنا ١ٖبٝت ب ظ  ٜترٜٔ ز٠ّ ناضَٜٔ خ

غ١ض ٍ  ،ن١غ١ن٢ زَٖٝت١نطٕ ائاف١ضًَٜٓٝهطْٜٛػتا١ٜ َٜٝٔ نٛ ئ١ظ١ ئَٝو ش ئ١ٚإ ١ٖي     
ظ١ضا ؤي١ٚضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ ط ١ٓبٝت،زضٚغتناض٠ن٢َ ب ظٜط٠نا١ْ ئ١نجاَسا٣ ٢َٜ 

١ٝتَٝٔ جٝاٚاظ بهاضٖٝٓا١ٜٓ، ب١لَى ٝب١ٖس٢ٜٓ ٍ زٜٚظ غطٚؾت ٚ زٜتَٓٝٔ خَٛ غتراتٝح
نا ب١ضضاظ ١ نٛ ب ضَِٜص١ٜ٠اظْس٠ٜب ط ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٝتر غتراتٝحٝث ٕٜا ش ١َٖٝٝا

 :ضزبٝت٠ٚنٛ ٍ خٛاض٣َ زٜا ١ٖض. ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ
 

 
 

َٛي٢َٓٝ      ب طاظْس٠ ب ضَِٜص٠ٜا  ائاف١ضًَٜٓٝهطْش غ١ضج٢ََ١ ثؿهساضبَٜٛٚٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن
لَى ب١ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض ٖات١ٝٝ نطٕ،  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ%( بهاضٖٝٓا١ٜٓ، ن١ٚات١ ضِاغت١ 44)

١ْ١ٖ ٚ ١َض٠َا غ١ض٠ن٢  ثؿترا ٚاتا ٚ ضِاَاَْٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ٍ َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْئ٣َٚ١ 

44% 

28% 

12% 

8% 
8% 

ئيَكىَ ويَنىَ  ئافةرينليَكرنا  ب طازندة 

 ئافةرينليَكرنا  ب ترانة

 ئافةرينليَكرنا ثرشيارى

 ئافةرينليَكرنا دياركرنا جياوازييىَ 

 دةشتخؤشيكرن
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ئ١ٚ ناض٣َ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ، ٖٓس٠ى ش  ؤب١ْٓٝ، ب١يهٛ طاظْس١ٜ٠ن١ ش ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ
ئ٣ٚ١  ٛ)ضِاغت٢ جاََٝط٣ ن١ؽ ٠ٚن . ٠ٚنٛ:َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ش٣ئ١ٚإ ز٠ضبطِ

َٛ ط١ْس٠يٝٝا َٛ ب٢َ غطا ١َؾٝٓٝت ٚ (، )١ٖض طاظا بظ٢َٜٕ ظٜط٠ى ١ْٓٝ ب َٝت ز٣َ ناض٣َ خ
ب تطا١ْ  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٍٝ غطا٢َٜ ًَٖٝٝت(...ٖتس. غتراتٝحٝ ٕثير٠ََٝط ٚ ثير٠شْها

نٛ ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ  ظ١ضا ب١ٖسٜٓٝظ١ؤ٢َٜ ئاخظتٓه١ضَٜٔ طب ضَِٜص١ٜ٠نا باف ش لا
تطا١ْنط٣ ظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ب ضَِٜها ئاخظتَٓٝٔ ؤ%(٣َ، ئاخظتٓه١ضَٜٔ ط28زط١ٖٝت١ )

َٛ ش٣ ب ٚاتاٜا  ١ت١ بٝنٛ ئ١ظ غتراتٝحٝ ا ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض زن١ٕئاف١ضًَٜٓٝهطْ خ
ُهطْا ؾٝهطٕ ٚ ئ١نجاَساْا ناض٠ن٢َ باف ١ْٓٝ، ب١يهٛ زٜاضنطٕ ٚ نَٝؤز٠غتد

 . ٠ٚنٛ:َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ش٣زضٚغت١. ش ئ١ٚإ ز٠ضبطٍئ١نجاَساْا ئ٣ٚ١ ناض٣َ ١ْ
َٛ زؤيَٝ)ع٢ََ١ طٛظ١َٜٝ ب٢َ غطا ؾ ب ؤخ ٔيَٝؤ١َؾٝٓٝت(، )ئ١ٚ ط١ي١ن٢َ ََٝط٠ ؾٔ خ

ثطغٝاض٣  ائاف١ضًَٜٓٝهطْزٜٚظسا ز ضَِٜظ١ زب١ت ٚ ن١ؽ ١َْٜٚطٜت ز ب١ضا باخظٝت(. 
َٛيٝٓا ١َ، ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِؾ%( ش غ١ضج٢ََ١ ب12١ب ضَِٜص٠ٜا ) ،زَٖٝت َٜٓٝٔ ساضبَٜٛٚٝٔ ظ١ن

َٛ ب ضَِٜظ١زب١ت(، )ئ١ٚ يؤغا ب ظٜط٠ن٢ ؾؤٚا ٖا)ئ١ٚ ْعا ض . ٠ٚنٛ:بهاضٖاتٞ ش٣ َٝٔ خ
٣ٚ ١ْٓٝ(. ١ٖض زٚٚ  ٛب ضَِٜظ١ بب١ت؟ ن١ؽ ٠ٚن ؤيَٝٔ خؤٚا زؾَٝت ب٢َ غطا ؾاض

 ٕب ١َٖا ٢َؾٝهطْؤزٜاضنطْا جٝاٚاظ٢َٜٝ ٚ ز٠غتد ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتَٝٔ ٝغتراتٝحٝ
ئ٣ٚ١  ٛ)ن١ؽ ٠ٚن :بَٝٓٝٔ ٠ٚنٛ%(، ئاخظتٓه١ضَٜٔ ١َ ب ضَِٜها ز٠ض8ِضَِٜص٠ نٛ زط١ٖٝت١ )

َٜظ١ب١ضٜٝإ ٍ ضِ ٣ٕٚ ب١ًظ ناضائ١ ٛظٜط٠ى ١ْٓٝ ٍ ضَِٜظ١ب١ضٜٝإ(، )ن١ؽ ١ْؾَٝت ٠ٚن ٢َٜ
زٜاضنطْا جٝاٚاظ٢َٜٝ ضِاب١ٜٓٚٛ، ١ٖض٠ٚغا  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتا ١ٝؾٝٓٝت( ب غتراتٝحبم

)غر١تا . ٠ٚنٛ:ساضبٜٛٚإ بهاضٖٝٓأٜؾؾٝهط٢َْ َٜٝٔ ب١ؤَٜٓٝٔ ز٠غتدئ١ٚ ز٠ضبطِ
َٛ بؤ٣ٚ خئ١ ف َاز٠ّ ٠ٚغا ؤ(، )ز٠غتَٝٔ ئ٣ٚ١ زخٕلاؤضَِٜظ١بطْا ؾ ف ٢َٜ ظٜط٠ن١ ب

١ٖض ض١ْس٠ ب ضَِٜص١ٜ٠نا  ،١ٝتَٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإٝظٜط٠ن١(. ئ١ظ ١ٖض غ٢َ غتراتٝح
%(، 28غَٝهإ زط١ٖٝت١ ) نٛ ضَِٜص٠ٜا ١ٖض ظ١ساضبَٜٛٚٝٔ ١َؾلا٢َٜ ب١ نَِٝ بهاضٖات١ٓٝ ش
َٛي١ض زبٝٓٔ  ٢َ ٣ زٜتٓا ناض٠ن١ٜ١َ نٛ غ١ض٠ضاتانَٝٔ   نٛ ئ١ظ١ ْٝؿا١ٜ١ْنا خطاباظ١ن

١ ٝئ١ٚإ ٖاتٝ ائاف١ضًَٜٓٝهطٍْ ط١ٍ ٖٓس٣َ لَى ب١ ،ظ١خ١ي١ت ش لا٢َٜ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض
 نطٕ.
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َٞ ا ئاف١ضًَٜٓٝهط١ْٖيٜٛػت٢َ ز٢َٜٚٚ:-2-2-2 َٛ ئَٝه١ّ  ؤخ َْٝعٜهترٜٔ ١ٖظاي به١ نٛ ب
 ت١ نطبٝت: ؤجاض ناض٠ى ب

ثتر ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ  ،َْٝعٜو بٔ ؤ١َلا١ٜتٝظ١ ز٢َ نلاٜ ن١غَٝٔ ش ٛ ٜا زٜاض ٖٓس٠ٟٚن      
َٜٓٝٔ باظاض٣ ز ْاظب١ضا ئ١ٚاْسا ز١َٖٓٝ زٜتن، ب تاٜب١ت٢ ئ١ط١ض ١ْف١ض٢َ ٚ ز٠ضبطِ

َٝٔ غ١ٜط ز ٜٓضب١ٜا جاضإ تطا١ْ ٚ ز٠ضبطِؤظ ،ئاخظتٓه١ض ٚ طٖٛساض ١ٖظايَٝٔ َْٝعٜهبن
 زا ز١َٖٓٝ زٜتن.١ٖيٜٛػتَٝٔ جٛزا جٛزا

 

 
      
، ؤظ١ضا ب١ٖسٜنيساضبَٜٛٚٝٔ ١ََٜٝٔ طؾيٜٛػت١ن٢َ ب ئ١ظ٢ ض٠ِْطٝسا ش لا٢َٜ ب١ز ١ٖ      
ب ضَِٜص١ٜ٠نا  ٚ  ، ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ضاظ١ضَٜهط٣زبٝت٠ٚنٛ ز ٢َٜ١َٜٓٚ زَٜٚٚٝسا زٜاض ١ٖض

%( ش غ١ضج٢ََ١ 50ط١ٖٝت١ )زب تطا١ْ زَٖٝت١ زٜتن نٛ  ائاف١ضًَٜٓٝهطْظؤض 
 َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْْس١َٜٝ نٛ ن١غ٢َ ب نطزاضا ب١ض ئ٣َٚ١ ض١ؾساضبَٜٛٚٝٔ ١َ، ئ١ظ١ ش٣ شب١

َٞ ئ٣ٚ١ ٢َٜ َْٝعٜه١ ٚ غ١ض٠ضاظاْٝت ئ٣َٚ١ ب١ضاْب١ض ١ٖ، زضِازبٝت َٛ ئَٝه١ّ ٖٓس٣َ ٣ ظاي ب
ب١ض ٖٓس٣َ ب ؾ٢َٜ٠َٛٝ تطا١ْ ، شجاض٠ ب ناض٠ن٢َ ب ئ٣ٚ١ ؾ٣٠َٛٝ ضِازبٝت

 . ٠ٚنٛ:إ ش٣َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓئ٣ٚ١ ٖات١ٝٝ نطٕ. ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ
َٜٚظ١ ز٣َ ْاظَٝت١ ن١َ١  ؤنٝظ١ َط١ٜٝ؟ ش ئ١ظطٍ  ؾَٝط٣ ؾَٝط( )ئ١ظ١ طٛضط١ى ؤ  تؤ )نٛضِ

١ٝتا ب ط١ضَٛطٛض٣ بهاضٖٝٓاْا فانت١ضَٜٔ ظَا٢ْ ٚ ثاضا ٝزٜٚظسا غتراتٝح زؾَٝذ(. 
ضب١ٜا جاضإ ز ؤَٜٓٝٔ باظاض٣ نٛ ظش٣ ثَٝهٗات١ٝٝ ش ٖٓس٠ى ز٠ضبطِت نٛ ئ١ظ١ظَا٢ْ زَٖٝ

50% 

24% 

14% 

8% 4% 

دوويىَ ويَنىَ  
 ئافةرينليَكرنا   ب ترانة

ب طةرموطورى بكارهينانا فاكتةريَن زمانى و 
 ثارا زمانى

 ئافةرينليَكرنا   ثرشيارى

 ئافةرينليَكرنا   ب حيَبةتى

 رِةتكرنا ئافةرينليَكرنىَ
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١ٝتَٝص٣ ٝزَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ، ضَِٜص٠ٜا بهاضٖٝٓاْا ئ١ظ٢َ غتراتٝح سان١غَٝٔ َْٝعٜه ْاظب١ضا
َٜٓٝٔ %(، ش ئ١ٚإ ز٠ضبط24ِط١ٖٝت١ )ؤظ١ضا ب١ٖسٜٓٝظ١ زساضبَٜٛٚٝٔ ١َ َٜٝٔ طؾش لا٢َٜ ب١

َٛ بائ١ي)َاؾ . ٠ٚنٛ:ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ش٣ !!!!( )٠ٍٚ ٠ٍٚ ٠ٍٚ ؤ٢ٜخ لاااااا ئ١ظ١ ت
ثطغٝاض٣ ٍ ضَِٜعا ا ئاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٠ٚٝضْان١ّ(. غتراتٝح٠ٍٚٝ ئ١ظ١ ض١ٝٝ ئ١ظ با

ساضبٜٛٚإ نٛ ئ١ٚ ؾ%( ش غ١ضج٢ََ١ ب14١ب ضَِٜص٠ٜا ) ، ئ١ٚش٣غ٢ََٝٝ زَٖٝت
١ٜ ؤخ ساضبَٜٛٚٝٔ ١َ ب ضَِٜها ثطغٝاضنطٕ ش ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض نا ئاٜا ئ١ظ١ ئ١ٚ بؾب١

ضِاب١ٜٓٚٛ. ٖٓس٠ى ش  َٞهطْئاف١ضًَٜٓٝ ٜاضاظ٢ ناضٜبه١. ب نطئ١ٜإ ئ١ظ ئَٝه٢ طٛت٢َٝٝ 
َٛ بؤ)ش زٍ ئ١ظ١ ت . ٠ٚنٛ:َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإئ١ٚإ ز٠ضبطِ خٛز٣َ ن٢َ  ٣؟( )ت

ب ذَٝب١ت٢ ب  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتا ٝلى به١(. ١ٖض٠ٚغا غتراتٝحؤظ٢ ؾئ١طٛت١ٝت١ 
َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ ساضبَٜٛٚٝٔ ١َ ظ١ بهاضٖات١ٝٝ، ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِؾ%( ش لا٢َٜ ب8١ضَِٜص٠ٜا )

ت١ ١ْزنط!!!(، )ئ١ظ با٠ٚضْان١ّ نٛ ت١ . ٠ٚنٛ: )با٠ٚضن١ َٔ ئ١ظ ٖعض٠ ش اضٖاتٔ ش٣به
ب  ،زَٖٝت َٞئاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ض٠ِتهطْا ٝئ١ظ١ نطبٝت!!!(. ٍ زَٚا٢َٖٝٝ غتراتٝحٝ

ذ١ َٝٔ ت١ به١ّ ب١ؽ ت١ ث١قاْس(، )بَٝٞ ١َزهٛ ١َزذَٜٓٝٔ: )بَٝٝ%( نٛ ز٠ضبط4ِضَِٜص٠ٜا )
 ١ بهاضٖٝٓإ.ٓٝط١ي١ى ط١ي١ى باؾبٛٚ(ٖات

ب١ضثطغ١ن٢ ٜإ ن١غ١ن٢َ خٛزإ ث١ًٜا  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ١ٖيٜٛػت٢َ غ٢ََٝٝ-2-2-3
 جظانٝٝا بًٓسبٝت به١:

َٞ نٛضزٜسا ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضبلاظ ز١َٖٓٝ         ١ٖيٜٛػتَٝٔ ب ئ١ظ٢ ض٠ِْط٢ ز ْاظ جظان
ْاظ  ز ١ٝٝططاتؤضا ب١ضثطؽ ٚ ضَٝٓٝٔ ئ١ضغتؤزٜتن، ئ١ٚش٣ ش ١ٖبْٛٚا ١ٖشَاض٠نا ظ

ئ١ظإ  ائاف١ضًَٜٓٝهط١َْيط٢َٖ١ نٛضزٜسا، ئ١ظ ض١ْس٠ ش٣ ٜا ٖاضٜهاض٠ ٍ ز٢ََ٠ ؤن
 َٜٝٔ جٝاٚاظ ب١َٓٝٗ زٜتن. َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْتَٝٔ غتراتٝح١ٝٝب  ن١غإ 

 



- 27 - 
 

 
         

٣ ب ث١ًٜا ٚٚضٚز ائاف١ضًَٜٓٝهط٢َٜ١َْٜٓٚ غ٢ََٝٝ ز٣َ بٝٓين  ئ١ط١ض ئ١ّ غ١ذه١ٜٓ١    
ض١ْس٣َ زز٠ت %( ئ١ظ١ ش٣ ضِاَاْا ئ٣َٚ١ 30ص٠ٜا ئ٣َٚ١ زط١ٖٝت١ )ئَٝه٢َ ٖات١ٝٝ نٛ ضَِٜ

ب١لَى ا ن١غ٢َ خٛازإ ث١ًٜا جظانٝٝا بًٓس نط٣، ئاف١ضًَٜٓٝهطْنٛ تانَٝٔ ١َ غ١ض٠ضا٣ 
َٛ زاا ئاف١ضًَٜٓٝهط٢َْٜ ضِاغت ١ْب١ٜٚٛ ز  ى ١َض٠ََٝٔ ز٣ ثؿت ئ٣َٚ١ ٖٓس٠ ، ب١يهٛخ

َٛ خَٞ ١ٖب١ٜٓٚٛ، ض شئاف١ضًَٜٓٝهطْ ٜإ ب ز٠غتظ١ٖٝٓاْا تؿت١نٞ بٝت  ٕ ؤؾطٜٓهطب
َٛ ضِاظٜهطْا ئ٣ٚ١ ن١غ٢ بٝت. ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ٠ٚى: ٜإ ش خ

َٔ ذ١ضاَبن ئ١ظ ب  ز ؾ٢َٝ ١َ ضِاطط٣ ٚ بَٗٝع بمٝٓين(، )ثؿت٢ ت١ ئاغا ٍ )ب١ؽ تؤ
٢َٜٝ ب اٚاظزٜاضنطْا جٝ ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتَٝٔ ٝزٜٚظسا غتراتٝحٝ زبعانم(.  ؤئاغا ٢َٜ خ

%( ش غ١ضج٢ََ١ ١ٝ22تا ب١ضاٚضزنط٢َْ ب ضَِٜص٠ٜا )ٝٚ غتراتٝح زَٖٝت %(26ضَِٜص٠ٜا )
َٛي٢َٓٝ زَٖٝٔ، ئ١ظإ ب١ؾب١ َٛساضبٜٛٚإ ز ز٠ضبطِؾساضبَٜٛٚٝٔ ١َ َٜٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن زا َٜٓٝٔ خ

ئ١ظ٢ ن١غ٢ نط١ٜٝ نٛ ب جٝاٚاظ  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتإ ٠ٚغا ٝب ضَِٜها ئ١ظإ غتراتٝح
ٜٓإ ب١ٜا ئ١ظإ ز٠ضبطِؤض٠ى ٚ ؾ١ٖط٠ظاتط زاْا١ٜ ش ن١غَٝٔ ز٣ نٛ ب زٜتٓا ١َ ظٚ ظٜط

ٖٓس٠ى ئ١ٚإ  ائاف١ضًَٜٓٝهط٣ْ زبٔ، ب١لَى ضْٛه٢ ٚض١ٝٚتا زٚٝتَٝه١لى غتراتٝح
ساضبٜٛٚإ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢ ب١ٜٚٛ نٛ ثتر باؽ ٍ جٝاٚاظٜٝا ئ٣ٚ١ ن١غ٢ زن١ت ؾب١

ٚاظ٢َٜٝ ١ٖشَاضت١ٓٝ، ازٜاضنطْا جٝ ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٝط١ٍ غتراتٝحٍٝ ي١ٚضا ١َ 
َٛ ش ٢َ١ٖ ب١ضثطغَٝٔ ز٣  . ٠ٚنٛ:َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ )ت

30% 

26% 

22% 

16% 

6% 

شيَيىَ ويَنىَ  ئافةرينليَكرنا   دووروي 

 ئافةرينليَكرنا  دياركرنا جياوازييىَ

 بةراوردكرن

 دوعاكرن

 رِةتكرنا ئافةرينليَكرنىَ



- 28 - 
 

َٛ ئ١ظ٢ ث ٢َٜٝ ٚ ْٜٛهط٢َْ ز ناضٜسا غت٢(، )ت١ ؾٝاَْٝٔ ١ٖٜٔ جٝاٚاظؤطٛنجاٜتر٣ ب
 ا ٖٓس٠نَٝٔ ز٣ ططَٜساٟ ب١ضاٚضزنطْائاف١ضًَٜٓٝهطْبس٣٠(. ١ٖض٠ٚغا ضْٛه٢ ئ١نجاَ
َٛ زضٝت ب تان١ن١غَٝٔ ز٣ بٛٚ، ي١ٚضا ١َ  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕن١غ٢َ   ائاف١ضًَٜٓٝهطْب ب

ب١ض َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ٠ٚنٛ: )شب١ضاٚضزنط٢َْ ١ٖشَاضت١ٓٝ، ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ
ظٜط٠نٝٝا ت١ ذ١شَٜه١ضَٜٔ ت١ ش َٜٝٔ ١ٖض ب١ضثطغ١ن٢ ظَٜس٠تطٕ()ئ١ٚ ناضَٜعَاٜا ٍ ز٠ظ 

ساضبَٜٛٚٝٔ ١َ ضْٛه٢ ؾب١ضثطغ١ن٢َ ز٣ ١ْٓٝ(. ب١ َٔ زٜت٢ ٍ ز٠ظ ض ،ت١
ساضبٜٛٚإ ؾزا ٖٓس٠ى ب١ؤَٝٔ  خئاف١ضًَٜٓٝهطْي١ٚضا ز٣َ بٝٓين ز  ،زٜٓساضب١ٜٓٚٛ

%( ش غ١ضج٢ََ١ ١ٝ16تا زٚعانط٢َْ بهاضٖٝٓا١ٜ نٛ ضَِٜص٠ٜا ئ٣َٚ١ زط١ٖٝت١ )ٝغتراتٝح
َٛي٢َٓٝ، ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِؾب١ )خٛز٣َ  ٖٝٓإ. ٠ٚنٛ:ضبهآَٜٝٔ ٖات١ٓٝ ساضبَٜٛٚٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن

َٛ ١َ ثاضَٜعٜت ن١غ١ن٢َ ش ١ٖش٣ ٚ شَٜٗات٢(، )َاؾا ط١ي١ى ظٜط٠ن٢(. ٍ  ئ١يلات١ ب
%( نٛ 6ب ضَِٜص٠ٜا ) ،زَٖٝت َٞئاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ض٠ِتهطْا ٝزَٚا٢َٖٝٝ غتراتٝحٝ

َٛي٢َٓٝ ب ضَِٜها ز٠ضبطِؿب ٢َٜ ش ؤ ذَٝٔ ت١ به١ّ تزهٛ ١ََٜٓٝٔ )بَٝٝساضبَٜٛٚٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن
ذاش٣ ْان١ت ب١لَى ٢َٜ ظٜط٠ن١ ط١ي١ى( ز١ش٣ ١ٖض ج١ٗن٢َ بًٓس٣(، )١ٖٚج٣١ ١َٖ

 ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض نط١ٜٝ.ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْ
به١ نٛ نمط١ٜ٠نا نَُٝتر ش  ١ٖظاي١ن٢ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ: ١ٖيٜٛػت٢َ ضاض٣َ-2-2-4

 ٖٝٓابٝت: ؤخ ٔي١َٖٝظجؤ
َٜٓٝٔ تطا١ْ ٚ غرب١ت ٚ ْسا ز٠ضبطِضب١ٜا ١ٖيٜٛػتَٝٔ ز ْاظب١ضا ١ٖظالاؤز ظ          

١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ، ب١لَى ز ٖٓس٠ى ١ٖيٜٛػتَٝٔ ؤؾ٢َٝٝ ززٜاضنطْا ن١ٜف ٚ خ
١غتٓا ؾ٢ ٚ ؾهؤب١ٓ ئ١ط١ض٣َ زلمإ ٚ ١ْخ١ٜٓ زض٠ ز٠ضبطِؤز٠غتٓٝؿاْهطٜسا ئ١ظ ج

ب ئ١ظ٢ ض٠ِْطٝسا ضِاغت١  ب١ض ئ١ظ٢َ ض١ْس٣َ ز ١ٖيٜٛػت١ن١ٖ٢َغتَٝٔ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض، ش
١ٝت بهاضٖٝٓا١ٜٓ نٛ ض٠ غتراتٝحٝؤساضبَٜٛٚٝٔ ١َ ٖٓس٠ى جؾ، ب١لَى ب٣١ ١ٖظالا١ْططَٜسا

يَٝبه١ٕ. ١ٖض ٠ٚنٛ ز ٢َٜ١َٜٓٚ  ٢َْٚ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض ئاضاَترٚؿَٝٔ ز ٖاضٜهاضبٔ ز٠ضب
 :زبٝتاضَٜسا زٜاضض
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%( ش لا٢َٜ ١ٝ26تا ب١ضاٚضزنطٕ ٚ زٚعانط٢َْ ب ١َٖإ ضَِٜص٠ٜا )ٝغتراتٝح    
 نٛ ١ٝت١ ز ٖاضٜهاضٕٝظ١ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ نٛ ئ١ظ ١ٖض زٚٚ غتراتٝحٔ ١َؾساضبَٜٛٚٝب١

٢َْٚ ئ٣ٚ١ ش٣ ئاضاَبه١ٕ، ٚز٠ض ضئ٣ٚ١ به١ٕ ٚ ١ٖ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ضن١غ٢َ ب١ضاْب١ض ١ٖ
ش  ٕب ٢َ١ٖ باب١تا ؤ)ت:٠ٚنٛ. ب١ضاٚضزنط٢َْ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ؤَٜٓٝٔ بش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ

َٛ ظٜط٠نتر٣ٝقٛتابٝ ٜا  ٜا نَِٝ بٝت(، )نمط٠ٜا ت١نمط٠ٜا ت١   ظَٝحاض٣َ لاب َٝٔ ١ٖظايَٝٔ خ
١تا ٝغتراتٝحٝ ؤبَٜٓٝٔ شباؾ١ ٢َ١ٖ قٛتابٝٝإ نمط٠َٜٝٔ نَِٝ بط١ٜٓ(. ئ١ٚ ز٠ضبطِ

َٛ ظٜط٠ن٢ ئٝ ٠ٚنٛ: .زٚعانط٢َْ ش٣ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ لا جاضا بَٗٝت ز٣َ ائ١يؿٓ)ت
َٞ ت١ ب٣َ ز٠ض٠ج١نا بًش قٛتابَٝٝٝٔ ظٜط٠ن٢ خٛز ؤب١ز٠يظ١ن٣١(، )ت س٠ت١ ٓس ٚ زٜٚظ زي

 ائاف١ضًَٜٓٝهطْزٜاضنطْا جٝاٚاظ٢َٜٝ ٚ  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتَٝٔ ٝت١(. ١ٖض زٚٚ غتراتٝحٝ
١ٝتا١ْ نٛ ٝش٣ ش ئ١ٚإ غتراتٝح%( زَٖٝٔ نٛ ئ١ظ24١إ ضَِٜص٠ٜا )ططيما٢ٜ١ْ ب ١َٖ

إ زَٖٝت١ نطٕ تا ضِاز١ٜ٠ن٢ ئاضاَبه١ت، ش ئ١ٚؤ ب ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ قٛتاب٢َٝٝ  ٢َْٚٚز٠ض
َٛ غتراتٝحز٠ضبطِ . ٚاظ٢َٜٝ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإازٜاضنطْا جٝ ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتا َٜٝٓٝٔ ب
  َٝٔ ١ٖظايَٝٔ ت١ ْائٝٓٝت١ ئاغت٢َ ت١( )تٛ نم١ْٜٚٛاٝ)ئ١ظ نمط٠ٜا نَِٝ ض قٛتابٝ ٠ٚى:

َٛيَٝٔ خ َٛ ٜنَي، ش٢ٜ ٚ ن١ؽ ْاط١ٖٝت١ ئاغت٢َ ت١(. ١ٖض٠ٚغا ز٠ضبطِؤقٛتابَٝٝٝٔ ١ٖظج ب
)١َ با٠ٚضٜٝا ب  . ٠ٚنٛ:ططيما٢ٜ١ْ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ائاف١ضًَٜٓٝهطْا ١ٝتٝغتراتٝح

ؾٝاَْٝٔ  ط٠ن٢ ت٢َٜ١ ظٜ ؤؾٝاَْٝٔ ت١ ١ٖٟ جاضا بَٗٝت نمط١ٜ٠نا بًٓس ز٣َ ٢ٖٓٝ(، )ت
 جاضا بَٗٝت نمط٠ٜا تماّ بب٣١( ؤ١ٖٜٔ ٚ زبٝت ت

26% 

26% 24% 

24% 

ضارىَ ويَنىَ  
 بةراوردكرن

 دوعاكرن

 ئافةرينليَكرنا دياركرنا جياوازييىَ

 ئافةرينليَكرنا طريمانةيى
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اؾ٢َ ن١ن٢ به١ ٍ غ١ض ناض٠ن٢َ بؤظاض ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ١ٖيٜٛػت٢َ ثَٝٓح٢َ:-2-2-5
 ئ١نجاَساٟ:

ٔ ١ٝتَٝٝض٣َ نٛضزٜسا ز ؾٝاْسا١ٜ غتراتٝح١ٖٚيٜٛػت١ن٢َ ب ئ١ظ٢ ض٠ِْط٢ ز ن١يتٛ         
شٟ ٍ زٜٚظ ئ١ٚإ ١ٖغت ٚ ٖعضَٜٔ ٍ ز٠ظ جٝاٚاظ ب١َٓٝٗ بهاضٖٝٓإ، ئ١ٚ

ب١ضاْب١ض،  َٞن١غ ؤٜٓا ئ١ٚإ ٍ ز٠ظ ١ٖض ئَٝه٢ بٜٝا ز٠ضبطِه١ض٣ ١ٖٜٔ ٚ ضاٚائاف١ضًَٜٓٝ
 بٝت،ببٝت ٚ ٍ غ١ض ناضَٜٔ باف ب١ضز٠ٚاّ ب فؤلخؤى زٓس٣َ نٛ ئ١ٚ ظاضب ١َض٠َا ٖ

 :زبٝتزٜاض ١ٖض ٠ٚنٛ ز ٢َٜ١َٜٓٚ ثَٝٓحَٝسا 
 

 
 

%( ١ٜ 18ؾٝهط٢َْ ب ١َٖإ ضَِٜص٠ نٛ )ؤتَٝٔ زٚعاضنط٢َْ ٚ ز٠غتدغتراتٝح١ٝٝ     
٣َٚ١ ئ ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْب ضَِٜها زٚعاٜإ  ١ٜٓااخظتٓه١ضَٜٔ ١َ ظٖٝات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ، ئ

ش ئ١ٚإ  .زانٛ خٛز٣َ ٍ غ١ض ئ١ٚإ ناضَٜٔ باف ب١ضز٠ٚاّ بًَٗٝٝت ،به١ٕ ؤىن١غ٢َ ظاض
َٛ ئ١ظ٢َ ز٠ضبطِ ؾساضبَٜٛٚٝٔ ١َظ١ ٖات١ٓٝ ت٢َ ش لا٢َٜ ب١غتراتٝح١ٜٝٝٓإ ش٣ َٜٝٔ ب

لاٚ(. ٖٓس٠ى ش  بهاضٖٝٓإ )َاؾائ١يلا خٛز٣َ ت١ بًَٗٝٝت(، )خٛز٣َ ت١ بجاضَٜعٜت لاٚآ
َٞ ش٣ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإؤ١تا ز٠غتدٝٝغتراتٝح شبؤ َٜٓٝٔئ١ٚإ ز٠ضبطِ  . ٠ٚنٛ:ؾٝهطْ
َٞؤخ غا ناضَٜٔ باف به١(، )غر١تؤ)بصٜت ئٗا ٖ (. ب ضَِٜص١ٜ٠نا ؤخ ف جا٢َْ َاَ

ا زٜاضنطْا ئاف١ضًَٜٓٝهطْب ذَٝب١ت٢ ٚ  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتَٝٔ ٝباف ١ٖض زٚٚ غتراتٝح

18% 

18% 

16% 
16% 

14% 

12% 
6% 

ثيَنجىَ ويَنىَ  دوعاكرن 

 دةشتخؤشيكرن

 ئافةرينليَكرنا  ب حيَبةتى

 ئافةرينليَكرنا  دياركرنا جياوازييىَ

 ئافةرينليَكرنا  طريمانةيى

 بةراوردكرن

 ئافةرينليَكرنا  هةظدذيكرنا  بوورى
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َٛ ََٜٜٓٝٔها ز٠ضبط١َِ ب ضِ ساضبَٜٛٚٝٔؾ%( ب16١ط١ٖٝت١ )جٝاٚاظ٢َٜٝ زَٖٝٔ نٛ ز : )ت
َٛ اب٢ ئ١ظ٢ ناض٣ ئ١نجاَبس٣٠!زظا٢ْ ئ١ظ با٠ٚضْان١ّ ؾٝ (، )ئ١ظ َٖٝؿتا ْعانم ئ١ظ١ ت

ب ذَٝب١ت٢  ائاف١ضًَٜٓٝهط٣ْ ناض٣ ئ١نجاَبس٣٠!( ب ؤغا بباؾ٢ ؾٝاٚا ٖضا
غا جإ ؤت١ ١ْؾَٝت ئ١ظ٢ ناض٣ ٖ ٛ)ن١ؽ ٠ٚن:َٜٓٝٔ ضِاب١ٜٓٚٛ. زٜػإ ب ضَِٜها ز٠ضبطِ

ٍ غ١ض ئ١نجاَساْا ناضَٜٔ باف( ب  ٣ؤ نم١ْٜٚٛا ١ٖظايَٝٔ خَٛاَبس٠ت(، )تئ١نج
%( 14سا ب ضَِٜص٠ٜا )ٜظزٚ ززٜاضنطْا جٝاٚاظ٢َٜٝ ضِاب١ٜٓٚٛ.  ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْ
َٛ ٝساضبَٜٛٚٝٔ ١َ ب ئ١ظ٢َ غتراتٝحٝؾططيما٢ٜ١ْ زَٖٝت، ب١ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ١ت٢َ ٖٝظ٢ ب

شَٜسا ئ١نجاَبس٠ت. ش ئ١ٚإ ؤؾتر ز ثاؾ١ضن٢ ضَٝهط١ٜٓ ٍ غ١ض ناضَٜٔ باؤظاض
شَٜسا ز٣َ ناضَٜٔ باؾتر ؤ٢َٜ زٜاض٣ ز ثاؾ١ض. ٠ٚنٛ: )تؤ َٜٓٝٔ بهاضٖاتٞ ش٣ز٠ضبطِ

ٝت(. ١ٖض٠ٚغا بت١ ث١ٜساش س٣٠(، )ز٣َ ن١غ١ن٢َ ظٜط٠ى ٚ ؾ١ٖط٠ظا ئ١نجاَ
١َ  ؾساضبَٜٛٚٝٔنٛ ب١ٖات١ٝٝ %( 12ب ضَِٜص٠ٜا ) ١ٝ٢َتا ب١ضاٚضزنطْٝغتراتٝح

ا ئ٣ٚ١ نط١ٜٝ، ش ئ١ٚإ ئاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝ ٚ ب ٜن٢ ب ن١غَٝٔ ز٣ نطؤضزنطْا ظاضب١ضاٚ
ش ئَٝه٢َ ١َظٕ ب عاقًتر٣(، )ز٣َ ؤ )ْٛن١ ت :َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ش٣ز٠ضبطِ

ا ئاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٝت١ ضَٝبٝت(. ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ش٣ غتراتٝحٝش ظٜط٠نترٜٔ ظ٠لاّ 
ساضبَٜٛٚٝٔ ١َ، ش ئ١ٚإ ؾش غ١ضج٢ََ١ ب١ %(6ب ضَِٜص٠ٜا ) ،ض٣ زَٖٝتٚبٛ ١ٖظسشٜهطْا

َٛ ٖات١ٝٝ طٖٛ :َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإز٠ضبطِ  ؤٜٔ ٚ ناضَٜٔ باف ئ١نجاَسز٣٠(، )تضؤِ)ت
 ط١ي١ى ظٜط٠نتر ب١ٜٚٛ ش ب١ض٣ ْٛن١(.

 
    
به١ نٛ ٍ ثَٝـ ضاظَٝٔ ت١ ئ١ٚ ن١غ١ن٢  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ١ٖيٜٛػت٢َ ؾ١ؾ٢َ:-2-2-6

َٛ ش َط١ْنا غ ن١ؽ  ١ز٣َ غ١ز قٛضتايهطبٝت: ؾٝابٝت خ
٠ٚى نطٜاضَٜٔ ز٣ َٜٝٔ ئاخظت٢َٓ ٍ زٜٚظ ١ٖيٜٛػت ٚ ن١غَٝٔ   ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ     

ض ث٢َ ز١َٖٓٝ ؤ١تَٝٔ ١َ١ٖجَٜٝٓٝسا١ْ ٚ غطاتٝحٝضؤِئاخظتٓه١ض ٚ طٖٛساض ز طٖٛ
ز٣َ  ،يببٝت٣ نٛ ن١غ١ى ش َط١ْنا ض٠ِٖا قٛضتاضؤبهاضٖٝٓإ. ١ٖيٜٛػت١ن٢َ ب ئ١ظ٢ ج

١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ، ش ئ١ٚإ نٛ ئ١ظ  تَٝسا َٜٝٔ جٝاٚاظ ٢َئاف١ضًَٜٓٝهطْٔ ١ٝتَٝٝغتراتٝح
ضا جظان١ن٢َ زٜٓساض٣َ ١ٖيٜٛػت١ ١ٖغتَٝٔ ن١غَٝٔ ب١ضاْب١ض غ١ضغٛضَإ زن١ٕ، ي١ٚ

 ز٣َ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضضاظ َٖٝت١ بهاضٖٝٓإ. ١ٖض٠ٚغا ز تَٝسا نطٕ ش٣نٛضز٣ زٚعا
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ظ بَٗٝت١ ق١ي١َسإ  ٜإ ب ذَٝب١ت٢ ب١ضاْب١ض ب ن١غ١ن٢َ جٝاٚا ؾٝاْسا١ٜ ن١غ٢َ 
َٛ ز٠ض ئ٣َٚ١ ضِٜٚساْا ش٣َ قٛضتايب٣ٚٛ. ١ٖض ٠ٚنٛ ز ٢َٜ١َٜٓٚ  ؤٜت ببِرب١ٖغت٢َ خ

 ساضبَٜٛٚٝٔ ١َظ١ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ.ؾ١تَٝٔ ش لا٢َٜ ب١ٝؾ١ؾَٝسا غتراتٝحٝ
 

 
      

ا٢ْ ٚ ثاضا ٜا ب ط١ضَٛطٛض٣ بهاضٖٝٓاْا فانت١ضَٜٔ ظَ ٢َئاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتا ٝغتراتٝح    
 ؤب%(١ٜ ش26. ئ١ٚش٣ )ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ض ٚ ب١ضضاظ ؤظَا٢ْ ٚ زٚعانطٕ ب ضَِٜص١ٜ٠نا ظ

 ائ١يلا خٛز٣َ تؤَٜٓٝٔ )َاؾساضبَٜٛٚٝٔ ١َظ١، ز٠ضبطِؾ١ٝت١ن٢َ ش لا٢َٜ ب١ٖٝ١ض غتراتٝح
١ٝتا ب ٝغتراتٝح ؤش٣َ قٛضتايهط( ب ؤخلاغهط٣( )ث١ع ي١ي١ي١ ت١ ب ظٜط٠ن٢ خ

ْا فانت١ضَٜٔ ظَا٢ْ ٚ ثاضا ظَا٢ْ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ٖٓس٠ى ش ط١ضَٛطٛض٣ بهاضٖٝٓا
ائ١يلا خٛز٣َ ت١ بجاضَٜعٜت ض ؿٓ)ئٝ َٛ زٚعانط٢َْ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ.َٜٓٝٔ بئ١ٚإ ز٠ضبطِ

١ََْٟابٛٚ زاَط٣(، )خٛز٣َ ت١ ب َٛ ظَٝحاض ١ٝتا ٣ٚٝ(. غتراتٝحٛش٣ خلاغب جاضَٜعٜت ت
َٞ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ؾساضبَٜٛٚٝٔ ضَِٜعا غ٢َٝٝ زَٖٝت ش لا٢َٜ ب١ش٣ ٍ  زٜاضنطْا جٝاٚاظٜٝ

َٛ ئ١ظإ ج16ظ١ ب ضَِٜص٠ٜا )١َ ب١ْ١ ؤض٠ ١ٖيٜٛػتإ ث١ْا٢َٜ ز%( نٛ تان١ن١غَٝٔ نٛضز ب
ش ئ١ظ٢ ذاي١ت٢ ؤ ت١ ١ْؾَٝت خ ٛ)ن١غ١ن٢َ ز٣ ٠ٚن َٜٛٓٝٔ ٠ٚنب١ض ٖٓس٠ى ز٠ضبطِ

ن١غ٢َ ا ًَٝهطْئاف١ضٜٓ ؤببا ْٛن١ ٢َٜ َطٜبا( ش ١ْباٟ ئ١ٚ نٞ ؤخلاغبه١ت(، )ئ١ط١ض ت
%( ش 14) َٜص٠ٜاب ضِ ،١ٖظسش زَٖٝت ائاف١ضًَٜٓٝهطْزٜٚظسا  زب١ضاْب١ض بهاضزٖٝٓٔ. 

)با٠ٚضن١  :َٜٓٝٔ ٠ٚنٛش٣ ب ضَِٜها ٖٓس٠ى ز٠ضبطِغ١ضج٢ََ١ ثؿهساضَٜٔ ظ١نؤيٝٓا ١َ، ئ١ٚ
باّ ١ْزؾٝاّ خٛ ش٣َ قٛضتايبه١ّ(، )ئ١ٚ ئ١ظباّ ْٛن١ ش ََٝص٠ َطباّ، ب١ؽ  ؤخ ئ١ظ ب

26% 

26% 16% 

14% 

14% 
4% 

شةشىَ ويَنىَ ب طةرموطورى بكارهينانا فاكتةريَن زمانى و ثارا  
 زمانى

 دوعاكرن

 ئافةرينليَكرنا  دياركرنا جياوازييىَ

 ئافةرينليَكرنا  هةظدذ
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نٛ ب ذَٝب١ت٢ زَٖٝت  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ%( 14َٜص٠ٜا )(. ب ١َٖإ ضِؤ١ ١ْٓٝ بابن١ؽ ٠ٚى ت
ؤ ئ٣ٚ١ ١ٖيٜٛػت٢َ با ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض شئاف١ضًَٜٓٝهطْ ؤبثؿهساضَٜٔ ١َ ذَٝب١تٝٝا خَٛ ش

)َٔ ق١ز  َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ٠ٚنٛ:ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ .٣١ٜٝ ز٠ضبطِضِٜٚسا
َٛ ؤبا٠ٚض ١ْزنط ت َٛ ؾٝا قٛضتايه٣١ ق١ز!(، ز٣َ ؾ٢َٝٝ خ ٣ )ئ١ب١ز ٜا ب١ضعاقٌ ١ْٓٝ ت

ب تطا١ْ ب ضَِٜص١ٜ٠نا نَِٝ ش لا٢َٜ  ائاف١ضًَٜٓٝهطْقٛضتايبب٢!!(. ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ش٣ 
َٜٓٝٔ ب %( بٛٚ، ش ئ١ٚإ ز٠ضبط4ِت٢َٓ ) ثؿهساضَٜٔ ١َظ١ ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ نٛ ب

َٛ نَٝتها ذ١ف ز٣َ غ١ض بايٝفها  ؤ٠ضن١ تت١ ْاَٖٝت(، )باٚ ذ٢ ض ٍت ضِٚناضٖاتٞ ش٣ )ت
َٛ َط٣ ض ضِ  ٜٚسإ ١ْؾَٝٔ ت١ بهٛشٕ(.خ

 
َٛ ثَٝؿٓٝاظَٜٔ ؤَاَ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ١ٖيٜٛػت٢َ ذ١فت٢َ:-2-2-7 َٛ به١ ش ب غتا٢َٜ خ

 َٜٝٔ بٗا ططإ. ئ١ٟٚ
غتا ضْٛهٞ زظَٝت ن١غ١ى بٝت ببٝت١ ج٢َٗ ضاظًَٝهطْا قٛتابٞ ٚ ن١غَٝٔ ؤَاَ     

َٜٓٝٔ ئ٣ٚ١ زَٖٝت١ نطٕ ثترٜٝا جاضإ ش٣ ز٠ضبطِ اضًَٜٓٝهطْئاف١ب١ضاْب١ض، ي١ٚضا ز٢ََ٠ 
َٛ ز١َٖٓٝ ئاضِ ١ٝٝتَٝٔ اغت١نطٕ. ٍ ٢َٜ١َٜٓٚ خٛاض٣َ ئ١ٚ غتراتٝحجٛإ ٚ ف١ض٢َ ب

 ١ٓ:ؤغتا٢ٜ ز٠ضخ١ض٣َ ئ١ظ٢َ ضِاغتََٝٝٝاَ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ؤببهاضٖاتٞ ش
 

 
      
ا ضِا ئاف١ضًَٜٓٝهطْا بهاضٖاتٞ ض بهاضٖاتٝٝا ز ١ٖيٜٛػت٢َ ذ١فتَٝسؤ١ٝتا ظٝغتراتٝح     

ضب١ٜا جاضإ ش ن١غ١ن٢َ ئاغت ْعّ ٜإ ث١ًٜا ؤظ ١ئاف١ضًَٜٓٝهطْض٠ ؤ١ٝ، ئ١ظ ج٠ٚضططتَٓٝ
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8% 

حةفتىَ ويَنىَ  ئافةرينليَكرنا  رِا وةرطرتنىَ 
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 ئافةرينليَكرنا   ثرشيارى

 رِةتكرنا ئافةرينليَكرنىَ

 دوعاكرن
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ن١غ١ن٢َ ئاغت بًٓس ٚ خٛزإ ؤ جظان٢ ٜا ْعّ ٜإ خٛزإ ن١ي١َٓٝنا ظاْػت٢ بٝت ب
١ض ن١غ٢َ ب١ضاْب ائاف١ضًَٜٓٝهطْ زَٖٝت١ ئاضِاغت١نطٕ، ضْٛه٢ غ١ض٠ضاٟعًِ ٚ ظاْػت 

١ت٢َ ز ْاظ ثؿهساضَٜٔ ٝثَٝؿٓٝاظ ش٣ ش٣َ زَٖٝت١ نطٕ، ضَِٜص٠ٜا بهاضٖٝٓاْا ئ١ظ٢َ غتراتٝحٝ
َٛيٝٓا ١َزا زط١ٖٝت١ ) َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ %( ٚ  ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبط32ِئ١ظ٢َ ظ١ن

ثَٝؿٓٝاظَٜٔ  ٕطاظا )غ١ٜسا باؾترٜٔ ضَِٜها خٛاْس٢َْ ض١ٝٝ؟ ضْٛه٢ ١َٖٞ . ٠ٚنٛ:ش٣
َٛ ضاٚا َٔ زب٢ٓٝ؟ ض ٜ ضاظ١ن٢َت١ ب  ا باؾ١ ئ١ظ ١َظٕ غ١ذسن٢ََ١( ٚ )َاَؤغتا ت

 ١َ َٛ َٛ شٟ ثَٝؿٓٝاظ٠ن٢َ ب  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٝزٜٚظسا غتراتٝحٝ زبَٝص٠(. ببه١ّ؟ ت
%( ش غ١ضج٢ََ١ ثؿهساضَٜٔ 30ب ضَِٜص١ٜ٠نا بًٓس نٛ ) ،زٜاضنطْا جٝاٚاظ٢َٜٝ زَٖٝت

َٛي٢َٓٝ، ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ )ثَٝؿٓٝاظَٜٔ ت١ ش َٜٝٔ  ٔ بهاضٖاتٞ. ٠ٚنٛ:َٜٓٝئ١ظ٢َ ظ١ن
َٛ ؤ٢َ١ٖ َاَ غتاَٜٝٔ ز٣ باؾترٕ(، )بلا ن١ؽ ثؿت٢ ت١ ثَٝؿٓٝاظا ١ْز٠ت١ قٛتابَٝٝٔ خ

١ٝتا ب ث١ًٜا غ٢ََٝٝ ٍ ز٠ظ ئاخظتٓه١ضَٜٔ ١َ ز ئ١ظ٢ ١ٖيٜٛػتٝسا ٝغتا(. غتراتٝحؤَاَ
نٛ ثؿهساضَٜٔ ١َ ب %( 22ثطغٝاض١ٜٝ ب ضَِٜص٠ٜا ) ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ،ٖات١ٝ بهاضٖٝٓإ
َٛغتائاف١ضًَٜٓٝهطْضَِٜها ثطغٝاض٣َ  َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ ٣ نط١ٜٝ، ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِا َاَ

غا باف ٚ جٛإ ؤٚا ؾٝا١ٜ ئ١ظإ ثَٝؿٓٝاظَٜٔ ٖاض ؤغتا ت١)َاَ بهاضٖٝٓإ. ٠ٚنٛ:
غا ز ج٢َٗ خٛ زا١ْ ٜإ ١ْ(. ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ؤغتا ٢َ١ٖ ثَٝؿٓٝاظَٜٔ ت١ ٖؤبس٣٠(، )َاَ

ٚ زٚعانطٕ زَٖٝٔ ب ١َٖإ ضَِٜص٠ٜا  َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْتَٝٔ ض٠ِتهطْا غتراتٝح١ٝٝٚ ١ٖض زٚ
َٛ ض٠ِتهطْا %(، ٖٓس٠ى ش ز٠ضبط8ِثؿهساضإ نٛ ) ٖات١ٓٝ  َٞئاف١ضًَٜٓٝهطَْٜٓٝٔ ب

زز٠ت(، )١ْ ٕ ١ْ)غ١ٜسا ب٢َ ١َزذ١ ب١ؽ ن١ؽ بلا ثؿت٢ ت١ ثَٝؿٓٝاظا :بهاضٖٝٓإ
زٚعاضنط٢َْ  ؤَٜٓٝٔ ب٠ض٠ج١ ئَٝهٔ(. ئ١ٚ ز٠ضبط١ِٖٚج٣١ ١َزذا١ٜ ب١ؽ ثَٝؿٓٝاظَٜٔ ت١ ز

غتا ثَٝؿٓٝاظَٜٔ ت١ ز ج٢َٗ ؤبٝت َاَ ت١ )ضاظ٢َ خٛز٣َ ٍ . ٠ٚنٛ:ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ
 ثَٝؿٓٝاظَٜٔ ت١(. ؤغتا بؤَاَئ١يلا خٛزا١ْ(، )َاؾا

 
   

زا ٢َٜ ؤن١غ١ن٢ به١ نٛ ز ٚا١َْٜٝٔ خ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ١ٖيٜٛػت٢َ ١ٖؾت٢َ:-2-2-8
 ب١لَى ْٛن١ ط١ي١ى ظٜط٠ى ببٝت: ،بٝتبلاٚاظ 
ٜٝا ز٠ضبطٜٓا نطٜاضَٜٔ ئاخظت٢َٓ ؤض ٍ غ١ض ضاٚا١ٖيٜٛػتن ناضٜط١ض١ٜٝنا ظ ٖٓسٟ        

ش٣  تاٜب١تٞ جٝاٚاظ ز١َٖٓٝ زٜتن، ب َٔٝئاف١ضًَٜٓٝهط١ٜ١ْٖ، ز ئ١ظ٢ ١ٖيٜٛػتٝسا 
ظ١، ضْٛه٢ ز ئ١ظ٢ ٚض٣ نٛ ئ١ٚش٣ ٜا ططَٜسا١ٜ ب ١ٖيٜٛػتٝبٛ ث١غٓا ١ٖظسشٜهطْا
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١ت١ ش٣ ب ٝشب١ض ٖٓس٣َ ئ١ظ غتراتٝحٝ ،١يٜٛػتٝسا تان١ن١ؽ ش ب١ض٣َ باؾتر ب١ٜٖٚٛ
 ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضضاظ زَٖٝت١ زٜتن.

 

 
       
ض٣ ب ضَِٜص١ٜ٠نا ب١ضضاظ ٚ بًٓس ب ٚبٛ ا ١ٖظسشٜهطْائاف١ضًَٜٓٝهطْ ١تاٝغتراتٝحٝ     

َٛيَٝٓٝظ١ ٖات١ٝٝ نٛ  ٕبهاضٖٝٓا ث١ًٜا ئَٝه٢َ ش لا٢َٜ ثؿهساضَٜٔ ١َ َٜٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن
ٜٓإ %( ش غ١ضج٢ََ١ طؿت٢َٝٝ ثؿهساضإ، ئ١ٚش٣ ب ضَِٜها ٖٓس٠ى ز٠ضبط36ِزط١ٖٝت١ )

ب١ض٠ظ  ؤٜٔ بضؤِئ٣ٚ١  زٜاضبه١ت ٢َٜ ٖات١ٝ طٖٛ ؤن١غ٢َ ب١ضاْب١ض ٚ ب ائاف١ضًَٜٓٝهطْنٛ 
َٛ ط١ي١ى ش ز٠غتجَٝه٢َ ظٜط٠نتر  ات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ٠ٚنٛ:َٜٓٝٔ ٖباؾتر، ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ )ت

ت١ زؾَٝٔ ٍ ئاغت١ن٢َ ْعّ بط١ٖٓ١ ٢َٜ بًٓس(. ١ٖض٠ٚغا  ١ٜٛ(، )نَِٝ ن١ؽ ٠ٚنبٛٚ
زٚعانطٕ  ؤ١َيط١ٖ١ن٢َ زٜٓساض٣َ نٛضز٠ٚاض٣  تؿت١ن٢َ ١ْ ضاظ١ضَٜهطٟ ١ْٓٝ، ئ١ط١ض ن

َٛ ١ٖيٜٛػت١ن٢َ ب ئ١ظ٢ ض٠ِْط٢ بَٗٝت . ١ٖض ٠ٚنٛ ز ب ضَِٜص١ٜ٠نا ٠ٚغا ٜا باف ب
َٜٓٝٔ زٚعانط٢َْ ساضبَٜٛٚٝٔ ١َ ب ز٠ضبطِؾب١ %( ش غ١ضج26٢ََ١) زبٝت نٛزٜاض١َٜٜٓٚسا 

١َ زبٝٓٝت ئ١ط١ض زٚعا  ؤ١َيط١ٖائ١ظ٢ ن١غ٢ ضِاب١ٜٓٚٛ، ضْٛه٢ ن ائاف١ضًَٜٓٝهطْب 
ببٝت ٚ  ٕز٠غ١ضٜٝاؤؾ٢ ٚ ز٠ضؾ٢ ١ْخٚزبٝت ئ١ظ ن١غ١ تٛ ،غا ١ْن١ٜٔؤن١غ٢َ ٖ ؤب

َٛ زثاؾ١ض ش٣ )خٛز٣َ  َٜٓٝٔ بهاضٖاتٞببن. ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِغتزضٚؤشَٜسا ئاضٜؿ١ ب
َٞ خٛز٣َ ٍ ؤجاضَٜعٜت بت١ ب َٛ ط١ي١ى ظٜط٠ى ت١ ئاغت٢َ ت٢َٜ١ باف(، )ضاظ  بٝت ت

36% 

26% 

16% 

10% 

6% 
6% 

هةشتىَ ويَنىَ  ئافةرينليَكرنا  هةظدذيكرنا بوورى 

 دوعاكرن

 ئافةرينليَكرنا  ثرشيارى

 رِةتكرنا ئافةرينليَكرنىَ

 دةشتخؤيشكرن

 ئافةرينليَكرنا   طريمانةيى



- 36 - 
 

ثطغٝاضٟ ش٣ ب ث١ًٜا غ٢ََٝٝ زَٖٝت ب ضَِٜص٠ٜا  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٣ٝ(. غتراتٝحٝبٛٚ
َٜٓٝٔ ب ناضٖاتٞ ش٣ ساضبَٜٛٚٝٔ ١َ، ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِؾ%( ش غ١ضج٢ََ١ ب16١)

َٛ ضؤٖ ؤ)ئ١ظ١ ت١ ض نط١ٜٝ ت َٛ ٖاغا ظٜط٠ى ب٣ٚٛ؟(، )ت غا بًٓس ؤٚا ؾٝاٟ ئاغت٢َ خ
%( نٛ 10ب ضَِٜص٠ٜا ) ،زَٖٝت َٞئاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ض٠ِتهطْا ٝزٜٚظسا غتراتٝحٝ زبه٣١؟(. 

َٞ ذ١ ب١ؽ ئاغت٢َ ت١ ط١ي١ى زَٜٓٝٔ )ب٢َ ١َئاخظتٓه١ضَٜٔ ١َ ب ضَِٜها ٖٓس٠ى ز٠ضبطِ ٜ
ٜٔ ٚ نمطَٜٔ ت١ بًٓس ضؤِات١ٝٝ طٖٖٛ ؤْان١ت ب١ؽ ت ٕذاز(، )١ٖٚج١ٟ ١َبًٓس بٟٛٚ

اب١ٜٓٚٛ. ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ١ٖض زٚٚ ن١غ٢َ ب١ضاْب١ض ضِ ائاف١ضًَٜٓٝهطْب١ٜٓٚٛ( ب 
َٛ ١ٖض 6ططيما٢ٜ١ْ ب ضَِٜص٠ٜا ) ا ئاف١ضًَٜٓٝهطْؾٝهطٕ ٚ ؤ١تَٝٔ ز٠غتدٝغتراتٝحٝ %( ب
َٛ ٜٓطِٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ش ئ١ٚإ ز٠ضب ١ٝت١ن٢َ ش لا٢َٜ ثؿهساضَٜٔ ١َ ظ١ٝغتراتٝح َٝٔ ب

َٛ ئ١ظإ نمط٠َٜٝٔ بًٓس(،  . ٠ٚنٛ:ؾٝهط٢َْ بهاضٖاتينؤز٠غتد ائاف١ضًَٜٓٝهطْ )بصٜت ب
َٜٓٝٔ ب ناضٖاتٞ َٜٝٔ غا غ١ضن١ظتٝب٢(. ز٠ضبطِؤ)ز٠غتَٝٔ ت١ خَٛؾبن ١ٖض ٖ

٢ ز٣َ ب١ٝٝ ئَٝه١ّ ٍ غ١ض بغا ب١ضز٠ٚاَبؤ)ئ١ط١ض ٖ . ٠ٚنٛ:ططيما٢ٜ١ْ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ
 َٗٝت(.بتط ي٣١َٝ ز٣َ ئاغت٢َ ت١ َٖٝص بًٓسؤيٝص٣َ(، )َٔ با٠ٚضٜٝا ٖن
١َنَٝسا، ب٢َٝ ؤبه١ ز ْاظ ن ٕا ض١ْس ن١غ١نائاف١ضًَٜٓٝهطْ ١ٖيٜٛػت٢َ ٢َٖ١ْ:-2-2-9

َٛ ئاَاش٢َٜ٠ ب ْاظَٝٔ ئ١ٚإ بس٣٠:  ت
ضاٚ ؤ١ٝتَٝٔ جٝض٠ ١ٖيٜٛػت١ ٍ ز٠ظ جظان٢َ نٛضز٣ ثَٝسظ٢ ب ض١ْسٜٔ غتراتٝحؤئ١ظ ج

ت٢َٓ زٚٚ  ب زبٝت نٛ زٜاض ١ض ٠ٚنٛ ز ٢َٜ١َٜٓٚ ١َْٖٝسا ، ١ْٖٓٝ ٢َئاف١ضًَٜٓٝهطْضَٜٔ ؤج
 ١ٝتإ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ:ٝش ئ١ٚإ غتراتٝح
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نةهىَ ويَنىَ  
ئافةرينليَكرنا  

 ظةشارتى

 دوعاكرن
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ظ١ؾاضت١ٝٝ ثؿها ؾَٝط٣ ٍ ب١ض ن١ظت١ٝٝ ب  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٝغتراتٝحٝ ٖٓسٟ      
َٛيَٝٓٝظ١ ٖات١ٝٝ ؤضَِٜص١ٜ٠نا ب١ضضاظ ٚ ظ ض ش لا٢َٜ ثؿهساضَٜٔ ١َ َٜٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن

ٖات١ٝٝ  ٕ، ئ١ظ١ ش٣ شب١ض ئ٣َٚ١ ض١ْس١َٜٝ نٛ ز ئ١ظ٢ ١ٖيٜٛػتٝسا ش ثؿهساضابهاضٖٝٓإ
بَٝٞ ئاَاش٠نطٕ ب ْاظَٝٔ ئ١ٚإ نٛ ٍ  ،ض١ْس ن١غ١نإ به١ٕ ائاف١ضًَٜٓٝهطْخٛاغتن 

 ١ت١ٝئ١ظ غتراتٝحٝ ضؤضب٣١ ١ٖض٠ ظؤثؿهساضإ ٍ ز٢ََ٠ ئ١ظ ١ٖيٜٛػت١ زٜت٢ ظ ٣َظَٝط
%( ش غ١ضج٢ََ١ طؿت٢َٝٝ ئ١ٚإ. ٖٓس٠ى ش 86) ط١ٖٝت١بهاضٖٝٓا١ٜ نٛ ضَِٜص٠ٜا ئ١ٚإ ز

ٕ(، )ٖٜٛٔ ٢َ١ٖ ئَٝو ش ئَٝه٢ ظٜط٠نتر . ٠ٚنٛ:َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإئ١ٚإ ز٠ضبطِ
َٞزا ١ْ١ٖ ز)ط١ي١ى ز ْاظ ٠ٚ١ٖ َٔ ب ط١ي١نَٝٔ ش  ؾَٝين بَٝصٜٔ ز٣َ ب١ٓ زا١َٖٓٝض(، )زي

  ٝا ٖٓس٠ى ش ٠ٚ١ٖشَٜسا ش ن١غَٝٔ غ١ضن١ظتٝبن(، )ب ظٜط٠نٝؤؾ١ نٛ ز ثاؾ١ضؤ٠ٚ١ٖ خ
١تا زٚعانط٢َْ ش لا٢َٜ ثؿهساضَٜٔ ١َ ظ١ ب ضَِٜص٠ٜا ٝزٜٚظسا غتراتٝحٝ زغ١ضغاَِ(. 

َٛيٝٓا 14١َ) ، ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ  %( ش غ١ضج٢ََ١ ثؿهساضَٜٔ ظ١ن
َٞ خٛز٣َ ٍ ٖٓس٠ى ش ٠ٚ١ٖ . ٠ٚنٛ:َٜٓٝٔ ٖات١ٝٓ بهاضٖٝٓإز٠ضبطِ  بٝت ط١ي١ى ز )ضاظ

َٛ ئَٝو ز٠ٚٚى ش ٠ٚ١ٖ ٚ ظٜط٠نٝٝا ٠ٚ١ٖ(. ئ١يلااظٜط٠نٔ(، )َاؾ  ب
تؿت ٜإ ن١غ١ن٢  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْٖيٜٛػت٢َ ز٢َٖ٠:ب ؾ٢َٜ٠َٛٝ ثطغٝاض٣ -2-2-10

 به١ نٛ بَٗٝت١ ز ٖعضا ت١زا.
َٛ ١ٖيٜٛػت١ن٢َ ب ئ١ظ٢ ض٠ِْط٢ ثؿهساضَٜٔ ١َ بش     ١تَٝٔ ٝت٢َٓ غ٢َ غتراتٝحٝ ب

َٛ ١ٖيٜٛػت٢َ ١١ٖزط١ض٢َِ بهاضٖٝٓا١ٜٓ، ئ١ٚش٣ ظئاف١ضًَٜٓٝهطْ َٜٓٝٔ ٣ ٚ ز٠ضبطِٜت ب
 َٜٝٔ تان١ن١غَٝٔ نٛضز.َٞ ئاف١ضًَٜٓٝهطْ
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دةهىَ ويَنىَ  ئافةرينليَكرنا ثرشيارى 
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 ثارا زمانى



- 38 - 
 

       
ظ١ ز ئ١ظ٢ لا٢َٜ ثؿهساضَٜٔ ١َثطغٝاض٣ ش  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٝغتراتٝحٝ     

ضنجطانَٝـ ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ نٛ ١ٖيٜٛػتٝسا ٜا بالا ز٠غت ب١ٜٚٛ، ب ضَِٜص١ٜ٠نا غ١
َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ ساضبٜٛٚإ، ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِؾ٢ََ١ طؿت٢َٝٝ ب١%( ش غ١ضج66ط١ٖٝت١ )ز

 َٛ زٍ ن٢َ ٖاض٣  ه٣١؟(، )شؾٝا٣ ئ١ظ٢َ زاَٖٝٓا٢َْ زضٚغتب ضاٚابهاضٖٝٓإ. ٠ٚنٛ: )ت
إ ت١ ١ٜ ٝنطٜٔ؟(، )باؾ١ ت١ ئ١ظ نَٝه١ ضَٝهطٜ ي١ خطِؤ١تا ت١ ئ١ظ ٢َ١ٖ ؾٖت١نط 

ب ث١ي١ٜا ز٣َٚٚ زَٖٝت، ب  ضِا ٠ٚضططت٢َٓ ا ئاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتا ١ٝٝ؟(. غتراتٝحٜنطِ
ب ؾ٢َٜ٠َٛٝ ثطغٝاض نط٣  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ%( ئ١ٚ ش٣ ثؿهساضَٜٔ ١َ ٍ ز٢ََ٠ 22ضَِٜص٠ٜا )

َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ ١، ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِٖعضَٜٔ ن١غَٝٔ ب١ضاْب١ض ٠ٚضططتٝٓ ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ضِا ٚ
َٛ ئ١ظ٢َ غتراتٝحٝ ا٢ْ ع١ن٢َ ذ١ٜٛؤٚا زب٢َٓٝ ئ١ظ ١َؾطاض ؤ)ت:١ت٢َ ٝبهاضٖٝٓإ ب

َٛ ثاؾ١ضَٛ ط١ي١ى ز ئ١ظ٢ بٛاضٜسا ؾ١ٖط٠ظاه١ّ؟ تبظ١ ٚا زب٢ٓٝ؟ اشا َٔ ضؤ٣(، )ت
١تا ب ط١ضَٛطٛض٣ َٝٝٔ ت١ غ١زا غ١زٕ(. ٍ زَٚا٢َٖٝٝ غتراتٝحٝٝضْٛه٢ ثَٝؿبٝٓٝ

%( نٛ ئ١ظإ 12ب ضَِٜص٠ٜا ) ، ئ١ٚش٣بهاضٖٝٓاْا فانت١ضَٜٔ ظَا٢ْ ٚ ثاضا ظَا٢ْ زَٖٝٔ
 ب ؤخا ئاف١ضًَٜٓٝهطْنت١ضَٜٔ ظَا٢ْ ٚ ثاضا ظَا٢ْ ضَِٜص٠ٜا ثؿهساضإ ب ضَِٜها فا

َٜٓٝٔ ١ٜٝ. ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِن١ؽ ٚ تؿت٢َ ب١ضاْب١ض ز٠ضبطِ ؤؾ٢َٜ٠َٛٝ ثطغٝاض٣ ب
ططا١ْ؟(، )ٚ ذٛٚٚ )ث١ع ي١ ي١ ي١ ش زٍ ئ١ظ ب١ض٠ ٖٓس٣َ  . ٠ٚنٛ:ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ش٣

َٛ با٠ٚض  ج١ٝٝ ٍ جٝٗا٢َْ ١ٖبٝت(.ؤيؤزن٣١ ئ١ظ ٢َ١ٖ ت١نٓت
    
َٛ به١ ٍ غ١ض ٛخ ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ١ٖيٜٛػت٢َ ٜاظز٣َ:-2-2-11 ٜؿو ٜإ بطا١ٜن٢َ خ

 ه١ّ جاض ؾٝٝابٝت ئ١نجاَسابٝت:ناض٠ن٢َ ئَٝ
ٜؿو ٚ بطاٜإ ٍ زٜٚظ ث٠ٜٛ١ْس٣ ٚ َٖٝعا َْٝعٜو ٛخ ؤض٠ ١ٖيٜٛػتَٝٔ ططَٜساٟئ١ظ ج     

١ٓ بهاضٖٝٓإ. ١ٖض َٜٓٝٔ جٝاٚاظ زَٖٜٝطٜٝا ز ْاظب١ضا خٜٛؿو ٚ بطاٜاْسا ز٠ضبطِٚٚ ز
ٜٓإ ٚ ٍ زٜٚظ ض١ْسٜٔ ضَٜٔ ز٠ضبطِؤض١ْسٜٔ ج َٞئاف١ضًَٜٓٝهط٠ْٚنٛ شبؤ 

َٛيَٝٓٝظ١  َٞئاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتَٝٔ جٝاٚاظَٜٔ ٝغتراتٝح ش لا٢َٜ ثؿهساضَٜٔ ١َ َٜٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن
ت١ ١ٖض ٠ٚنٛ ز ٢َٜ١َٜٓٚ ٜاظزَٜسا زٜاض تا غتراتٝح١ٝٝض٠ ؤٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ئ١ظ ج

 ب ضَِٜص٠َٜٝٝٔ َْٝعٜه٢ ئَٝو بهاضٖات١ٓٝ. ضِاز١ٜ٠ن٢
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ب ذَٝب١ت٢ ب ث١ًٜا ئَٝه٢َ زَٖٝت نٛ ضَِٜص٠ٜا بهاضٖٝٓاْا  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٝغتراتٝحٝ    
َٛ ئ١ظ٢ ١ٖيٜٛػت٢ ) َٜٓٝٔ %( ١ٜ، ش ئ١ٚإ ز٠ضبط18ِئ٣َٚ١ ش لا٢َٜ ثؿهساضَٜٔ ١َ ظ١ ب

ئ١ظا ت١ نط٣!!!(، )ضِاغت٢  ؤان١ّ بْ ؤخ ظَٝٔ)ئ١ظ با٠ٚض ش ضا ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ٠ٚنٛ:
َٛ ناض٣َ ت١ ئ١نجاَسات١ ئ١ظ ذَٝ ١ٝتا ٝزٜٚظسا غتراتٝح ز٣!!!(، ب١ت٢ نطّ ب
%( ش 16ب ضَِٜص١ٜ٠نا باف نٛ زط١ٖٝت١ ) ،زٜاضنطْا جٝاٚاظ٢َٜٝٝ زَٖٝت ائاف١ضًَٜٓٝهطْ

َٛي٢َٓٝ، ٍ ظَٝط ب  ؤتان١ن١غَٝٔ ١َ خٜٛؿو ٜإ بطا٢َٜ خ ٣َ غ١ضج٢ََ١ ثؿهساضَٜٔ ظ١ن
ب١ض ئ١ٚ ناض٣َ ئ١نجاَساٟ، ٖٓس٠ى ، ش١َٖب١ض ن١غَٝٔ ز٣ جٝاٚاظ ٚ ظٜط٠ى ٍ ق١ي١َسا١ٜ 

غا جإ ؤت١ ١ْؾَٝت ٖ ٛ)ن١ؽ ٠ٚن َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ٠ٚنٛ:ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ
باؾترٕ(. ١ٖض٠ٚغا ب ١َٖإ ضَِٜص٠  ٕئ١نجاَبس٠ت( )ناضَٜٔ ت١ ش َٜٝٔ ٢َ١ٖ ن١غا ٕناضا

ظَا٢ْ ٚ ثاضا ظَا٢ْ زَٖٝٔ،  بهاضٖٝٓاْا فانت١ضَٜٔ ١ٝتا ب ط١ضَٛطٛض٣ٝغتراتٝح
ٜٓإ ظٝا١ٜ ٠ٚى ش٣ ئ٣َٚ١ ض١ْس٣َ زط١ٖٝٓٝت نٛ تان١ن١غَٝٔ ١َ ب ئ١ظإ ز٠ضبطِئ١ظ١

َٛ خا خؤزا شئاف١ضًَٜٓٝهطْتاّ ٚ ضَٝص٠ن٢َ بَٝد١ٓ ز  ، ٖٓس٠ى ش ؤٜؿو ٜإ بطا٢َٜ خٛب
َٛ :١ٝت٢ََٜٝٓٝٔ ئ١ظ٢َ غتراتٝحئ١ٚإ ز٠ضبطِ ض١ْسا ظٜط٠ن٢(، )١ٖٚااااض  )ث١ع ي١ ي١ ي١ ت

ب  ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٝض تؿت٢ ٖٓس ظٜط٠ى(. زٜػإ ب ١َٖإ ضَِٜص٠ غتراتٝحٝ ؤئ١ظ١ ت
ٜؿو ٚ بطاَٜٝٔ ٛخ ائاف١ضًَٜٓٝهطْظ١ ٕ نٛ ثؿهساضَٜٔ ١َ ب تطا١ْتطا١ْ ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓا

١ٜا ضبؤ١ٝ نٛ تان١ن١غَٝٔ نٛضز ظنٛ ئ١ظ١ ز٠ضخ١ض٣َ ئ٣َٚ١ ض١ْس١َٖٜض ٠ٚ ،خٛ نط١ٜٝ

18% 

16% 

16% 16% 

12% 

12% 

10% 

يازدىَ ويَنىَ  
 ئافةرينليَكرنا   ب حيَبةتى

 ئافةرينليَكرنا  دياركرنا جياوازييىَ

ب طةرموطورى بكارهينانا فاكتةريَن زمانى و 
 ئافةرينليَكرنا  ب ترانة ثارا زمانى

 دةشتخؤشيكرن

 ئافةرينليَكرنا  هةظدذيكرنا بوورى

 ئافةرينليَكرنا   ثرشيارى
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تطا١ْٜإ ز ْاظب١ضا  َٜٓٝٔب١لَى ١ٖض ز٠ضبطِ ،جاضإ ئ١ط١ض باب١ت ض١ْس ٢َٜ ضِشزٟ ش٣ بٝت
َٛ ئ١ظ٢َ غتراتٝحَٜٝٓٝٔ شئ١ٚاْسا ز١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ. ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ ١ت٢َ ٖات١ٓٝ ٝب

٢ٜٓ ٖٗٗ٘(، )خلاؽ ن١ٜ١ن٢َ فطِؤ١َ فط ؤلَى ت٢َٜ١ ز٢َٜٚٚ ز٣َ بؤ)ؾ . ٠ٚنٛ:بهاضٖٝٓإ
َٛ ١ْب٢ ز٣َ ئ١ّ ئاظ ٚ ئاظ ضين(. ٖٓس٠ى ب١ ؤش ئ١ظط َٛ ؾَٜٚظ١ ئ١ط١ض ت ساضبَٜٛٚٝٔ ١َ ش٣ ب

١ٝتا ٣ٝ غتراتٝحَٜٓٝٔ ططَٜسائ١ظ٢ ١ٖيٜٛػت٢ ضِاب١ٜٓٚٛ ب ٖٓس٠ى ز٠ضبطِ
َٜٓٝٔ ئ١ٚإ )ز٠غتَٝٔ ت١ %( ١ٜ، ٖٓس٠ى ش ز٠ضبط12ِؾٝهط٢َْ نٛ ضَِٜص٠ٜا ئ١ٚإ )ؤز٠غتد

َٛ ن١غ١نا ظٜط٠ن٢(. ب ؤخ )غر١ت ب١(،بغا ظٜط٠ى ٚ ب١ضز٠ٚاّ ؤف ١ٖض ٖؤزخ ف ت
َٛي٢َٓٝ غتراتٝح١ٖ12َٝإ ضَِٜص٠ٜا ) ١تا ٝ%( ش ضَِٜص٠ٜا ثؿهساضَٜٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن

)١ْ ١ْ  :ٜٓإ ش٣ض٣ بهاضٖٝٓا١ٜ، ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِٚبٛ ٜهطْا١ٖظسش ائاف١ضًَٜٓٝهطْ
َٛ ط١ي١ى ش ب١ض٣َ باؾتر ب١ٜٚٛ(، )ئَٝس٣ ز٣َ ؾ ضَٝتر بٔ(. ض٣ ٚيَٝٔ ت١ ٢َ١ٖ ش َٜٝٔ بٛؤت

%( نٛ 10ثطغٝاض٣ زَٖٝت ب ضَِٜص٠ٜا )ا ئاف١ضًَٜٓٝهط١ْتا ٍٝ زَٚا٢َٖٝٝ غتراتٝحٝ
َٛ ضاٚا ؾٝآَٜٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ش٣ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ غا ب ؤ٣ ٖ: )ئ١ظ١ ت

 ٣ ئ١نجاَبس٣٠ ئإ ١ْ؟(ؤ ؾٝاغاْاٖٞ ئ١نجاَبس٣٠ نض٢َ؟(، )ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ت
َٛ ٖعضبه٣١ ز  ا ضًَٜٓٝهطْئاف١ ٚاظز١ٖ:٣َيٜٛػت٢َ ز-2-2-12 ١ٖظاي١ن٢ به١ نٛ ت

 شَٜسا ببٝت١ ش ن١غَٝٔ غ١ضن١ظتي:ؤثاؾ١ض
َٛ ثاؾ١ض ائاف١ضًَٜٓٝهط٣ْ ئ١ظ ١ٖيٜٛػت١ ططَٜسا    شا ئ٣ٚ١، ش ب١ض ٖٓس٣َ ؤن١غ١ن١ٝٝ ب

َٛي٢َٓٝ ب١ض٠ظ ؤزَٖٝت١ ضاظ١ضَٜهطٕ نٛ ١ٖشَاض٠نا ظ ض ش ثؿهساضَٜٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن
ؤش٣َ ثَٝؿب٢ٓٝ ٚ ططيما١ْٜإ ٍ غ١ض ثاؾ١ضططيما١ْنط٢َْ بضٔ، ضْٛه٢ ئ١ّ 

َٟ %( ش غ١ضج٢ََ١ 68ز٠ضخ١ض٣َ ئ١ظ٢َ ضِاغت١َٝٝٝٝ نٛ ) ئاظازن١ٜٔ.  ٢َٜ١َٜٓٚ زٚاظز
َٛي٢َٓٝ غتراتٝح  ططيما٢ٜ١ْ بهاضٖٝٓا١ٜ. ائاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتا ٝثؿهساضَٜٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن
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ططيما١ْٟ ٖات١ٓٝ ا ئاف١ضًَٜٓٝهط١ْٝتا ٝغتراتٝح ؤَٜٓٝٔ بٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِ    
)ئ١ظ زبِٝٓ، ز٣َ ن١غ١ن٢َ ط١ي١ى غ١ضن١ظتي ش ت١ ث١ٜسابٝت(،  . ٠ٚنٛ:بهاضٖٝٓإ

ض٠ن٢َ ؤغا زبِٝٓ، ز٣َ ب١ٝٝ ب١ضثطغ١ن٢َ ١َظٕ ٍ ئ١ظ٢ ٠ٚلات٢(، )ٖعضزن١ّ، زنتؤ)ٖ
َٛ ئ١ظ٢ ؤظٜا  ١ٝتا ز٠ّٚٚ ٝغ١ضن١ظتي ش ت١ ز٠ضبضٝت(. غتراتٝح ض بهاضٖاتٞ ب

َٛيَٝٓٝظ١ٖ١يٜٛػت٢ ش لا٢َٜ ثؿهساضَٜ زٜاضنطْا  ائاف١ضًَٜٓٝهطْ ،ٔ ١ََٜٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن
)ز٣َ ش  ٕ ز٠ضبطَٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ:%( ٖٓس٠ى ش ئ١ٚا18جٝاٚاظ١َٜٝٝٝ ب ضَِٜص٠ٜا )

زا ز٣َ غ١ضن١ظتٝتر ؤظَٝٔ خؤز ْاظ ٢َ١ٖ َط ؤشَٜسا(، )تؤب٢ ز ثاؾ١ضٕ باؾترٜٔ ن١غا
%( ش غ١ضج١َآ 8ب ضَِٜص٠ٜا ) َْٞئاف١ضًَٜٓٝهط١ٝتا ض٠ِتهطْا ٝبٞ(. ١ٖض٠ٚغا غتراتٝح
َٛ ئ١ظ٢َ ي٢َٓٝ ثَٝهسٖٝٓٔ، ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ز٠ضبطِؤثؿهساضَٜٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن َٜٓٝٔ ب

ؤش٠نا ط١ف ٍ ب١ض ذ١ْ١ ب١ؽ ثاؾ١ضز)ئ١ظ١ ١ْ ١َ :ت٢َ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓا١ٕٝغتراتٝحٝ
َٟت١ظ١ٜ١(، )١ْ َٛ ز٣َ ب١ٝٝ ن١غ١ن٢َ ١َظٕ ز ْاظ  بَٝص٠ غ١ض َٔ ط١ضّ زن١ت، ب١ؽ ت

َٞ %( نٛ ش 6ب ضَِٜص٠ٜا ) ،١تا زٚعانط٢َْ زَٖٝت١َٝزا(. ٍ زَٚا٢َٖٝٝ غتراتٝحٝ جظان
َٛ ئ١ظ٢َ غتراتٝحٝز٠ضبطِ بٝت  ت١ ٍ ئ١يلا)َاؾا ١ٝت٢َ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. ٠ٚنٛ:َٜٓٝٔ ب

ز٣َ ش ن١غَٝٔ  ؤبس٠ت، ت ز٣َ ب١ٝٝ ن١غ١ن٢َ غ١ضن١ظتي(، )خٛز٣َ ت١ٚفٝكا ت١
 غ١ضن١ظتٝب٢(.

 
     

68% 

18% 

8% 
6% 

دوازدىَ ويَنىَ  
 ئافةرينليَكرنا طريمانةيى

 ئافةرينليَكرنا دياركرنا جياوازييىَ

 رِةتكرنا ئافةرينليَكرنىَ

 دوعاكرن



- 42 - 
 

 ئ١نجاّ:
ظ١نؤيين ب زَٚاٖٝو ٖات٢، ظ١نؤيين ط١ٖؿت١ٝٝ ئ١ظإ خايَٝٔ ٍ خٛاض٣َ ثؿتي     

 زٜاضنط٣:
ئاخظتٓه١ضَٜٔ طؤظ١ضا  -Tomaszcyk, 1989شب٢ً غتراتج١ٝٝتَٝٔ َٛزَٜلا -1 

١ٜٓ ب١ض ٖٓس٠ى غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ز٣ نٛ تاٜب١تٔ ب١ٖس٢ٜٓ ز ب١ضغظساَْٝٔ خؤزا ث١ْا بط
َٟ ئ١ٚاْظ١.  ب ئاخظتن ٚ ن١يض١ض

ْٚا ضِؤخػاض٣َ ١ٝ ضْٛه٢ ْابٝت١ نطٜاض٠نا تَٝهضٛنطٜاض٠نا ئ١ضَٜٓٝ هطٕئاف١ضًَٜٓٝ-ب
 طٖٛساض٣.

ظَٜس٠تط  ساَٝئاف١ضًَٜٓٝهطْز ش ئ٣َٚ١ ض١ْس٣َ ش ث١غ٢َٓ جٛزا زبٝت نٛ  ئاف١ضًَٜٓٝهطٕ-د
 ش نطٜاضا ث١غ٢َٓ. ضِاغت٢ ٚ يؤجٝو تَٝسا ١ْ١ٖ

١يٜٛػت١ن٢َ ز٣. زٜػإ ز ١ٖض ١ٖيٜٛػت١نَٝسا ضَِٜص٠ٜا غتراتٝح١ٝٝت١ن٢َ  ثتر٠ ش ٖ-ز
َٞ ش٣ ١َٖإ تؿت١، بؤ نم١ْٚٛ ز ١ٖيٜٛػت٢َ ئَٝهَٝسا ئاف١ضًَٜٓٝهطْا ب  غ١باض٠ت نَُٝٝٝ

%( 68ٖات١ٝٝ نٛ ثترتطٜٔ ضَِٜص١ٜ٠ ٚ ز ١ٖيٜٛػتَي زٚاظ٠َٜٝسا ) %(44طاظْس٠ ب ضَِٜص٠ٜا )
َٛي٢َٓٝ غتراتٝح١ٝٝتا ئاف١ضًَٜٓٝهطْا ططيما١ْ ٢ٜ ش غ١ضج٢ََ١ ثؿهساضَٜٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن

ٚ ئ١ظ١ ثترتطٜٔ ضَِٜص١ٜ٠. زٜػإ ز ١ٖيٜٛػتَي ئَٝهَٝسا ١ٖض ئَٝو ش  بهاضٖٝٓا١ٜ
ئاف١ضًَٜٓٝهطْا زٜاضنطْا جٝاٚاظ٢َٜٝ ٚ ز٠غتدؤؾٝهط٢َْ ب نَُٝترٜٔ  غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ

ٚ ز ١ٖيٜٛػت٢َ زٚاظز٠َٜٝسا نَُٝترٜٔ ضَِٜص٠  %( 8ضَِٜص٠ بهاضٖات١ٓٝ نٛ زب١ٓ )
. ئ١ظ١ش٣ ئ٣َٚ١ ض١ْس٣َ %(6)انط١َْٝٝ نٛ زبٝت١ بهاضٖاتبٝت، غتراتٝح١ٝٝتا زٚع

زط١ٖٝٓٝت نٛ ئاخظتٓه١ضَٜٔ طؤظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ب غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ جٝاٚاظَٜٔ 
ئ١ظ١ش٣ ز٠ضبط٢َِٜٓ ش ١ٖبْٛٚا ضَِٜعططت٢َٓ  ز  ئاف١ضًَٜٓٝهط٢َْ  ز ئاخظتٓا خؤزا ضِازبٔ.
 ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖسٜٓٝسا زن١ت.
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 شَٜس٠ضإ: يٝػتا
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َٞ ضاثا ثطاطُاتٝهَٝسا، ٚ غُٝاْتٝو ْاظب١ضا ز ٚاتا ع١يٞ، غ١بطٟ ؾَٝطظاز- ش  ، ئَٝه

 .2011 زٖؤى، غجيرَٜع، ز٠ظط١ٖا ٠ٚؾاَْٝٔ
ْا٠ْٚس٣ ئاَٜٚط بؤ ع١بسٚيٛاذٝس َٛؾير زظ٠ٜٞ، ظاْػت٢ ثطاطُاتٝو، ضاثٞ ز٠ّٚٚ، -

 ،2014ط، ضاث ٚ بلَا٠ٚنطز٠ٚ١ْ، ١ٖٚيَٝ
َٞ، ش - ع١بسٚيػ١لاّ ١ْجم١زٜٔ ٚ ؾَٝطظاز غ١بط٣، ظَاْظاْٝٝا تٝؤض٣، ضاثا ئَٝه

 .٠ٚ2011ؾاَْٝٔ ز٠ظط١ٖا غجيرَٜع، زٖؤى، 
(، ض١ٖ٠ْسَٜٔ غُٝاْتٝه٢ ٚ ثطاطُاتٝه٢ ز ز٠ق٢َ 2013ف٢ُٖ١ ذػٔ ضؾاز، )-

 عيرام. –ى، ١ٖضَُٜا نٛضزغتا٢َْ ؤٜا زٖؤظاضا ظاْهؤؾاْٜٛٚا نٛضز٣ زا، ط
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 ضِاثطغ٢
َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ٖات١ٝٝ  َٛ ئاخظتٓه١ضَٜٔ ظَا٢َْ نٛضز٣ َٜٝٔ ط ئ١ظ ضِاثطغ١ٝٝ ش ب

زا َٜٝٔ نطٜاضا زضٚغتهطٕ، ٍ غ١ض ب١ضغظساْا ٖٓس٠ى ١ٖيٜٛػتَٝٔ جٛزا جٛ
ز٢ََ٠ ب١ضغظساَْٝسا ئ٣َٚ١ ٖعضَٜبه١ نٛ ب١ضغظَٝٔ ت١ ١ٖض ٠ٚنٛ  ز، ي١ٚضا ئاف١ضًَٜٓٝهط٢َْ

َٛ ٜا ضِٚشا١ْزا بهاضب٢ٓٝٗ. َٛ زشٜاْا خ  ئاخظتٓا ضِاغت١ق١ٜٓٝا ت١بٔ ئ١ظَٝٔ ت
 ٢ََ -2َْٝط                      -1ض٠ِط١ظ:           

 
إ ١ٖبٔ ٍ ١ٖض ضَِٜظ١ب١ض١ٜٝنا ١ٖبٝت ب ظٜترٜٔ ز٠ّ ن١غ١ن٢ به١ نٛ ؾٝ ئاف١ضًَٜٓٝهطْا 

َٛ ب ضَِٜظ١بب١ت:  ناضَٜٔ خ
 ب طاظْس٠ئاف١ضًَٜٓٝهطْا : ............................................ تؤ

َٞئاف١ضًَٜٓٝهطْا  َٛ ت١ نطبٝت: ؤخ َْٝعٜهترٜٔ ١ٖظاي َٛ ئَٝه١ّ جاض ناض٠ى ب  به١ نٛ ب
 ب تطا١ْ ئاف١ضًَٜٓٝهطْا ................ .............................تؤ

 ب١ضثطغ١ن٢ ٜإ ن١غ١ن٢َ خٛزإ ث١ًٜا جظانٝٝا بًٓسبٝت به١:ئاف١ضًَٜٓٝهطْا 
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 ٚٚضٟٚ........................................... زتؤ
َٛيَٝٔ ١ٖظاي١ن٢ به١ ئاف١ضًَٜٓٝهطْا   ٖٝٓابٝت: ؤخ نٛ نمط١ٜ٠نا نَُٝتر ش ١ٖظج

 .........................  ب١ضاٚضزنطٕ:................تؤ
 ن١ن٢ به١ ٍ غ١ض ناض٠ن٢َ باؾ٢َ ئ١نجاَساٟ:ؤظاض ئاف١ضًَٜٓٝهطْا 

 ؾٝهطٕؤزٚعانطٕ + ز٠غتد......................................... ؤت
ن١غ١ن٢ به١ نٛ ٍ ثَٝـ ضاظَٝٔ ت١ ئ١ٚ ن١غ١ ؾٝابٝت خَٛ ش َط١ْنا ئاف١ضًَٜٓٝهطْا 

 طبٝت: غ١ز٣َ غ١ز قٛضتايه
ب ط١ضَٛطٛض٣ بهاضٖٝٓاْا فانت١ضَٜٔ ظَا٢ْ ٚ ..................................... ؤت

 ثاضا ظَا٢ْ
َٛ ثَٝؿٓٝاظَٜٔ ئ١َٜٚٝٝٔ بٗا ططإ: ئاف١ضًَٜٓٝهطْا  َٛ به١ ش ب َٛغتا٢َٜ خ  َاَ

 ضِا ٠ٚضططت٢َٓئاف١ضًَٜٓٝهطْا ...................................... ؤت
ن١غ١ن٢ به١ نٛ ز ٚا١َْٜٝٔ خٛ زا ٢َٜ لاٚاظ بٝت ب١لَى ْٛن١ ط١ي١ى   ئاف١ضًَٜٓٝهطْا
 ظٜط٠ى ببٝت:

 ٚض٣ٛب ئاف١ضًَٜٓٝهطْا ١ٖظسشٜهطْا .................................... ؤت
َٛ ئاَاش٢َٜ٠ ب ْاظَٝٔ ئ١ٚإ ؤبه١ ز ْاظ ن ٕض١ْس ن١غ١نا ئاف١ضًَٜٓٝهطْا  ١َنَٝسا، ب٢َٝ ت

 بس٣٠:
 ظ١ؾاضت٢ ئاف١ضًَٜٓٝهطْا..................... ................ؤت

 تؿت ٜإ ن١غ١ن٢ به١ نٛ بَٗٝت١ ز ٖعضا ت١زا. ئاف١ضًَٜٓٝهطْا  ب ؾ٢َٜ٠َٛٝ ثطغٝاض٣
 ثطغٝاض٣ ئاف١ضًَٜٓٝهطْا .................................. ؤت

َٛ به١ ٍ غ١ض ناض٠ن٢َ ئٝه١ّ جاض ؾٝٝابٝتٛخئاف١ضًَٜٓٝهطْا   ٜؿو ٜإ بطا١ٜن٢َ خ
 ئ١نجاَسابٝت:

 ب ذَٝب١ت٢.ئاف١ضًَٜٓٝهطْا ................................. ؤت
َٛ ٖعضبه٣١ ز ثاؾ١ض ئاف١ضًَٜٓٝهطْا  شَٜسا ببٝت١ ش ن١غَٝٔ ؤ١ٖظاي١ن٢ به١ نٛ ت

 غ١ضن١ظتي:
 ططيما٢ٜ١ْ ئاف١ضًَٜٓٝهطْا....................................ؤت
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ظ١نؤيٝـ١ٓنا  -غٝهط٢َْ ز ظَا٢َْ نٛضزٜساظ١نؤيٝٓا ز٣َٚٚ: ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثا
 (1)ثطاطُاتٝهٞ

 
 ثٛخت١

ز ْاظ بٝاظ٢َ  زضٝت١ نَٜٛٔ ئاخظتَٓٝسانطٜاضططْط١ ز ْاظ  نطٜاض٠ناغٛثاغٝهطٕ          
ثطاطُاتٝهَٝسا. ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ٜا تاٜب١ت١ ب زٜاضنطْا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ز ْاظ 

ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ؤيين ب ْاظْٛٝؿا٢َْ:)ٓٝسا. ظ١نئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖسٜ
غٛثاغٝهط٢َْ ز ظَا٢َْ نٛضزٜسا(، ١ٖٚيسز٠ت بعاْٝت، نا ز ١ٖض باضزؤخ١ن٢َ 

تا غٛثاغٝهط٢َْ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ. غتراتٝح١ٝٝز٠غتٓٝؿاْهطٜسا، ز٠ضبطَِٜٓٝٔ نٝص 
ظ١نؤيين ٍ زٜٚظ ضَِٜباظا ٠ٚغف٢ ؾٝهاضٟ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ ٚ بؤ ط١ٖؿتٓا ظاْٝٓا 

ت١نا غٛثاغٝهط٢َْ ث١ْا بؤ ؾَٝٛاظ٣َ ئاَاض٣َ غتراتٝح١ٝٝا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ١ٖض ضَِٜص٠ٜ
ئاضَانجا غ١ض٠ن٢ ش ئ١ظ٢َ ظ١نؤي٢َٓٝ ئ٠ٚ١ بَٗٝت١ ظاْين، نا ز ١ٖض ٖات١ٝٝ بطٕ. 

تا غٛثاغٝهط٢َْ ٖات١ٓٝ غتراتٝح١ٝٝباضٚزؤخ١ن٢َ ١ٖيبصاضتٝسا، ز٠ضبطَِٜٓٝٔ نٝص 
سٕ ٚ ب ئ١ظ٢َ ض١ْس٣َ ظ١نؤيين ط١ٖؿت١ٝٝ بهاضٖٝٓإ ٚ ضَِٜص٠َٜٝٔ ئ١ٚإ ش غ١ز٣ ض١ْ

ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ش زٚٚ ثؿهإ ٚ ثَٝؿ١ن١ٝٝن٢َ ثَٝهسَٖٝت، ثؿها ض١ْس ئ١نجاََٝٔ ططْط. 
َٞ ثَٝٓاغ١ٜا ت نٛ ٝؿإ:) غٛثاغٝهطٕ ٚ ثطاطُاتٝو(١ٜئَٝه٢َ ب ْاظْٛ َٝسا ب١ذػ

 غٛثاغٝهطٕ ٚ غٛثاغهطٕ ٚ ثطاطُاتٝو ٚ غتراتٝحَٝٝٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ٖات١ٝٝ نطٕ
 (. ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ز ظَا٢َْ نٛضزٜساٚ ثؿها ز٣َٚٚ ٜا تاٜب١ت١ ب )

 

                                                           
(، غالا 4(، ش)23)ظاْػت١  َطؤظا١ٜت١ٝٝنإ ، ب١ضط٢ ١ٓ ٍ طؤظاض٣ ظاْهؤ بؤ ئ١ظ ظ١نؤيٝ (1)
 (   ٖات١ٝٝ ب١لاظهطٕ.2019)
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 ثَٝؿ١ن٢
 ْاظْٛٝؿا٢َْ ظ١نؤي٢َٓٝ:-1

َٞ نٛضزٜسا،       ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ب ْاظْٛٝؿإ)ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ز ظَاْ
َٞ ئ١ٚإ ز٠ضبطِٜٓإ بَٗٝ نٛظ١نؤي١ٓٝنا ثطاطُاتٝه١ٝٝ( ت١ تَٝسا ١ٍٖٚ ٖات١ٝٝ زإ ب١ذػ

نطٕ، ئ١َٜٚٔ بؤ غٛثاغٝهط٢َْ ز١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ، ئ١ٚش٣ ٍ ز٠ظ ئاخظتٓه١ضَٜٔ طؤظ١ضا 
 ب١ٖس٢ٜٓ. 

 ططْطٝٝا ظ١نؤي٢َٓٝ:-2
 ططْطٝٝا ئ١ظ٢َ ظ١نؤي٢َٓٝ ز ئ١ظإ ١ٖض زٚٚ خايَٝٔ ٍ خٛاضَٜسا زٜاضزبٝت:     

خ١يه٢  ئ١ظ باب١ت١ باب١ت١ن٢َ ططْط١ ز شٜاْا تان١ن١غَٝٔ جظانٝسا ٚ ضِؤشا١ْ ٍ ز٠ظ -أ
 ب١ض ئ١ٚ ناض٣َ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ.ْزَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ، ب١ضا

َٞ  -ب ٍ زٜٚظ ظاْٝاضَٜٝٝٔ ١َ، ١ٖتا ْٛن١ ض ظ١نؤيين ٍ غ١ض ئ١ظ٢ باب١ت٢ ز ظَاْ
 نٛضزٜسا ١ْٖات١ٝٝ ْظَٝػين.

 غٓٛٚض٣َ ظ١نؤي٢َٓٝ:-3
 هٛطتٓن١غَٝٔ خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ٖات١ٓٝ ٠ٚضط (50)بؤ ئ١نجاَساْا ظ١نؤي٢َٓٝ،     

غٛثاغٝهط٢َْ نطٜاض٠نازٜتن ٚ بؤضَْٛٚٝٔ ئ١ٚإ ز ض١ْس باضٚزخَٝٔ جٝاٚاظزا  ٍ زؤض 
 ٖات١ٓٝ ٠ٚضططتٔ.

 ضَِٜباظا ظ١نؤي٢َٓٝ:-4
 ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ٍ زٜٚظ ضَِٜباظا ٠ٚغفٞ ؾٝهاض٣ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ.    
 ثطغٝاضَٜٔ ظ١نؤي٢َٓٝ:-5

 :ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ١ٖٚيسز٠ت ب١ضغظا ئ١ظإ خالإ بس٠ت    
تَٝٔ غٛثاغٝهطَْٝسا ٍ ز٢ََ٠ ظظطاْسْا غتراتٝح١ٝٝبهاضٖٝٓاْا ز باضٚزؤخ٢َ  -1

تإ ٖات١ٓٝ غتراتٝح١ٝٝز٠ضبطَِٜٓٝٔ نٝص  ث١ضتٛٚنا ١ٖظالَى خؤ ٢َٜ قٛتابخا٢َْ، 
 بهاضٖٝٓإ ؟

تَٝٔ غٛثاغٝهطَْٝسا ش لا٢َٜ زاٜهَٝظ١ ٍ ز٢ََ٠ غتراتٝح١ٝٝبهاضٖٝٓاْا ز باضٚزؤخ٢َ  -2
َٛ به١تنضها ئ٣َٚ١ ١َغاج ، ضَِٜص٠ٜا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ َٜٝٔ بهاضٖات٢ ٢َ ب

 ١ْ؟ضاٚا
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غٛثاغٝهطْا ن١غ١نٝسا  ٍ ز٢ََ٠ ظ١ط١ضِاْسْا ق١ض٣َ ئ٣ٚ١،  ز٠ضبطَِٜٓٝٔ   ز باضٚزؤخ٢َ-3
  نٝص غتراتٝحَٝٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ؟

َٚنَٝٔ ن١غ١ن٢َ ز باضٚزؤخ٢َ -4 َٛ ظاض ١ٖشاض بهطٜت ٚ ن١غ١ى جًٛب١ضطَٝٔ ج١ش٢َْ ب
ن١غ٢َ ١ٖشاض ب غٛثاغٝهط٢َْ ضِاببٝت، ض ز٠ضبطَِٜٓٝٔ نٝص غتراتٝحٝٝا غٛثاغٝهط٢َْ 

 س٠؟بهاضٖٝٓإ ٚ ضَِٜص٠ٜا ئ١ٚإ ض١ْ ٖات١ٓٝ
َٛغتا١ٜنٝسا نٛ ب٢َ  ز-5 َٚنَٝٔ  ب١ضاْب١ضباضٚزؤخ٢َ غٛثاغٝهطْا َاَ َٛ ظاض ٚا١ْ شب

َٚظ١ ٚ ضِٖٚٔ نطبٔ. غ١ض ب غتراتٝحَٝٝٝٔ  ضَِٜص٠ٜا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ن١غ١ن٢ ؾط
 ١ْ؟ ضاٚاغٛثاغٝهطَْٝظ١ 

َٛ  هٛغٛثاغٝهطْا ن١غ١ن٢ به٣١ز ئ٣ٚ١  باضٚزؤخٝسا، ٍ ز٢ََ٠  -6 ََٚبَٝلا ئ٣ٚ١ ب تط
ز٠ضبطَِٜٓٝٔ نٝص غتراتٝح٢  ناض٠ن٢َ بضٜٛو بهاضٖٝٓابٝت ٚ ثاْعٜٓا ئ٣َٚ١ تص٣ نطبٝت.

 ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ٚ ضَِٜص٠ٜا ١ٖض ئَٝو ش ئ١ٚإ ض١ْس٠؟
٢ََٜٛ ز ئ١ -7 ٣ٚ  باضٚزؤخٝسا، ٍ ز٢ََ٠ غٛثاغٝهطْا ن١غ١ن٢ به٣١ نٛ ز١َ٠ن٢َ خ

 ن٢َ ض١ْس٠؟غتراتٝح١ٝٝضَِٜص٠ٜا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ١ٖض  ططْط ب ناض٠ن٢َ ت١ظ١ بٛضاْسبٝت.
ز باضٚزؤخ٢َ ن١غ١ى ناض٠ن٢َ ططإ ب بطاظا٢َٜ خَٛ به١ت ٚ ضِاببٝت ب نطزاضا  -8

ٕ ٚ ضَِٜص٠ٜا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ١ٖض نٝص غتراتٝح٢ ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓا غٛثاغٝهط٢َْ.
 ن٢َ ض١ْس٠؟غتراتٝح١ٝٝ

 ثؿهَٝٔ ظ١نؤي٢َٓٝ:-6
ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ شب٢ً ثَٝؿ١ن٢ ٚ ئ١نجاَإ ش زٚٚ ثؿهإ ثَٝهسَٖٝت. ثؿها ئَٝه٢َ: ب      

ئ١ظإ ت٠ٚ١ضإ ب خؤظ١  نْٛاظْٛٝؿإ:) غٛثاغٝهطٕ ٚ ثطاطُاتٝو(
ئاخظت٢َٓ(، طٜاض٠نا نزططٜت:)ثَٝٓاغ١ٜا غٛثاغٝهط٢َْ(، )غٛثاغٝهطٕ ٠ٚنٛ 

َٛضا ضَِٜعططت٢َٓ)ثطاط ٚ غٛثاغٝهطٕ(، )ضاٚاٜٝا ناضنطْا  ُاتٝو ٚ غٛثاغٞ(، )تٝ
 (.تَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْغتراتٝح١ٝٝ(، )ب١ضغظساْا غٛثاغٝهط٢َْ، )غٛثاغٝهط٢َْ(

ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ز ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا  ثؿها ز٣َٚٚ ب ْاظْٛٝؿإ:)  
 اضٚزؤخإ ب خؤظ١ زططٜت.ب١ٖؾت  نٛ (ب١ٖسٜٓٝسا
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 ثؿها ئَٝه٢َ: غٛثاغٝهطٕ ٚ ثطاطُاتٝو 
 ثَٝٓاغ١ٜا غٛثاغٝهط٢َْ-1-1

غٛثاغٝهطٕ باب١ت١ن٢َ ططْط١ ٚ نطٜاض٠نا ب١ضز٠ٚاّ ز ْاظب١ضا تان١نػَٝٔ ١ٖض       
. ئاْهٛ ئ١ّ زؾَٝين بَٝصٕ، ز ْاظ ٢َ١ٖ ن١يتٛٚض ٚ جظاناْسا بهاضٖات١ٝٝ جظان١نٝسا

َٞ  ١ٖبْٛٚا خؤ ١ٜ١ٖ ٚ ، ٜإ ب١ضاْب١ضب ١َب١غتا ضِاظٜبٕٛٚ ٚ َاْسٜبٕٛٚ ٚ ض٠ِنجا ن١غ
َٞ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ز١َٖٓٝ  ب ١َض٠َا ناض٣َ ن١غ

  بهاضٖٝٓإ.
غ١باض٠ت ثَٝٓاغ١ٜا غٛثاغٝهط٢َْ ظاْاٜإ ب ض١ْس ؾ١ٜ٠َٛٝنإ ثَٝٓاغ١نط١ٜٝ.      

 ا١ْ:ئ١ظَٝٔ ٍ خٛاض٣َ ٖٓس٠ى ش ئ١ٚإ ثَٝٓاغ١ٜ
 نطٜاض٠ناٌ( غ١باض٠ت ثَٝٓاغ١ٜا غٛثاغٝهط٢َْ زبَٝصٜت: غٛثاغٝهطٕ َٜ)غير -1

َٛ ٝناضزا١ْظ١ٜ١ن٢َ ٖات ٠ٚنٛظ١ ٜتٓه١ضظ١ٝ ش لا٢َٜ ئاخ١ََٝب١غت ١ٝ زضٚغتهطٕ شب
تٓه١ض ظئاخ ، ٍ ظَٝط١ٝ٣َ جَٝب١جَٝهطٕٖٝٛساضٜظ١ ٖاتطض٣ نٛ ش لا٢َٜ ٚبٛ نطٜاض٠نا

 .(Searle, 1969: 65) ٣َٚئ٣ٚ١/ ئ١١ ٖٝعضزن١ت ئ٣ٚ١ َفا ٢َٜ ط١ٖاْسٜ

)ئٝػَٝٓتن ٚ بٛزَإ( ٍ زؤض ثَٝٓاغ١ٜا غٛثاغٝهط٢َْ زبَٝصٕ: غٛثاغٝهطٕ ئَٝو ش   -2
َٛضَٜٔ  ١ٜ نٛ ئاخظتٓه١ض ث٢َ ضِازبٝت ٍ ( illocutionary act)١َب١غت٢َ نطٜاض٠نا ج

 ٢َٜ طٖٛساضٜظ١ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإب١ض٣ ٠ٚخت٢ ش لانطٜاض٠نا زٜٚظ ئ٣َٚ١ 
(Eisenstein & Bodman, 1986: 167). 

غٛثاغٝهطٕ ناض٠ن٢َ ضَٝٓط( ز ثَٝٓاغ١نطْا غٛثاغٝهطَْٝسا زبَٝصٜت: ) -3
َٛ ب١ضظ ١ََٜٝٝعططتٓب١ضضاظهطْا ضِش٣ ٣َٚ ئ١ ١، ئاضَانجا١ٖٝظايٝٓٝ ضاططتٓا  شب
٠ٚؾت٢ ٚ زضٚغتهطْا ن١ؾ١ن٢َ َٜع ٚ ضَِاْا ضِ ، ثَٝد١َ١ت٢ََٝٝٔ ١ٖظايٝٓٝٝث٠ٜٛ١ْسٜ

َٛ  .(Cheng, 2005: 12). لا١ٜت١َ٢طٛنجا٢َٜ ن
 نٛلماؽ( زٚٚ ثَٝٓاغ١ٜإ بؤ غٛثاغٝهط٢َْ زٜاضزن١ت. ب ئ١ظ٢ ض٠ِْط٢:) -4
َٜٛا ضِ )غ١ضظاض٣( ١ٜٓنا ز٠فه٢ز٠ضبطِغٛثاغٝهطٕ  -أ َٜسا٣ ض١ْس طط١ٜ١ْ، ٜااغتط

)١َض٠ّ ث٢َ ٍ ظَٝط٣َ ١ٜٜٝإ ش٣ ئ١نجا٢ََ ئ٣ٚ١ ناض ،ض٠اناض٠نَٝٔ ن١غ٢َ ٖاضٜه
 :Coulmas, 1981)٣ٚ ناض١ٜ ٢َٜ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ( ئ١ غٛثاغٝهطٕ ئ١نجا٢ََ

74). 
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َٛ ضِ ٣ٚئ١ناض٣َ  ١ٝٝغتراتٝح ٠ن٢َغٛثاغٝهطٕ ئاَير-ب اططتٓا ٢َٜ ١ٖض٠ ططْط شب
 .(Coulmas, 1981: 81) ْاظب١ضا زٚٚ ن١غاْسا ز ٠١ٝٝٚؾتَٝٔ ضِٝث٠ٜٛ١ْسٜ

ْسْا جظـان٢،  ١ٝ ٍ زٜٚظ طٛنجا١ْٝضٜت نطٜاض٠ناغٛثاغٝهطٕ )ئاجٝط١ّ( زبَٝصٜت:  -5
 .(Agyekum, 2010: 81)ٚإ زَٖٝت١ ئ١نجاَسإئ١َٝٔ ٝغاظٜٝإ ٚ ثَٝسظٝاتٝ

)ٖاظ١ضط١ٜت( زبَٝصٜت: غٛثاغٝهطٕ ب خع١َتهطْا ١َب١غت١نا تاٜب١تا ظ١ط١ضِاْـسْا   -6
١ٖظػــ١ْطٞ ٚ َفــا ٠ٚضططتٓــ٢َ ز ْاظبــ١ضا ئاخظتٓهــ١ض٣ ٚ طٖٛساضٜــسا ضِازبٝــت  ئ١ظــ١ش٣  

َٛ ظ١ط ١ضِاْسْــ١نا َُٖٝــاٟ ٜــا تَٝضــٜٛٚا ٖاتٝٝــ١ ب١خؿــين ش لاٜــ٢ نطٜاض٠نــا غــ١ضظاض١ٜٝ شبــ
َٛ َفاط١ٖاْسْا  ئاخظتٓه١ض٣طٖٛساضٜ  .(Haverkate, 1988:391) ظ١ شب

 نطٜاض٠ناش ئ١نجا٢ََ ئ١ظإ ٢َ١ٖ ثَٝٓاغ١ٜإ ز ؾٝاْسا١ٜ بَٝصٜٔ: غٛثاغٝهطٕ 
َٞ هٛئاخظت١َٝٝٓ ٚ غطٚؾت١ن٢َ ثطانتٝه٢ ١ٜ١ٖ ٍ ز٢ََ٠ زَٖٝت١ ثَٝؿهَٝؿهطْ  شلاٜ

ن١غ١نٝظ١ زَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ بؤ ن١غ١ن٢َ ز٣، ئ١ٚش٣ شب١ض ناضثَٝؿهَٝؿهطٕ ٚ 
٠ ٠ٚنٛ ١ْضٜت١ن١ٝٝ ٚ نطٜاضهطْا ئ٣ٚ١ ن١غ١ٝٝ. ئ١ظ ؿَاْسٜبٕٛٚ ٚ خع١َت ثَٝؿهَٝ

 ز٠ضبط٢َِٜٓ ش  ١ٖبْٛٚا ضَِٜعططتٔ ٚ ق١نجٞ ظا٢َْٓٝ زن١ت.  
 ئاخظت٢َٓنطٜاض٠نا غٛثاغٝهطٕ ٠ٚى -1-2

ز٢ََ٠  . ززٜاضنط١ٜٝ ١َب١غت٢َ نطٜاض٠نآٜا طٕ  ٠ٚى ز٠ضبطِغٛثاغٝه(٣ غيرٌَٜ)    
َٛ ناض٠ن٢َ ثَٝؿ٠ٛخت ش لا٢َٜ ٢َٝ ز٠ضزبطِٜتٓه١ض غٛثاغطٛظاضظسا، ئاخَٝٝغٛثاغٝ ٜت شب

َٛ طٖٛساض٣ طٖٛساضٜظ١ ٖات١ٝ ئ١نجاَسإ نٛ  نطٜاض٠نا (غيرٌَٜ). ٠َفازاض ٢َٜ شب
 ظ١زن١ت:ؤؾطغا١ٜنا ٍ زٜٚظ ض١ْس ٜاخٛاض٣َ ٍ ٠ْط٢َ ظ٢ ضِئ١ هط٢َْ بٝغٛثاغ

-َٚ  . ١ٝG ئ١نجاَسإ ش لا٢َٜ ٖٝات Kض٣ ٚبٛ نطٜاض٠نان٢َ: ٜاغاٜا ز٠غت١ٚاش٠ٜا ْاظ١ض
 Kٖعضبه١ت نٛ A تٓه١ض٣( ٚ ظ)ئاخ A بط١ٖٝٓٝت١َفا٣  ٢َٝK: ٜٜاغاٜا ئاَاز٠ناض-

 .  ٢َٜٝ١A ط١ٖاْسٜ َفا
َٛ ٢َA: ٝظٜٜاغاٜا زيػَٛ- َٛظاض٣ ٚ ض١ِٖغت٢َ غٛثاغط  .  K َٜعيَٝططت٢َٓ ١ٖبٝت ب
 َٜعيَٝططت٢َٓ زَٖٝت١ ٖصَاضتٔ. ٜٓا غٛثاغطٛظاض٣ ٚ ض٢ِ : نٛ ب ز٠ضبطِِِٜٜاغاٜا بٓض١ٓٝ-
(K نطٜاض ،A تٓه١ض، ظئاخG طٖٛساض.) (Searle, 1969, 67) 

َٛ زٜاضنطْا غٛثاغٝهط٢َْ  وَٜلَى ئ١ظ١ ب تان١ ضِب١ ،٢َٝظ٢َ ض١ْس٣َ ١َٖٝئ١غ١ض٠ضا٣  شب
َٛ نم١ْٚٛ . (٣ ز١َٖٓٝ ؾهاْسٕغيرٌَٜ)ْا١َٖٓٝ ٖصَاضتٔ. ٖٓس٠ى جاضإ ٜاغاَٜٝٔ  ٍ ب
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 زائَٝدػتٓا ز ٠ٚن١ٖٛضٝٓإ ٜإ ٖاغ٢ ب ؾ٢َٜ٠َٛٝ تطا١ْظ١ زَٖٝت١ بهاضثز٢ََ٠ غٛ
َٛ لا٢َٜ  . شناضزن١ت سا٠َٝتهطْا ثَٝؿهَٝؿهط١ْناظٜبٕٛٚ ٚ ضِسا ٜإ ش٣ ز ض١َِٜٝنطفتٛط

َٛغغَٛ ط١ٍ ٍ  ١ٝ نَٛٝنٛ غٛثاغ٢ ١ْضٜت١ن٢َ ثؿت١ظاْٝ  ١ ثَٝؿٓٝاضنطٕٝظ١ ٖاتٝٝيٛجٝ
ٜا  غٛثاغٝهط٢َْ( ٚ ناضتٝهطْا 67 :٠ٚؾت٢ ٢َٜ ٖاٚب١ؾ١ )شَٜس٠ض٣ ب١ض٣َضِ

َٛ  ١ٝ زإ.ٝظ١ ٖاتٝلا٢َٜ ن١غ١ن ١َلا١ٜت٢  َفا١ٜ نٛ شن
َٛ ٖٓس٠ى ؾطَٚ زٜاضنطْااب١ٜٓٚٛ ب ضِ (باض ٚ ٖاضْٝـ)  نطٜاض٠ناظ١ناضَٜٔ ز٣ شب

 :زٜاضزبٔاض٣َ ٍٛ خ نٛ غٛثاغٝهط٢َْ
 Gئاخظتٓه١ض،  A)) ٜت:ز٠ضببِر  Aئ١ط١ض  Rشب١ض  Gٝا ٝاغغٛث A، زا Dز زٜاضنطْا 

 باض٠ن٢َ تاٜب١ت١ نٛ ثَٝسظٞ ب غٛثاغٝهط١َْٝٝ(. Rز٠ضبطِٜٔ،  D، طٖٛساض
i  َٛ  ، Rٚشب١ض   Gغٛثاغٝهط٢َْ ب
ii  ٛ١َب١غت نG سا١ٜ نٛ ٠َٜٚض٣َٚ بائ١ زA  َٛ  ٜإ ،Rش ب١ض  ٢َٜG غٛثاغطٛظاض٠ ب
i َِٛٝغت٢َ ثَٝؿب٣ٚٝٓٝ ز ئائ١ٜٓا ١َب١غت نٛ ز٠ضبط ٢َ  ٝسا١ٜ نٛ ئَٝو غٛثاغ١ََٝٝيط١ٖا ن

 ٜت ٍ غ١ض َفا ط١ٖؿت٢َٓ، ٚز٠ضببِر
ii ٛ١َب١غت نG ِٜٓا ز٠ضبطA  سا.َٝٝئاغت٢َ ثَٝؿبٝٓٝ ز ٠ٚن٠ٚٛضططٜت 

َٛ ثَٝؿهَٝؿهطْا  Gغٛثاغٝٝا  A"ب٢َ غٛثاغ٢"  ٚ ئ٣َٚ١ ثَٝؿهَٝؿهط٢َْ  Rزن١ت شب
 .(Bach and Harnish, 1979: 52)ض٠ِتسن١ت 

(A  ،ئاخظتٓه١ضG  ،طٖٛساضD  ،ِٜٔز٠ضبطR  باض٠ن٢َ تاٜب١ت١ نٛ ثَٝسظٞ ب
 غٛثاغٝهط١َْٝٝ(.

١ٖغت٢َ نٛ ٖٓس٣َ زز٠ت  ٢َ ب٠ٜئاَاش ،ٖٜٔٚا ١ٖض٠ ضِ غٛثاغٝهط٢َْا ١ٜثَٝٓاغ    
ٜٓا ٣َٚ ز٠ضبطِئ١١، ب١لَى ٍ ج٢َٗ ْٝٓ اغت١ق٢َٜ١ٓٝ غٛثاغٝهط٢َْ ٢َٜ ططْطضِ

َٛئ١ٚ ئاغت٢َ  غٛثاغٝهط٢َْ زظَٝت ز ثَٝؿب٢ٓٝ  تٓه١ضظبٝت ٜا نٛ ئاخ اَٝس١َيط٣َٖٚ١ ن
لا٢َٜ زٜتَٓٝٔ  (  غٛثاغٝهط٢َْ ش1983 - )يٝض ٠ٚنٛ ٚ طٖٛساض تَٝسا زشٜٔ. ١ٖض

َٛ َٚٝططْطٝ ٢َٝٝغٛثاغ ٚ زبَٝصٜت: ظ١ زز٠ت١ زٜاضنط١َٕٝلا١ٜتن َٛ  ض١نا ظ ١ٜ١ٖ شب
َٛ َٛ َٝٝٔ خعَا١ٜت٢ زٜنُهطْا ث٠ٜٛ١ْسَ ضْٛه٢  ،سا١َٖ١َٝيطْاظب١ضا تان١ن١غَٝٔ ن

َٜها غٛثاغٝهط٢َْ ز٣َ ؾَٝت ض١ْس٠ن٢َ ش ضِ ٖٛساض٣ ٚ بطتٓه١ض زبٝت١ ق١ضزاض٣َ ظئاخ
َٛئ١ َٛ ش٣ ٍ ئ١ظ ض١ْس٠ ،ان١تضِ ٣ٚ ق١ض٣ ٍ غ١ضًََٝت خ َٝٔ ١َٝلا١ٜتٝزٜٚظ ثٝظ١ضَٜٔ ن



- 53 - 
 

 ,Cheng)ازططٜتَٖٝع٣ ضِ ٚإ بئ١َٝٔ ٠ٝٚؾت٢ ث٠ٜٛ١ْسٜضِ ٜاض٠نا نط ٠ٚنٛٚ ٚإ ئ١

2005: 12). 
ث١ٜظا  ٕطاظا ١َٖٞ ١ْ ،ٖٓس٠ى ن١ؽ ٖعضبه١ٕ ٣َزبٝت ٍ ظَٝط١ش٣ ئاَاش٠زا١َْٝٝ نٛ ش ٖ

َٛ غٛثاغٝهط٢َْ زَٖٝت سا ٜضَٜٔ جٝاٚاظ ش١ٚتانٛ ١َٖإ ث١ٜظ ز ن١يتٖٛ ،غٛثاؽ شب
 ٠ٚن٣َٚٛ ش غٛثاغٝهط٢َْ ٢َٜ جٝاٚاظ بٝت، ١ٖضئ١زبٝت ٖٓس٠ى جاضإ ناض٣َ 

ت٢َٓ ش٣ ظط١ي١ى جاضإ ططتٓا ئاخ ث١ٜظا غٛثاؽ هْٛط( زز٠ت١ زٜاضن1995 -)ئاغتٕٛ
( 1983-( ١ٖض٠ٚغا )ضٚبٔ 1986 -ا٣ ٖٓس٣َ )ئاٜػٓػتأٜ ٚ ب١ز١َٕضزَٖٝت. غ١ض٠

َٛ ت١) ز٠ضبطِٜٓاٝٓاْا ٖبهاض هٛزٜاضزن١ْ ٢َ بس٠ت١ ٠ٜت٢َٓ ئاَاش ب زؾَٝت ١ْ (غٛثاؽ ب
َٛ ٖٓس٠ى ناضَٜٔ ز٣ َٜٝٔ ظَا٢ْ ش٣ زَٖٝت١ بهاضٝغٛثاغٝ  ٠ٚنٛٝٓإ، ٢َٖ، ب١لَى شب

َٛظتاٜـ ٚ ططتٓا ئاخغ َٛ ٜا ت٢َٓ، ب ت١ زظٝا بَٝص٣؟ ط١ي١ى غٛثاؽ،  نم١ْٚٛ: )ئ١ظ١ ب
َٛت١ ز٣َ ؾ٢َٝ بَٝس٠ْط ب٢؟ (  .(Cheng, 2005: 14) ط١ي١ى غٛثاؽ ب

 ثطاطُاتٝو ٚ غٛثاغ٢-1-3
      َٛ ٝٓاْا ظَا٢ْ ش لا٢َٜ ٖٝا بهاضْٝضاٚااْس١ٜ١ْ ٍ غ١ض ٛض٠ خثطاطُاتٝو ئ١ٚ ج

َٚ طٛنجا٣ظ١ نٛ ٜا ؾٝاٚ ٚ ٝخ١يه َٛ ْاظ١ض ، ئ١ظ )تفاعلات( نا ناضيَٝهه١ضإبٝت شب
َٛ ب ز٠غتظ١ئ١ض١ْس٠ش٣ ٖاضٜهاضٜٝا  ٚإ ئ١ٝٓاْا ئاضَانجَٝٔ ٣ٖٚ خ١يه٢ زن١ت شب

 (. Cheng, 2010: 257)هط٢َْ َٜٜٝٔ ث٠ٜٛ١ْس
 Cross-Cultural))ثطاطُاتٝو ٚ غٛثاغٝهطٕ ز ن١يتٛٚضَٜٔ جٝاٚاظزا -1-3-1

Pragmatics  
 ٍ زَٚاٖٝهَٝٔ غ١ز٣َ ،ٚضَٜٔ جٝاٚاظزا خاغ١ًت١نا ١ْٜٛٛن١يت ُاتٝو زثطاط       

 ز ْاظب١ضا ١ٖضث٠ٜٛ١ْس١ٜٝنا هٛزٜاضنطْ زز٠ت١ )تَٛاؽ( ٠ٚن١ٖٛض  ث١ٜساب١ٜٚٛ بٝػت٢َ
ن١يتٛٚضٜسا  ب١نططا٠ْٚس٢َٜ٠ ٚ ظَإ ز تاٜب١تسا بٔ، باض٠ن٢َ ١ٖض ز نٛ ن١غاْسا زٚٚ

َٛ .(,Thomas 1983:91) ١ٖظجؿهٓابٔ َٞ زيَٝٓٝظ١ن ٚضَٜٔ ٛن١يت ٔ ثطاطُاتٝه
َٚٝجٝاٚاظزا ططْطٝ ١َٚنا ظ ٚ  ظَإ ْاظب١ضا زٚٚ  َٝٔ زٝظ١نطْا  جٝاٚاظٜض زز١ْ٠ ؾط

ٍ ئٝٓطًٝع٣  ٚ ن١يتٛٚض٣َ َٝٔ ظَإٝش٣ جٝاٚاظٜ سا ث١ٜسازبٔ، ب تاٜب١تٞٚضاْٛن١يت
 ,Nadia)ٖتس ضز٣..هٛشئاظا٣ َٝٓا ٜابا٢ْ، ض٢ٓٝ، ع١ض٠ب٣ََٜٚٝٔ ١ْضِز٣ ط١ٍ ظَاَْٝٔ 

 ه١ٖٛض شب١ض ئ١ظ٢َ ئَٝه٢َ ئ١ّ زؾَٝين ضِٖٚٓهط١ْن٢َ بس١ٜٓ٠ زٜاضنطْ .(5 :2015
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ئاخظت٢َٓ َٝٓا غٛثاغٝهط٢َْ ش٣ ثَٝسظ٢ ب ئاغت١ن٢َ بًٓس٣َ ثطاطُاتٝه٢َ  نطٜاض٠نا
َٛ ظاْٝٓا  ْٝٝا غٛثاغٝهط٢َْ ز ن١يتٛٚض٠ن٢َ جٝاٚاظزا، غ١ض٠ضا٣ ظاْٝٓا ضاٚا١ٜ١ٖ شب

١ن٢َ باضٚزؤخْٛه٢ زبٝت ز ٖٓس٠ى ز٠َاْسا ٚ ز ز٢ََ٠ طٛنجا٣ ٢َٜ غٛثاغٝهط٢َْ، ض
ٜا ثَٝسظ٢ بٝت، ب١لَى ز ١َٖإ ز٠ّ ٚ تاٜب١تسا غٛثاغٝهطٕ ز ن١يتٛض٣َ ١ًًَت١نٝسا 

سا ز ن١يتٛٚض٠ن٢َ ١ًًَت١ن٢َ ز٢َٜٝ جٝاٚاظزا ثَٝسظ٢ ب غٛثاغٝهط٢َْ ١ْبٝت، باضٚزؤخ
ه٢َ ١ْبٝت زبٝت ش ب١ض ئ١ظ٢َ ١ٜن٢َ ئ١ط١ض ن١غ٢َ ز٣َٚٚ ٢َٜ ؾاض٠ظا٣ ن١يتٛٚض٣َ ئَٝ

َٚخػاض٣َ ئ٣ٚ١ ٢َٜ طتٛٚؾ٢  ١ي١ى ش ئاضٜؿإ ببٝت ش ئ١ٚإ ش٣ تَٝهضْٛٚا ضِ
 ب١ضزا.ْثٛظ٠تٝظ، ٚ نَُٝبٕٛٚ ز ضاظ٢َ ن١غ٢َ ب١ضا

بؤ نم١ْٚٛ ز ن١يتٛٚض٣َ نٛضزاْسا، ٍ ز٢ََ٠ ئَٝظاض٣ ثَٝٓحؿ١َب٢، تؤ خَٝط٠ن٢َ ٍ      
، ئ١ٚ ن١ؽ ٜإ ئ١ٚ َالا ن٢َغ١ض طٛضغتا٢َْ ٜإ ٍ َالَى بس١ٜ٠، ن١غ١ن٢ ٜإ َاي١

جيرإ ز٣َ بَٝصٜت١ ت١:)غٛثاؽ بؤ ت١، خٛز٣َ ق١بٌٝ به١ت(، ب١لَى ئ١ظ ض١ْس٠ ٚ ئ١ظ 
ناض٠ ز ن١يتٛٚض٣َ ئٝٓطًٝعاْسا ١ْٓٝ ٚ ئ١ٚ ب ئ١ظإ ١ٖيه١فتإ ضِاْابٔ، ي١ٚا ٍ ظَٝط٣َ 
ثَٝؿهَٝؿهطْا خَٝط٣َ بؤ ئ١ٚإ، ز٣َ ب غ١ضغٛضَإ بٝٓٔ ٚ ض٠ِْط١ ب خ١ي١ت 

 ٖٔ. تَٝبط١
 اتٝو ز فَٝطبْٛٚا ظَا٢َْ زَٜٚٚساطُاغٛثاغٝهطٕ ٚ ثط-1-3-2

َٛش ١ ٝسا  ثَٝهٗاتَٜٝظَا٢َْ زٚٚ ثطاطُاتٝو ز        يَٝٓٝٔ ظَا٢َْ ز٣َٚٚيك١ن٢ ش يكَٝٔ ظ١ن
 ا تَٝط١ٖؿتن ٚ جَٝب١جَٝهطْا نطٜاضَٜٔ ظَاْظا٢ْ زٜٝضاٚانٛ ب خٛاْس٢َْ ٍ غ١ض 

ازبٝت ٚ ئ١ٚ ٠غ١ٕ ضِه١ض٣َ ٢َٜ١ْ ظَا٢َْ ضِتٓظلا٢َٜ ئاخ سا شٜظَا١ْن٢َ ز٠غتٓٝؿاْهط
 ,Kasper) سا ث١ٜسان١ََٕٜٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ز ظَا٢َْ زٚٚٝظاْٝاضٜ ضاٚاتٓه١ض ز٣َ ظئاخ

َٛئ١ظ   .(203 :1992 ثَٝٓخ بٛاضَٜٔ  َٝٓٝٔ ب ئ١ظ٢ ؾ٣٠َٛٝ ز١َٖٓٝ ئ١نجاَسإ،يظ١ن
َٛ جٝاٚاظ ب ناضَٜٔ  ٝٓاْاٗتَٝط١ٖؿتٓا ثطاطُاتٝه٢، ب١ض١َٖٕ ش ئ١ٚإ: ظ١ زططخ

ْا ؾٝاَْٝٔ ثطاطُاتٝه٢، ظ١طٖٛاغتٓا ثطاطُاتٝه٢، ناضتَٝهطْا ٚظَاْظا٢ْ، ثَٝؿظ١ضٛ
َٞ )ؾٝاَْٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ٚ  .(Nadia, 2015: 5) ث٠ٜٛ١ْسٜهط٢َْ ٍ ظَٝط٣َ ز٣َ ب١ذػ

 ظ١طٖٛاغتٓا ثطاطُاتٝه٢َ( ن١ٜٔ، ضْٛه٢ ئ١ٚإ ث٠ٜٛ١ْس٣ ب ثطاطُاتٝهَٝظ١ ١ْ١ٖ:
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 (Pragmatic competence)اَْٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ؾٝ-1-3-2-1
َٛض٠ ئ١ظ (1972 -٣)ٖايمع     َٛ ١ْ ب ت٢َٓ ظاضاظ١ ج  ظاْٝاضَٜٝٝٔ ئاَاش٠ثَٝهطْا شب

َٛ بهاضٖٝٓا١ٜ، ب١لَى -ضَِٜعَا٢ْ ؾٝاَْٝٔ - ضَِٜعَا٢ْ ٜاغاَٜٝٔ  بهاضٖٝٓاْا ظاْٝاضَٜٝٝٔ شب
 .ضٖٝٓإبها ٖات١ٝٝ جظانٞ ش٣ ظَاْظاْٝٝا ؾٝاَْٝٔ ٜاغاَٜٝٔ ئ١ٚإ

َٛ ؾٝاَْٝٔ ظَاْظا٢ْ ٚ ثطاطُاتٝه٢.  ؾٝاَْٝٔ ث٠ٜٛ١ْسٜهط٢َْ ز١َٖٓٝ زاب١ؾهطٕ شب
َٛؾٝاَْٝٔ:  بطٜت١ٓٝ ش:تٓه١ض٣ ظؾٝاَْٝٔ ظَا٢ْ َٜٝٔ ئاخ َٛ)ف َْٛ َٞٚاتا  ،، ضَِٜعَا٢ْج٢ي ٜ) 

(,1983: 92 Thomas).  ١ ش ؾٝاْا بهاضٖٝٓإ ٚ ٓؾٝاَْٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ثَٝهٗاتٝب١لَى
َٚتَٝط١ٖؿتٓا ظَ  ( Taguchi, 2008, 34) .ساَٝنا٢ْ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ناضٜط١ض ز ْاظ١ض

َٛ ئاخٚٝا ظاْٝٓا ن١يتٛٝباؽ ٍ ططْط (ئ١ٖاض ٚ ئٝػلا٢َ) تٓه١ض٣ ظض٣َ جظان٢ زن١ت شب
ظ٢َ ض١ْس٣َ ٖٓس٠ى ئ١تَٝسا ؾٝاَْٝٔ باؾَٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ١ٖبٔ. غ١ض٠ضا٣  ثَٝسظ١ٝٝ نٛ

َٛ تٓه١ضٜظ١ ز١َٖٓٝ ظَٜٓٝٔ ش لا٢َٜ ئاخٚ ز٠ضبطِزز١ْ٠ زٜاضنطٕ نٛ ئ١ ١ْ١ٖ ٚي١ضَٜٔ ز٣ ظ١ن
َٝٔ باضٚزؤخ ب١يهٛ ز طٛنجا٣ بٔ ز ،ت٢َٓ ز ناضتَٝه١ضبٔ ب زضٚغتهطٕ زظَٝت ١ْ

-Thomas, 1983:92   Ahar & Eslami) ساَٝت٢َٓ ٚ ث٠ٜٛ١ْسٜهطْظئاخ

Rasekh, 2011,120).  ٕز غ١ض ئ١ظ٢َ ض١ْسَٜطا ئ١ّ زؾَٝين بَٝصٜٔ نٛ غٛثاغٝهط
 نٛا ططَٜسا٣ ن١يتٛٚض٣ جظان٢ ثَٝسظ٢ ب ؾٝاَْٝٔ ثطاطُاتٝه٢ ١ٜ١ٖض٠نٜانط ٠ٚنٛش٣ 

َٛ ئاخظتٓه١ض٣ نٛ ٢َٜ ؾ١ٖط٠ظابٝت ز  ب خاي١نا ١ٖض٠ ططْط زَٖٝت١ ٖصَاضتٔ شب
١ََٛلا١ٜتٝظ١، ئاْهٛ بعاْٝت  زضٚغتهطْا غٛثاغٝهط١ْنا طٛنجاٜسا ش لا٢َٜ ضَِٜعَا٢ْ ٚ ن

َٛض٠  نٝص ش ٝسا بهاضبٗٝٓٝت ٚ ش لا٢َٜ تا غٛثاغٝهط٢َْ ز ض جٗغتراتٝح١ٝٝج
َٜعَاْٝظ١ ٜا باف ٚ بصاض٠ بٝت ٚ ٍ ط١ٍ ئ٣َٚ١ غُٝاْتٝه٢ ٚ غٝٓتانػ٢َ ٚ ٜاغاَٜٝٔ ضِ

 ١َيط١ٖا ث٠ٜٛ١ْس٣ تَٝسا زَٖٝت١ نطٕ بطٛنجٝت.ؤن
 (Pragmatic transfer)ظ١طٖٛاغتٓا ثطاطُاتٝه٢ -1-3-2-2
َٛ ظ١طٖٛاغتٓا ثطاطُاتٝه٢ ٖا      ٢َ زز١ْ٠ ٠ٜئاَاش ،ت١ٓٝ نطٕباضا ثترٜا ثَٝٓاغإ نٛ شب

 ٠ٚنٛ سا. ١ٖضَٜتٓه١ض٣ ز ثطانتٝههطْا ظَا٢َْ زٚٚظناضتَٝهطْا ظَا٢َْ ئَٝه٢َ ٢َٜ ئاخ
 َٜٝٔت٢َٓ ظٝٓاْا ٜاغاَٜٝٔ ئاخ١ٖ ش ناضٝثَٝهٗاتٝ ٜا هٛزز٠ت١ زٜاضنطْ (ٚيفػٕٛ)

َٛ َٛظ١َيط١ٖا ئاخن َٛ َٞايتٓا ن١غ٢َ خ تٓا  ظ١َيط١ٖا ئاخٍ ز٢ََ٠ ث٠ٜٛ١ْسٜهط٢َْ ز ن
تن ٚ ْظَٝػ٢َٓٝ ظنٛضت٢ ٍ ز٢ََ٠ ئاخ ، ٜإ ش٣ بئ١نجاَسز٠ت ظاْساضزاٗتان١ن١غَٝٔ ََٝ
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ئاْهٛ ئ١ّ زؾَٝين بَٝصٜٔ   .(Wolfson, 1989: 141) َٟ ئ١نجاَسز٠ت.ظَا٢َْ زٚٚ ب
بٝا٢ْ ٜاغاَٜٝٔ ئاخظتٓا  ٍ ز٢ََ٠ ئاخظتٓا ظَا٢َْ ز٣َٚٚ ثَٝسظ١ٝٝ ٍ غ١ض ئاخظتٓه١ض٣َ

١ََٛيط١ٖا بٝا٢ْ ب باؾ٢ بع اْٝت، زانٛ غٛثاغٝهطْا ئ٣ٚ١ ش لا٢َٜ ثطاطُاتٝهٝظ١ ٍ ط
١ََٛيط١ٖا ز٣َٚٚ بطٛنجٔ. ١ٖض ز   (ئٛزيين)  ٠ٚٛن ط١ٍ تان١ن١غَٝٔ ئ٣َٚ١ ن

ث١ٜسازبٝت ش  ، ٍ ئ٣ٚ١ ز٢َ٠ناضتَٝهط١ْ ظئ١نٛ  ا ثطاطُاتٝهٝسا زٜاضزن١تظ١طٖٛاغتٓ
ط١ٍ ١ٖض ٍ سا  ْٜاظب١ضا ظَا١ْن٢َ زٜاضنط ٠ٚن١ٗظ٢ ٚ جٝاٚاظَٜٝٔ ز ١ٖبْٛٚا ئ١ط١ض٣َ

 ظ١تٓه١ضٜظ١ ب ز٠غتظؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ٢َٜ١ْ تماّ شلا٢َٜ ئاخ نٛ زبٝت ب  ظَا١ْن٢َ ز٣
ش ب١ض ئ١ظ٢َ ١ٜن٢َ ٍ غ١ض ئ٣ٚ١ ئاخظتٓه١ض٣  . (Odlin, 1989: 27)ٖاتبٝت 

ض٠ِٚؾ٢َ به١ت ٚ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ٣ٚ١ /  ثَٝسظ١ٝٝ ب ٖؿٝاضا١ْ غ١ض٠ز٠ض٢َٜٝ ٍ ط١ٍ ئ١ظ٢َ
 ش لا٢َٜ ثطاطُاتٝهٝظ١ ز باف ٚ طٛنجا٣ بٔ ز ظَا٢َْ زٜسا.ئ٣َٚ١ َٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ 

 جؤضَٜٔ غٛثاغٝهط٢َْ-1-4
 طؿت٢ غٛثاغٝهطٕ زبٝت١ زٚٚ جؤض ٜإ ب زٚٚ ضَِٜهإ زَٖٝت١ ْٛاْسٕ: ٠ٛ٢َنب ؾَٝ    

 طْا ضِاغت١ٚخؤ)ضَِٜها ضِاغت١ٚخؤ(غٛثاغٝه-أ
َٕٓٛ، تؤ ش ١ٖش٣ ز ظَٝطَٜسا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غ١ض٠ن٢. ٠ٚنٛ)غٛثاؽ بؤ ت١، ط١ي١ى ١َ     

َٞ ْابٝت١ ب١ض  غٛثاغٝهط٢َْ...ٖتس( ز١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ ٚ زظَٝطَٜسا ئاخظتٓه١ض ث١ْاٜ
 . ٠ٚن٢بهاضٖٝٓاْا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ لا

 ١ْضاغت١ٚخؤ)ضَِٜها ١ْضِاغت١ٚخؤ( غٛثاغٝهطْا-ب
. ٠ٚنٛ:)غ١ذ١ت خؤف بٝت، ت١َ١ٕ زضَٜصب٢، ٠ٚن٢زظَٝطَٜسا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ لا     

، ؾَٝط٣، تؤ ش ١ٖش٣، ...ٖتس( ز١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ. ئاْهٛ ز غاخب٢ غ١ضن١ظت٢ ب٢، ١ٖض
ناض٣َ  ٠ٚن٢ضَِٜها ١ْضاغت١ٚخؤزا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غ١ض٠ن٢ ز١َٖٓٝ لازإ ٚ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ لا

غٛثاغٝهط٢َْ زن١ٕ. ئاْهٛ ز غٛثاغٝهطْا ١ْضِاغت١ٚخؤزا ٚاتا ٚ 
َٞ شز٠ضظنطٜاض٠نا َٞ شْاظسازا ١ٜ١ٖ ٚ ز ضِٜٚ ١زا ز٠ضْان١ظٝت ٚ غٛثاغٝهط٢َْ ز ضِٜٚ

 زٜاضْابٝت.
َٛضا ضَِٜعططتٔ-1-5  ٚ غٛثاغٝهطٕ تٝ

َٛ  (بطإٚ ٚ يَٝظٓػٔ) ٠ٚٛن ١ٖض      َٛ َٜعططت٢َٓضا ضِزز١ْ٠ زٜاضنطٕ نٛ تٝ ضََٝٔ ش زٚٚ ف
  . ٖٓسَْٟٔٝط١تٝظ َٜعططتٓا ثٛظ٠تٝظ ٚ ضِ َٜعططتٓاضِئ١ٚش٣ ثَٝهسَٖٝت،  َٜعططت٢َٓضِ



- 57 - 
 

تٓه١ضٜظ١ ظ١ٍٖٚ ٚ ثَٝهٛيَٝٔ ناضا١ْ ش لا٢َٜ ئاخ ،ظٔثٛظ٠تٝ َٜعططتٓا١ٝتَٝٔ ضِٝغتراتٝح
َٛ غ١ض٠ز٠ضٜهطْا طٖٛساض٣ ب ضِ َْٝط١تٝظ ش  ضَِٜعططتٓاٚ  ظ١ؾتَٓٝٔ خَٛظَٜعططتٔ ٚ ئاخشب

َٛ ثاضاغتٓا ضِٜتٓه١ضظلا١ٜن٢َ زٜظ١ ثَٝهٍٛ ٚ ١ٖٚيَٝٔ ئاخ خػاض٣َ طٖٛساض٣ ب ١َٓٚ شب
٣ٚ ئ١دػتٓا طٖٛساض٣ ش ئَٝٚ ز٠ض َٜها غ١ضنجطانَٝؿاْا ض١ْس ئ١ت١نَٝتا ٜإ ثاضاغتنضِ

 .(Morsi, 2010, 6-7) خ٢ؤباضٚز
ْٚا ٛتَٝهض  نطٜاض٠نآَٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ٠ٚى ز٠غت١ٜا ز٠ضبطِ(ٔبطإٚ ٚ يَٝظٓػ)      
تٓه١ض زاْجَٝساْإ ٚ غٛثاغٝهطْا ق١ض٣َ ظنٛ تَٝسا ئاخ  ١ٝخػاض٣ ت١َاؾ١نطَٜٚضِ

 ، ش١تٓه١ض٣ ٢َٜ َْٝط١تٝظظ٣َ ئاخخػاضَْٚا ضِٚتَٝهضٛ ش ب١ضئ١ٚش٣ طٖٛساض٣ زن١ت  
  ٢َٜ٠ ثٛظ٠تٝظ٢َ غٛثاغٝهط٢َْ زن١تثاتهط٢َْ ٍ غ١ض ؾٌَٝٛٚ( زَٜٚغير)لا١ٜن٢َ زٜظ١ 

ثَٝٓاغ١زن١ت نٛ زَٖٝت١  (illocutionary act)نٛ ب نطٜاض٠نا ١َب١غت٢َ 
سا ٜضٚبٛئ٣ٚ١ ٣َٚ نطٜاضا ز ئ١ظ١ ٍ غ١ض ب١َٓا٢َٜ ٜتٓه١ضظجَٝب١جَٝهطٕ ش لا٢َٜ ئاخ

ظ١ ٜا ب َفا١ٜ. ز ئ١نجاَسا طٖٛساض ٜش لا٢َٜ طٖٛساض ٚ ئ١ظ ض١ْس٠ ش٣ ئ١نجاَسا١ٕٝ ٖٝات
 .(Eisenstein & Bodman ,1995: 65) زن١ت َٜعططتٔ ٚ بٗا٢َٜ خ١َٖٛغت ب ضِ

      َٛ َٜها ضِ نٛ ب  ضنطٕاٜز١َلا١ٜت٢ زز٠ت١ )يٝض( غٛثاغٝهط٢َْ ٠ٚى ئاضَانج١نا ن
٢َ زز٠ت١ ٝب١ضز٠ٚاَٝ ٣َظَٝط ٍ (يٝض)غتسبٝت. ٚ ١ٖظاي٢ٓٝ زضٚ َٜعططتٔض ١ن٣َٚ٢َ ن١ؾئ١

َٛظئاخ َٛئ١َٜها ضِ ١ٜٓن١ بنٛ غٛثاغٝهطٕ ش٣ ز٠ضبطِ  تٓا خ ١ٝ ٖٝات ٣ٚ ن١غ٢ ب
زط١ٖٝت. ١َٖإ تَٝط١ٙ ش  ٣تٓه١ضظ٢َ ئاخباضٚزؤخ١ٖيػٛن١ٚت ٚ  ٍاغت١نطٕ ئاضِ

نٛ   زز١ْ٠ زٜاضنطٕ ٚهطٕ ٜطيرت١ ثؿٝظ١ ٖاتٜٝ (ئاٜػٓػتأٜ ٚ بٛزَإ)لا٢َٜ 
لاظ ز ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٔ تان١ن١غاْسا ١ٝ١ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضبٝاغٝهطٕ ناض٠ن٢َ ظَاْغٛث

ئ١ٚ ١ٖض٠ٚغا  (Eisenstein and Boodman,1986: 167)زَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ. 
تٝا١ْ بَٗٝت١ ئ١نجاَسإ، ٖعضا ظئ١ط١ض غٛثاغٝهطٕ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ غ١ضن١ ،زٜاضزن١ٕ

تن ز ظسا غػت٢ ٚ غ١ض١ْن١ٝزن١ت، ز ز١َ٠ن٢َ ث١ٜساٖٝاضٜهاضٜهط٢َْ ٚ ط١ضَٛطٛضٜ
ََٜٛٝٓا غٛثاغٝهطْز٠ضبطِ نٛ ئ١ظ١ش٣ زبٝت١   ١َلَىسا ز٣َ بٝت١ ئ١نجا١َن٢َ َْٝط١تٝظ ٢َٜ ن

 :1995 ,١ٖٜٔ ساٜتٓه١ض٣ ٚ طٖٛساضظْاظب١ضا ئاخ ٔ زَٝئ١ط١ض٣َ تَٝهساْا ث٠ٜٛ١ْسٜٝ

65).  Eisenstein and Boodman) 
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 ضاٚاٜٝا ناضنطْا غٛثاغٝهط٢َْ-1-6
٠ٚا اغت ٚ ضِزظَٝت ئ١ط١ض٠ن٢َ ضِ ،ازبٝتئ١ٚ ن١غ٢َ ب ثَٝؿهَٝؿهطْا غٛثاغٝهط٢َْ ضِ    

َٛ غٛثاغٝهط٢َْ ز ز٠م ٚ  َٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ سا. ز٠ضبط١ِٜن٢َ طٛنجاباضٚزؤخ١ٖبٝت شب
 ط١ٍ زَٖٝت١نطٕ ٚ  شٍ ١َلا١ٜت٢ غ١ض٠ز٠ض٣ ؤباضاثترٜا جاضإ ٠ٚنٛ ١ْضٜتَٝٔ ن

َٛ ضاٚاظئاخ َٜها غٛثاغطٛظاض٣ زَٖٝت١ اغتن. ئ١ٚ ض٢َِٜٓٛ زَٖٝت١ خضبطِٝا ز٠ٜتٓه١ض٣ شب
 زن١ّ( ٝا ت١ٝ)غٛثاؽ، غٛثاغ :َٜٓٝٔ ئاغا٢ٜ َٝٓاط١ي١ى جاضإ ش ز٠ضبطِ ،طٛتٔ

َٛ َٛ ٖٓس٠ى ز٠ضبطِضِز١َٖٓٝ طٖٛ َٛ َٜع)ئ١ظ ضِ :٠ٚنٛ .َٜٓٝٔ ب١ضفط٠ٖترٜٔ ب  ٚ ت١قسٜط٣َ ب
ٕ ن١غ٢ ١َ، ئ١ظ ط١ي١ى ١ٝ، ئ١ظ ط١ي١ى ٢ََْٛٓ١َ فلاََٜٜعفلا٢ْ زن١ّ، ج٢َٗ ضِ

َٛ َٛ فلا٢ْ(. ١ٖيبصاضتٓا ز٠ضبطِن١ٜفد ٢َ ش٣ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ باف ٍ َٜٝٓٝٔ غٛثاغٝؾِ شب
َٛ  ٟضا٣َٚ ٜا نٛ ٖاضٜهئ١ٍ غ١ض  ،زٜٚظ ١ٖيػ١ْطاْسْا غٛثاغٝه١ض٣ زَٝٓٝت ب

 . (Jung, 1994: 4) ٜٔ ناضزن١ٕٚ ضاٚا ئ١ٚ ز٠ضبطِ ٖات١ٝٝ نطٕ  ٣َٚئ٣ٚ١/ ئ١
ت٢َٓ ٜا ظئاخ نطٜاض٠نا ٠ٚٛن ١ٖض ٣َض٠ ١َظٕ ٜا غٛثاغٝهط٢َْ ٍ ظَٝطناضتَٝهطْا ١ٖ     

َٛ ثَٝؿظ١بطْا زٚغتا١ٜتَٝٝغتاٜؿ َٛ  ٢َ ز٢َٝ ٚ ٖاضٜهاض١ٜٝٝ، شب ْاظب١ضا زٚٚ ن١غاْسا شب
لا٢َٜ ن١غ٢َ ب ٖاضٜهاضٜهط٢َْ  ٢َ شٖٝعضنط١ْنا ثٛظ٠تٝظ ٚ ١ٖغتهطٕ ب ئاضاَٝ

 زاب١ؾ٢ ض١ْس خاي١نا٢َٕ ٜاْطٝظ١ ش لاٜ ناضنطْا غٛثاغٝهط٢َْ ٣َاب٣ٚٛ. ٍ ظَٝطضِ
 (:Jung, 1994: 5-12) ٖات١ٝٝ نطٕ

٢َ ش ناضَٜٔ غاز٠ َٜٝٔ ٢َٝ: ب١ضظْطخاْسْا ضانٝٝناضنطْا ب١ضظْطخاْسْا ٖاضٜهاضٜ-١
َََٜٛٝٝٓٝٔ غٛثاغٝز٠ضبطِ ظ٢َ زاب١ؾهط٢َْ ش٣ ثَٝهٗات١ٓٝ ش ئ١ض٣َ ١ٓ. ش ططْطترٜٔ ج

َٖٛٝاضٜهاضٜ اضَٜٝٔ فٝعٜه٢ َٝٓا زٜاضٜٝإ ٚ ٚذ٢(. ٖاضٜهؾ٢ )ضَِٝٔ فٝعٜه٢ ٚ ٖ
 ظإ نمْٛٚإ:ئ١ ٠ٚٛن خع١َتإ. ١ٖض

َٛ َٛ ز٠م: ئ١ظطاظ٣ تطَٚبَٝلاخ َٛ زاف ١ٖظالَى خ  ث٢َ به١ت. ٖؿٝاض٣ زانٛ ناض٣َ خ
 .ٝا ت١ ش بيرْان١ّٖٝؿٝاض: ط١ي١ى غٛثاؽ بطا ق١نج

2-َٛ سا: َْٝاٚغتاْسْا ث٠ٜٛ١ْسٜهطٜٔ ٚ ضِضِناضنطْا غٛثاغٝهط٢َْ ز ظ١نطٕ ٚ ططتٔ ٚ طٖٛ
َٛ ز ظ١نطٕ ٝت١ ئ١ط١ض٣َ ططش٣ ٚ بث٠ٜٛ١ْسٜهطْاْسا زبٝت ب َٜٔضٚ ز٠غتجَٝهطْا ٖٓس٠ى ج

َٛ ٣َٚ ط١ْط١ؾ٢َ ٚ ئ١ب١ٜت٢َ ٣َٜٚ زئ١ب١ض٣ ز٠غت ب  ٠ٚضا ٜا باف ئ٢َ١ٚ١، يٝظٜئاي
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َٛ نَُٝهطْا ئ٣َٚ١ ٖهطٕ بَٗٝت١ بهاض٢َٝ ب١ضضاظ غٛثاغنؾ١ٜ٠َٛٝ ، ببَٗٝت١ نطٕ ٝٓإ. شب
َٛ َٛ نم١ْٚٛ: .٢َٝسنطْا طٝا٢َْ ١ٖظاي٢ٓٝ ٚ بطا١ٜتٝبًٓ ٚ ٢َٜٝظئاي  ب

زاٚان١ض)ئ١ٚ ْاظب١ضا زٚٚ ن١غاْسا )ن١غ٢َ ََٝٗظإ،  ٚ ن١غ٢َ  ز٠م: ز زٜب١ٜت١نا ز
َٛ ب١ضْا١َن٢ ٜإ ج١ٗن٢(  ب١ض٣ ز٠غتجَٝهط٢َْ: ن١غ٢َ ئَٝه٢ ََٝٗظإ زن١ت ب

َٛ ٖاتٓا ت١ .....زاٚان١ضن١غ٢َ   .  ...: غٛثاؽ ب
َٜٓٝٔ سا: ز٠ضبطِٝاغت٢َٓ ٚ ب١ضغظ١نا ئ١ضَٜٓٛهط٢َْ ز خاتطخناضنطْا غٛثاغٝ -3

َٛ خع١َتهطْا ز٠ضبطِ  َٜٓٝٔ خاتطخٛاغت٢َٓ ز١َٖٓٝغٛثاغٝهط٢َْ ٖٓس٠ى جاضإ شب
لَى باضاثترٜا ب١ ٕ،ٝٓاٖاْسا زَٖٝت١ بهاضباضٚزؤخط١ي١ى  ض٠ طٛت١ٓ زٝٓإ، ئ١ظ جَٖٛبهاض

ز َاضنَٝتإ ٚ  ٛن٠ٚ .ٝٓإٖبهاض ز١َٖٓٝ ٝساجاضإ ز ناضٚباضَٜٔ باظضطاْ
َٛ نم١ْٚٛ: ....ٖتسساثَٝؿاْط١ٖاْ  ب

زز٠ت ٚ زظَٝت  خَٛ ٔز٢ََ٠ ن١غ١ى تؿت١ن٢ ٍ َاضنَٝت١ن٢َ زنطٜت ٚ ثاضٍَٜ ز٠م: 
 اظٜت.ٛبخ خَٛ خاتطا

 .بهط: ط١ي١ى غٛثاؽ
َٚ  .خَٝطٖات٢ ؾٝاض: بفط

َٛ ناضنطْا غٛثاغٝهط٢َْ ز-4 ١َْٝٛضاظا١ٜت ٚ ؾ١ْ٢خ  َٜٔض١ٝنا ١ٖغتساضزا: ئ١ظ ج
َٛبطِز٠ض َٛ غٛثاغٝهطْا ن١غ٢َ َٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ١ْضاغت١ٚخ ١ْ ٚ  شب

َٛ ١َض١َ٠نا ز ،١َٖٜٓٝٔ ز٠ضبطِْا ب١ضاْب١ض  ٠خ١ٓ ططت٢َٓ:َٝٓا ضِ .١ٜٝب١يهٛ شب
 :ساٝاْْٝاظب١ضا قٛتاب سا زٝز٠م: ز ط١ْط١ؾ١نطْا باب١ت١ن

َٛ  ٜا ٠ٚن١ٛي١ت١ ٚ زظَٝت ظ٢ ؾ٢َٜ٠َٛٝ ْاظزاض٣َ ٜا خئ١يٝٓإ ب ئاظاز: زضٚغتهطْا ظ١ن
 .َٔ زضٚغتبه١ٕ

َٛت َٛ(.ت١ ئ١ّ ١َظٕ نط١ٜٔ، ْاظزاض: ط١ي١ى غٛثاؽ ب َٚخػاض٣َ خ  )ٍ ط١ٍ تَٝهبرْا ضِ
 ٢َب١ضغظساْا غٛثاغٝهطْ-1-7

ئ١ط١ض ن١غ٢َ ٖاضٜه١ض  ،ا باف بٝتٜ ز٣َ ط١ي١ى َٞت٢َٓ ٜا غٛثاغٝهطْظئاخا نطٜاض     
 ٣َضْٛه٢ ٍ ظَٝط، بططٜت اْب١ضب١ضا ن١غ٢َ َٜٝع٣َ ٍ غٛثاغٝاظٜببٝت ٚ ضِضِ

٣ٚ ب ئ١ٝا ٢َٝٝ ش ٖاضٜه١ض٣ زن١ت نٛ ب١ضغظا غٛثاغٝغٛثاغٝه١ض ش٣ ثَٝؿبٝٓ
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َٛ ٠ٚنٛ ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ جٛإ بس٠ت، ١ٖض  ٖات١ٓٝض٠ ب١ضغظ١نَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ض١ْس ج
 :(Najim, 2017: 21-27)زٜاضنطٕ 

ٍ غ١ض ضِاظٜب١َْٝٝٚٛ  نٛ ب ؾ٢َٜ٠َٛٝ ئ١ظ جَٛض٠ ب١ضغظسا١ْ زَٖٝت١ زإ  :ضِاظٜبٕٛٚ -١
َٛظ١ زططٜت: ئ٣َٚ١ غٛثاغٝٝا ٖات١ٝٝ زإ   نٛ ض١ْس ز٠ضبط١ِٜٓنإ ب خ

 (.ٖتس... بطا ع١ظٜع٣ ب خَٝط بم٢ٓٝ، غ١ضضاظإ، )ٜا
َٛ ٚ ٖٓس٠ى ثاض٠ ش٣َ زن١ظٔ  ز٠م: ٍ باظاض٣ ز٢ََ٠ ئاظاز٣ ز٠غت٢َ خَٛ ٖاظَٝت١ٝ ب١ضٜها خ

 تن: ظٚ ئاضاظ٣ زٜت نٛ ن١
 اضَٜٔ ت١ ن١تٔ.ئاضاظ: ئٛٙ ئاظاز ث-
 ئاظاز: ئٖٛٛ ط١ي١ى غٛثاؽ بطا. )غٛثاغٝهطٕ(-
 ئاضاظ: ع١ظٜع٣  بطا. )ب١ضغظساْا غٛثاغٝهط٢َْ(-
َٛ ظ٢ئ١ ب١ضغظس٠ض ز :ث١َٓٝزإ زإ -٢ َٛ ؤسا ثتر غاز٠ تط زٜاضزبٝت ٚ ٖٜضج غا ب

٣َٚ تؿت١ن٢َ غاز١ٜ٠ ٚ ب١ض ب ئ٣ٚ١/ ئ١نٛ ٖاضٜهاضٜٝا   غٛثاغٝه١ض٣ زٜاضزن١ت
 ب١ذؼ ١ْ بطا . ٠ٚنٛ: )١ْْان١ظٝت، ئاْهٛ بٗا٢َٜ ٖاضٜهط٢َْ نَُٝسن١ت غٛثاغٝهط٢َْ

َٞ  ئاضٜؿ١ ١ْ ١ْ ْان١ظٝت، غٛثاغ٢َٝٝ ب١ض بطا ؾ١ض١َ ، ١ْن١ ١ْٓٝ، غٛثاغ٢ ث
 ..ٖتس(..١ْظَٝت

ز٠م: ئ١ظطاظ٣ ثَٝٓٛغ٢َ خَٛ ٢َٜ ش بيرنط٣ ٚ زاخٛاظ ش زاضا٣ نط نٛ ثَٝٓٛغ٢َ خَٛ 
 بس٠ت٢َ.

َٛ ٢َٜ ش بيرنط٣ ز٣َ ت١ ئَٝه٢َ ظَٜس٠ ١ٖبٝت؟ئ١ظطاظ: زاضا َٔ ثَٝٓٛ-  غ٢َ خ
 زاضا: ب١لَى ن١ض٠َه١.-
 ئ١ظطاظ: ط١ي١ى غٛثاؽ غاخب٢ بطا.-
 زاضا: ب١ضْان١ظٝت بطا، تٛ َٖٝصا٣.-
َٛضٟ -٣ ئ١ظ١ ب ضِاَاْا ئ٣َٚ١ ض١ْس١َٜٝ ٍ ز٢ََ٠ غٛثاغٝه١ض غٛثاغٝٝا  :ئايٛط

ا ئ٣ٚ١ ٢َٝ ب١ضغظا غٛثاغٖٝاضٜهاضٜٝا ن١غ١ن٢ بس٠ت  ٚ ب ١َٖإ ث١ٜظَٝٔ غٛثاغٝٝ
َٛض٠ باضاثترٜا جاضإ ٍ جَٗٝٔ نطٜٔ ٚ فطٚتٔ تَٝسا زَٖٝت١ نطٕ، جَٗٝٔ  زَٖٝت١ زإ. ئ١ظ ج

 ئ١ظإ ب١ضغظإ: ٛخع١َتطٛظاضٜٝإ ز ب١ضبلاظٔ، ٠ٚن
 بطا ط١ٚض٣٠...ٖتس( .١ََٓٛنم ئ١ظ )ع١ظٜعتط٣، 
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َٛضِٜت ٚ ثاضَٜٔ ز٠م: ز٢ََ٠ ؾٛفَٝط ٍ ز٠ظ زْٚض٢َٝٝ غ١ٜاضإ ز٢َٖٓٚ غ١ٜاض٣َ زطٛ ٖ
 ئ٣ٚ١ زز٠ت٢َ:

 ؾٛفَٝط: ن١ض٠َه١، ئ١ظ ١ََٓٛنم بطا.-
 زْٚض٢: ئ١ظ ١ََٓٛنم بطا.-
ثؿت٢ غٛثاغٝهطٕ زَٖٝت١ زإ، ٖاضٜه١ض ز٣َ ضِابٝت ب  ٢َ:ٝهطْا غٛثاغٝنََٛٝٓت -٤

٢َ ٖاضٜهاض٣ تَٝسا ٖات١ٝٝ باضٚزؤخنََٛٝٓتهطْا غٛثاغٝٝا ئ٣ٚ١ ب ٠ٚغفهطْا ئ٣ٚ١ 
َٛ نم١ْٚٛ  نطٕ. ب

َٛشطاضٜٝإ، قٛتاب٢ ش ٖٓس٠ى ئاضٜؿَٝٔ ز٠ َٛغتا ضِاببٝت ب ضَِٜها ٖٓس٠ى ئاَ م: َاَ
 خٛاْس٢َْ ضِظطاضبه١ت.

َٛش- َٛغتا، ب ضاغت٢ ئاَ  َٝٝٔ ت١ ط١ي١ى ب َفابٕٛٚ.ٜاضطقٛتاب٢: ط١ي١ى غٛثاؽ َاَ
َٛغتا: ب١لَى، ئٗا ش ب١ض ئ١ظ٢َ ١َض٢ََ٠ ئ١ّ ٢َٜ ٍ ظَٝط٣َ.-  َاَ
َٛ :ز٠ْط ب٢َ ئاَاش٠نا -٥ َٛ غٛثاغٝهط٢َْ ز١َٖٓٝ زإ، بَٝٝهٛ ئ١ظ ج ض٠ ب١ضغظسا١ْ شب

غٛثاغٝه١ض باخظٝت، ب ت٢َٓ ب ضَِٜها ئاَاش٠ٜإ ئ١ظ ض١ْس٠ زَٖٝت١ ئ١نجاَسإ. 
اْسا ضِٜٚسز٠ت، ٍ ز٢ََ٠ غٛثاغٝه١ض ب باضٚزؤخئ١ظ١ش٣ باضثترٜا جاضإ ز ئ١ٚإ 

َٛ َٛ  نٛغٛثاغٝهط٢َْ ضِازبٝت، ٍ ط١ٍ ٖٓس٣َ ب١ضز٠ٚا٢ََٝٝ زز٠ت١ ئاخظتٓا خ ز٠يٝظ١ ب
ْاض٠خػٝت ب١ضغظا غٛثاغٝٝا ئ٣ٚ١ بس٠ت، ش ب١ض ئ٣َٚ١ ١ٜن٢َ ب  ب١ضاْب١ضن١غ٢َ 

ططْصٜٔ، ١ٖشاْسْا غ١ض٣، ... : ٠ٚنٛت٢َٓ ب ضَِٜها ئاَاش٠ٜإ ئ١ٚ ب١ضغظ١ زَٖٝت١ زإ. 
 .ٖتس

 ز٠م: ئاظاز٣ ث١ضتٛٚنا زاضاٟ ظظطاْس ٚ ز٣َ ١ٖٚيس٠ت غٛثاغٝٝا ئ٣ٚ١ به١ت.
 اؽ ث١ضتٛٚن١نا ب َفا بٛٚ...)ئاخظتٓا ب١ضز٠ٚاّ(ئاظاز: ط١ي١ى غٛث-
 ١ْٚظاز: ز٣َ ططْصٜت ٜإ ز٣َ غ١ض٣َ خؤ ١ٖشٜٓٝت.-
َٚضب١ٜا جاضإ غٛثاغٝه١ض ب١ضغظ:  ب٢َ -٦ ئ١ظ جَٛض٠ ج٢َٗ ئاَاش٠ثَٝهط١َْٝٝ، ضْٛه٢ ظ

َٛ ضِاظٜب٢َْٚٛ ٍ غ١ض غٛثاغٝٝا ئ٣ٚ١/ ئ٣َٚ١، ب١لَى ٍ  ضاظ١ض٢َٜ ب١ضغظسا١ْن١َٝٝ شب
َٛ غٛثاغ٢َٝٝ ْاَٖٝت١ زإ ٚ باضٚزؤخٓس٠ى ظَٝط٣َ ز ٖ اْسا ٖٝض جَٛض٠ ب١ضغظسا١ْى شب

 ن١غ٢َ ٖاضٜه١ض ب بَٝس٠ْط٢ زَٝٓٝت.
َٛ ٜا ْٜٛهط٣ ْٝؿا ئاظاز٣ زا. ََٚبَٝلاخ  ز٠م: زاضاٟ تط
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 َبَٝلات١ ط١ي١نا جا١ْ.ؤئاظاز: تط-
 زاضا: ط١ي١ى غٛثاؽ.-
 ئاظاز: ب٢َ ز٠ْط ٚ ب٢َ ئاَاش٠ زإ.-

 

 َٝٔ غٛثاغٝهط٢َْتغتراتٝح١ٝٝ -1-8
 (IFIDئاَير٣َ زٜاضنطْا َٖٝعا ١َب١غتساض)َٜٝٔ تَٝٔ ضِاغت١ٚخؤغتراتٝح١ٝٝ-1

َٛتَٝٔ ضِغتراتٝح١ٝٝ       ز  (IFID)ئاَير٣َ زٜاضنطْا َٖٝعا ١َب١غتساض َٜٝٔاغت١ٚخ
َٛب١ ،ٝٓإٖسا ز١َٖٓٝ بهاضََٜٝٝٓٝٔ غٛثاغساضٜز٠ضبطِ ض٠ لَى ٜا ظاْا١ٜ نٛ ئ١ظ ج

 ٠ٚنْٛا١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ ٚ  ئَٝو ٠ٚنٛ ٢َ١ٖ ظَاْاْسا اغٝهط٢َْ زتَٝٔ غٛثغتراتٝح١ٝٝ
َٛ ز )جاظير ٚ ثيرَٜع( ٠ٚنٛ ، ١ٖضئَٝو ْٝٓٔ نٛ شلا٢َٜ   ،١ زٜاضنطْٕزز٠ َٝساي١ٓٝنظ١ن
َٛ ٝظ١ظَا٢َْ ئٝػجاْ َٜٔثؿهساض ٝٓإ، ٖبهاض ١ ب ن٢َُٝ ز١َٖٓٝتغتراتٝح١ٝٝض٠ ئ١ظ ج

َٛتٓه١ضَٜٔ ظَا٢َْ ظنٛ ئاخ ١ٖٕض٠ٚغا زٜاضزن١ َٜص٠نا ب١ضضاظ َالى َٜٝٔ ئٝٓطًٝع٣ ب ضِخ
تٓه١ضَٜٔ ظَا٢َْ ئٝٓطًٝع٣ ٠ٚى ظَا٢َْ ز٣َٚٚ  ظئاخ ،٣َٚئ١ ٣ب١ضاْب١ضلَى ب١ زٖٝٓٔ،بهاض

َٛظَٜص٠نا نَُٝتر ش ئاخٚإ ب ضِ ظٍ ز٠ . ٖات١َٓٝٝٝٔ ئٝٓطًٝع٣ بهاضَٝايتٓه١ضَٜٔ خ
ٔ ظَا٢َْ ز٣َٚٚ فَٝط٣ تٓه١ضَٜظ١ٝ ئاخٝثَٝسظ هٛت٢َٓ زن١تظ٣َٚ ئاخئ١ٝا ٜئ١ظ١ش٣ ثؿتطير

ط١ٍ ٍ نٛ بؿَٝٔ زا ،٠َٝ١ٓٚؾ١ْبير٣ ٚ ئاغت١ن٢َ بًٓس٣َ ثطاطُاتٝهٚض ٚ ضِٛن١يت
 97 :2005,)تٝا١ْ ئ١نجاَبس٠ٕظ١نا غ١ضن١َٝالى ث٠ٜٛ١ْسٜتان١ن١غَٝٔ ظَا٢َْ خَٛ

Javier  & Pérez).  ِز٠ضبط َٜٔٝٓ(IFID) بطا ئ١ظ  ٣ع١ظٜع َٝٓا:. ظَا٢َْ نٛضزٜسا ز
َٚ َٜٛ، ْاضِ ئ١ظط َٛ، بطا٣ ا ١ٖي١ ت  ٕ...ٖتس.ٜا غ١ضضاظا، زلى زٍ ت

َٛي١ضاْظ١ ٠ٚن       غتراتٝح١ٝٝت١نا  ٛث١ٜظا )غٛثاؽ( ش٣ ش لا٢َٜ ض١ْسٜٔ ظ١ن
َٛي١ضإ ش ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  َٛ ٖات١ٝٝ زٜاضنطٕ، ٖٓس٠ى ظ١ن ٖصَاضت١ٝٝ، ب١لَى  (IFID)ضِاغت١ٚخ

َٛي١ضَٜٔ ز٣  َٜٛا غٛث ٠ٚنٖٛٓس٠ى ظ١ن اغٝهط٢َْ غتراتٝح١ٝٝت١نا غ١ضب١خ
 ز٠غتٓٝؿاْهط١ٜٝ ٚ ئ١ظ ض١ْس٠ش٣ ب ض١ْس ؾ١ٜ٠َٛٝنإ زَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ:

 : )١ََٕٓٛ(ٝٓاْا ث١ٜظا غٛثاؽٖبهاض-أ
 .غٛثاؽ -
- َٛ   .ت١ غٛثاؽ ب
 ت١ زن١ّ. اٝط١ي١ى غٛثاغٝ -
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 غٛثاؽ غ١ذ١ت خؤف بٝت.-
 غٛثاؽ ز٠غت خؤف بٝت.-
 ١ََٕٓٛ ١ٖضا غ١ضن١ظت٢ ب٢.-
 .١ََٕٓٛ بؤ ت١ ع١َط زضَٜصب٢-
 ٢َ:ٝب غٛثاغٝهطٕ ٚ طٛتٓا ٖاضٜهاضٜ-ب
َٛ ٖاضٜهاضٜا  -   .ت١ غٛثاؽ ب
 ِٝٓ. ٗنَٝٔ ت١ بهاضبٚغٛثاؽ نٛ ت١ َٖٝلا٣ ئ١ظ ث١ضتٛ - 
٢َٝ ٜنٛ ش ئ١ط١ض٣َ ٖاضٜهاضططفت٢َ، ئ١ٚا٣َٚ ئ١ب غٛثاغٝهطٕ ٚ ب١ذػهطْا -د

 ٣ٚ: ٛزضٚغتب
 نٛساَٝبَٗٝٓظ١زاْ ظ٢ ز٢ََ٠ئ١ ِٝٓ زٗٚنَٝٔ ت١ بهاضبٛغٛثاؽ نٛ ت١ َٖٝلا٣ ئ١ظ ث١ضت-

 زبٝت ت١ ناض ث٢َ ١ٖبإ.

 َٜعيَٝططتٔضِ-2
َََٜٛٝعيَٝططت١ٓتا ضِٝز غتراتٝحٝ       ض َٜٝٔ ٖات١ٓٝ ز٠غتٓٝؿاْهطٕ:سا زٚٚ ج

 َٜع٠نا ١َظٕ ٜات١ ضِ ):. ٠ٚنَٜٛعيَٝططت٢َٓضِ ٚ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ث١ٜظْا ٝٓاَٖٜها بهاضب ضِ -أ
 .(... ٖتس، ضَِٜع ٚ ئٝرتيراّ بطا٢َٜ ع١ظٜع٣١ٖ َٜع٠نا تاٜب١ت ٜا١ٝ، ت١ ضََِٜٜع٣١ٖ، ج٢َٗ ضِ

 ٣َٚئ١ط١ٍ ب١ذػهطْا ٍ َٜعيَٝططت٢َٓ ضِ ٚ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٝٓاْا ث١ٜظَٖٜها بهاضضِ ب -ب
َٛ ٖات٣ََٚٝٝ.٢ ٖاضٜهاضٜئ١ٜإ ئاغت١ْط٢َ  ٜا ش لا٢َٜ  ططفت٢َ اغت٢ ت١ ب ضِ ٠ٚنٛ:) ظ١ ب

َٛ نٛ ٣١ٖ َٜع٠نا ١ٖض٠ ١َظٕ ٜاضِ َٛ َٔ به٣١ظ٢ ٠ٚخت٢َ ئ١ ؾٝا٣ ز ت  .(، )نَُٝسا ئ١ظ٢َ ب
 (Cheng, 2005, 40-42).(١ََٜٜٝع ٚ ت١قسٜطئ١ٚ ٠ٚخت٢َ ت١ ب َٓظ١ بط٣ ج٢َٗ ضِ

 (، لاظهطْٕعانطٕ)زٚعانطٕ-3
غٛثاغٝهطْا خٛز٣َ  ب ٝٓاْا زٚعاٜإ ٖسا غٛثاغٝه١ض بهاضَٝتغتراتٝح١ٝٝظ٢َ ئ١ ز     
َٛ ز .ازبٝتضِ َٛ  ض٠ زٚعا١ٜن١يض١ض٣َ َٛغٛلماْاْسا ئ١ظ ج ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضضاظ شب

َٛئ١ ز  .ٝٓإٖبهاض ٜٓا غٛثاغٝهط٢َْ ز١َٖٓٝز٠ضبطِ َٛضِ بسا ئ١ٚ ط١ي١ى ٜضظ٢ ج ٜا١ْ اغتط
تَٝٔ غتراتٝح١ٝٝت٢َ ش غتراتٝح١ٝٝظ٢َ ئ١ ،١ٖض ئ١ظ ئَٝه١ٜ١ هْٛغٛثاغٝهط٢َْ ز٠ضزبطِ

َٝٔ باضٚزؤخ تٓه١ض ط١ي١ى جاضإ زظز٣ َٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ جٛزازن١ت، ضْٛه٢ ئاخ
 ٜا زٚعانط٢َْ ٠ٚن١ٖٛض  ،ظٝاْا غٛثاغٝهط٢َْ ١ْٓٝ ضِاغتطؤٜٝااٚاظزا ئ١ٚ جٝ
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٣١ٖ(Altalhi, 2014: 34).  زز٠ت١  (شَٜطازات) ٠ٚنٛ ١ٝ ١ٖض٣ََٚٝ ئَٝهئ١ئ١ظ١ش٣ ش ب١ض
ٜٚٔ َٜٛٝٔ ب١لاظ٢ ٢َ١ٖ شٜاْا َٛغٛلماْإ ب َٜٓٝٔ  ئا٢ٜٓٝز٠ضبطِ ظئ١ ،ٕطزٜاضن

(Jaradat, 2014: 67).  ظَا٢َْ نٛضزٜسا ز١َٖٓٝ  زئ١َٜٚٔ  ،إٜٓإ ز٠ضبطِئ١ظش
 :. ٠ٚنٛٝٓإٖبهاض

ظق٢َ ت١ خٛز٣َ ضِ ،به١ت، خٛز٣َ ت١ بجاضَٜعٜت ت١ظ ش خٛز٣َ ش ت١ضاظٜبٝت، خٛز٣َ ذ١)
 (.ه١ت، ب١ض٠ن١ت بٝت...ٖتسبظَٜس٠

زا  ْاظ ظَا٢َْ ١َ َٜٓٝٔ ئا٢ٜٓٝ نٛ ش ظَا٢َْ ع١ض٠ب٢ ٖات١ٓٝ زٚإ ز٠ضبطِئ١ٖ١ض٠ٚغا ش    
يرا، خجعاى اله ٚ ): ٕ. ٠ٚنٛٝٓاٖض٠نا تان١ن١غَٝٔ نٛضزظ١ ز١َٖٓٝ بهاضٚ شلا٢َٜ ٖصَا

...ٖتس(. ١ٖض٠ٚغا ط١ي١ى جاضإ غٛثاغٞ زَٖٝت١ بس٠ت َٛفل ب٢، خٛز٣َ تٛفٝكا ت١
َٞ ١َظٕ.  )ٜا ض٠ِب ذ١َس ٚ ؾٛنط بؤ ئ١ظ٢َ ْع١ُتا ت١ ٍ ٠ٚنٛئاضِاغت١نطٕ بؤ خٛزاٜ

 ط١ٍ ١َ نط٣، ٜا ض٠ِب ئ١ظ٣َ ؾانطّ...ٖتس(. 
 غتاٜؿهطٕ-4

َٛ ز٠ضبطِٜت١نا زغتراتٝح١ٝٝغتاٜؿهط٢َْ ش٣  ز٠ضبطَِٜٓٝٔ      ،ٜٓا غٛثاغٝهط١ٝ٢َْ شب
تَٝٔ غتراتٝح١ٝٝط١ٍ ٍ  ، ب١يهٛت٢َٓ ْاَٖٝٔ ١ٜٓ بض٠ ز٠ضبطِلَى باضاثترٜا جاضإ ئ١ظ جَٛب١

 ٠ٚنٛ:(. 10خالا  َٜٝٔ تَٝٔ تَٝه١ٍغتراتٝح١ٝٝ) .تَٝه١ٍ َٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ زَٖٝٔ
-َٛ  .٠ٚؾت٢َ٢ خٛزإ ضِن١غ١ن ت
 تؤ َطؤظ١ن٢َ ق١نج٢.-
 .غ١ضبًٓسٜٔ... ٖتس ت١ ز ئ١ّ ب -
 يَٝبٛضٜٓدٛاغتن-5

ٝٓإ. ٖبهاض َٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ب١َٓٝٗز٠ضبطِ ٠ٚنَٜٛٓٝٔ يَٝبٛضٜٓدٛاغت٢َٓ زؾَٝٔ ز٠ضبطِ
ٝٓاْا يَٝبٛضٜٓدٛاغت٢َٓ ٠ٚنٛ ٖئ١ٚ ئ١ط١ض٣َ ٍ ثؿت بهاض هٛزز٠ت١ زٜاضنطْ (يْٛط)

َٛ تَٝط١ٖؿتٓا ئاخز٠ضبطَٜٓٝٔ غٛث ٣َٚ ئ١تٓه١ض٣ ٍ غ١ض ظاغٝهط٢َْ زظظطٜت١ظ١ ب
٢َٜٚ. ئاْهٛ غٛثاغٝه١ض ١ٖغت ب ق١ضزاضٜٝا ٛف بٚٝا طٖٛساض تٛٝباضططاْ

َٛ ٖشب١ض ٖٓس٣َ بهاض ،زن١ت ٢َٜٖٝاضٜه١ض ٝٓإ يَٝبٛض٢َٜٓ باؾترٜٔ بصاضز١ٜ٠ شب
 (Altalhi, 2014, 37). ٣َٚ ث٢َ ئاضاَبٝتئ٣ٚ١/ ئ٢َْٚ١ ٚتٓه١ض٣ نٛ زٍ ٚ ز٠ضظئاخ

-َٛ  غتاْس٠.٣ٚ ببٛض٠ بطا َٔ ت
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َٛضِ اظا يَٝبٛض٢َٜٓ زن١ّ بطا٢َٜ ع١ظٜع، بٛش زٍ زاخ-  ١ْبا٣ ١ْزؾٝاّ تماَبه١ّ. اغت٢ ت
 ٢َٜٝٝٓا زٚغتا١ٜتز٠ضبطِ-6

ازبٝت ب طٛتٓا ٖٓس٠ى سا، غٛثاغٝه١ض ضَِٝتا غٛثاغٝهطْغتراتٝح١ٝٝظ٢َ ئ١ ز      
َٛز٠ضبطِ  ٝا َْٝعٜو ٚ ظٝاْا ز٣َٜٚ ث٠ٜٛ١ْسئ١زٜاضنطْا  َٜٓٝٔ ؾطٜٔ ٚ تاظ٠ ٚ ظٝا٢َْ شب

َٛ ١ٖظسٚٚ. ١ٖضٝط١ٍ ب١خؿٝٓا طٝا٢َْ ٖاضٜهاضٍٜ ٚإ ن١غاْسا، ئ١ْاظب١ضا   ٠ٚنٛ ٢َ شب
 ,Al-Zubaidi)از١ٜ٠نإ زن١تت٢َ زاب١ؾ٢ ض١ْس ضِغتراتٝح١ٝٝئ١ظ٢َ )ئ١يعٚب١ٜس٣( 

2012: 131:) 
 زي٢َُٓٝ،: غٛثاغٝهط٢َْ ٠ضبطَِٜٓٝٔز ئ١ظإ ٠ٚنٛ: ي١ؾ٢. ئ١ْساََٝٔ ز٠ضبطِٜٓا ضِاز٣َ -أ

 .ٖتس... ٢َٓ ضاظَٝٔ َٔ، غ١ضٚضاظَٝٔ ضِٚذا ٢َٓ،
َٛباضاثتر هٛغٛثاغٝهط٣َْ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ظإ ٠ٚنٛ: ظٝا٢َْ. ضِاز٣َ -ب ضَٜٔ ٜا جاضإ ز ت

َٛٝسا ب ؾ٢َٜ٠َٛٝ نََٛٝٓتهط٢َْ غٛثاغٝجظان َٛ َٚزن١ٕ: نٛضِ  ٝا ١ٖظاٍ ٚ بطاز٠ضَٜٔ خ  ت
 ٝا ٢َٓ، ؾطٜٓا ٢َٓ... ٖتس.ْٝٚا٢َٖٓ، ضِ ٖٓطظ٢ٓٝ ، ١ٖٜظا

 : خعَا١ٜت٢َٝٝ ْٝؿاْساْا ضِاز٣َ -د
َٛ ،اض زلَى ١َتا خَٛٛخ ٠ٚٚ١ٜٓض٠ ضِ-  غتاْس٠.٣ٚ َٔ ت
 .َٔ ظَٜس٠تط ش ت١ ١ْظَٝت ،لا٣َٚ ز٠ٜها خَٛ-
 ٣ٚٚؾبٖٛٛاضٜه١ض ت غ١ثاْسْا٣َٚ ئ١غٛثاغٝهطْا  -7

ظ١ ٜئ١ٚ ٖاضٜهاض٣ ش لا٢َٜ ن١غ٢َ ز هٛتسا غٛثاغٝه١ض زظاَْٝٝتغتراتٝح١ٝٝظ٢َ ئ١ ز      
َٛ نَُٝطنطٕ ٚ ١َْٖٝلاْا ئاضٜؿٖٝات َٛ  ١ٝ، شب١ض١َٝٝ نطٕ شب ٖٓس٣َ ش٣ غٛثاغٝه١ض ب

َٛ خَٛ ئاغت١ْط٢َثَٝسظ٢ ١ْزنط ئ٣َٚ١ ئاضٜؿ٢َ ٚ  هٛطٖٛساض٣ زٜاضزن١ت  شب
ش٣ زاب١ؾ٢ زٚٚ  ت١غتراتٝح٣ٚ١ٝٝ به١ت. ئ١ظ ئ١زانٛ ٖاضٜهاضٜٝا  ت،زضٚغتبه١
ٍ  باضططاْٝٝا٣َٚ ئ١ٚإ ش٣: تَٝط١ٖؿتن ٚ ظاْٝٓا ئ١اتٝحَٝٝٔ ز٣ زبٝت، ش ب١ؾ١ غتر

٣َٚ ئ١ٝا ئ١نجاَساْا ٝغ١ض ٖاضٜه١ض٣، ١ٖض٠ٚغا ٜا ز٣َٚٚ زٜاضنطْا ١ْ ثَٝسظٝات
ٜٓا تٓه١ض ب ز٠ضبطِظئاخ هٛزز٠ت١ زٜاضنطْ (ئٝٓتاضانطا) ٠ٚنٛ ١ٖض .١َٖٝٝٝاضٜهاضٜ

َٛضِ ٣ٚ ز٠ق٢ زز٠ت ٚ ئ١ٖ١ٚلا غػتهطْا ٚ  ٝتازبضِ َٜعططت٢َٓ ب ؾ٠َٜٛٝه٢َ ١ْضاغت١ٚخ
ٞ ١ٝ نٛ  ثَٝسظ٣ََٚٝ ئَٝهئ١ئ١ظ١ ٢َ١ٖ ش ب١ض  هٛزن١ت ٢َٝٝا ئ٣َٚ١ ق١ض٠ ٖاضٜهاض١ْٜٝططْط
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َٛ ١ْزنط،  َٛ خ  :(Intachakra, 2004: 53) زضٚغتبه١ت طٖٛساض ئ٣َٚ١ ئاضٜؿ٢َ ب
 :زبٝتٍ خٛاض٣َ  زٜاض ٠ٚنٛ

َٛ ظ٠حم١ت ١ْز٠ بطا.-  خ
َٛ ب خٛز٣َ ئٝععاج-  َٛ ١ْن١.ت  ا خ

 ب١ض ١ْزن١ت بطا... ٖتس. -
 طٛتٔ غٜٛٓس-8

َٛ  بهاضٖٝٓإ زَٖٝت١ ئاخظتٓه١ضٜظ١ لا٢َٜ ش ئا١ٜٝٝٓ ز٠ضبط١ِٜٓنا      َٛ ٖاضٜه١ض٣ زانٛ ب شب
٣ٚ زن١ت ٚ ئ١ٚ ب باؾ٢ ئاط١ٖساض٠ ئ١ا ٝش زٍ ٚ جإ ئ١ٚ غٛثاغٝ ه٣ٚٛ زٜاضبه١تئ١

َٛ ئ١ٍ غ١ض   ,Al-Zubaidi) ٣َٚ ئ١نجاَسا٣ئ٣ٚ١/ ئ٣َٚ١ ض١ْسا ٖاضٜه١ض٣ ش ب

 ٠ٚنٛ: .(141 :2012
-َٛ َٛ ،اض١ٜٓٚٛ خخٛز٣َ ضِ ب ت  ٣ٚ.َٛاْس٣ٚ ب ت
َٛ ٠لاٙٚ- َٚ َٞئ١ظثاضا ْاز٣٠،  ت  ضا ١َٓ.جاض٣َ ز
-َٛ  ًٜهط٣.ٚط١ي١ى َص ب ذ١ق٢َ خٛز٣َ َٔ ت
 ت١ ط١ي١ى ٖاضٜهاضٜٝا َٔ ٜانط٣. نٛخٛز٣َ ث٢َ ؾاٖس٠-
 ضَٜٔ ز٣ زبٝت: ١ ش٣ زاب١ؾ٢ غ٢َ جَٛتغتراتٝح١ٝٝئ١ظ ظ١ط١ضِاْسْا ق١ض٣: -9
اض٢َْ، ٜإ ش٣ ٛثاض٣٠، خ )  . ٠ٚنٛ:ث١يماْسإ ٚ ثَٝؿهَٝؿهطْا خع١َت١ن٢َ  -أ

َٛ (.تؿت١ن٢  نم١ْٚٛ:  ب
 ثَٝـ ناض٣َ ت١ظ١. ،ت١ ئ١ظ ذ١ظزن١ّ زٜاض١ٜن٢َ بس١َ٠-
-َٛ َٛ فطاظ٢َٓٝ ت  ثَٝـ ناض٣َ ت١ ئ١نجاَسا٣. ،ََٝٗظا٢َْ ٢َٓ ب
َٛ نم١ْٚٛ: .١ٜٝتٓه١ض ق١ضزاض٣َ طٖٛساضظنٛ ئاخ ْس٣َض١ ٣َٚئ١زٜاضنطْا   -ب  ب
 زاض٣َ ت١َ١.ضئ١ظ١ ز١َ٠ن٢َ زضَٜص٠ ئ١ظ ق١ -
َٛ ١َ ق١ضزاض٣َ ت١. -  ئ١ظ١ ئ١ظ جاض٠ن٢َ ب
َٛ  -د َٛ خ َٚ ثَٝؿظ١بط٢َْ ز باؾترنطٕ ٚ ب١ض٠ظ ث١يماْسإ ب َٛ .ساَٜشثاؾ١ض  نم١ْٚٛ: ب
 ئ١ظ١ زٚٚباض٠ ْابٝت١ ظ١.-
 .(Cheng, 2005: 47-48) ٜٚبس٠ت١ظ١ًِ ئ١ظ ض١ْس٠ ض١ِ ئ١ظ ْاَٖٝبب اغتثؿتِر-
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 تَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْغتراتٝح١ٝٝتَٝه١يهطْا -10
ب  ٢َ نٛضز٣ته١ضَٜٔ ظَاْظَٝٔ تاٜب١تسا ئاخباضٚزؤخٖٓس٠ى  ٖٓس٠ى جاضإ ٚ ز    

ٚإ ز ١َٖإ ز٠ّ ئ١ٝٓاْا ٖتَٝٔ جٝاٚاظَٜٔ غٛثاغٝهط٢َْ ٚ بهاضغتراتٝح١ٝٝتَٝه١يهطْا 
ز زاتاَٜٝٔ ١َزا ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ باف ش لا٢َٜ  ٠ٚنٛ. ١ٖض ازبٔسا ضِباضٚزؤخإ ٚ ١َٖ

 :٠ٚنٛ .تَٝٔ نٛ ت١ظ٢ً  ١ٖظ زبٔغتراتٝح١ٝٝٚإ ئ١، ش ثؿهساضاْظ١ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ
 (+ زٚعانطٕ.IFIDز٠ضبطَٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ َٜٝٔ )-
 غٛثاؽ+ خٛز٣َ ت١ بًَٗٝٝت.-
 ١بٝت+ تٛ ن١غ١ن٢َ ١َضز٠ََٝط٣.زٚعانطٕ+غتاٜؿهطٕ. خٛز٣َ ٖاضٜهاض٣َ ت-
 (+ زٚعانطٕ+غتاٜؿهطٕ.IFIDز٠ضبطَٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ َٜٝٔ )-
 ت١ زنَُٝٔ. ٠ٚنٛط١ي١ى غٛثاؽ+ خٛز٣َ ت١ بجاضَٜعٜت+ ن١غَٝٔ -

ظَا٢َْ نٛضزٜسا زؾٝاْسا١ٜ ثتر ش ضاض  ز ،ٓبه١ٜٖٔٚن١ٚات١ ئ١ّ زؾَٝين ٍ ظَٝط٣َ ضِ
بَٗٝٔ ٚ تَٝه١لى  ئَٝو ط١ٍٍ سا باضٚزؤخٚ ١َٖإ ز٠ّ  تَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ زغتراتٝح١ٝٝ

َٛنم .ئَٝو ببن  ١ْٚ:ٛب
َٛ خٛز٣َ ب١ض-  ٚ زيفط٢ٖ٠)غتاٜـ(+ ن١غ١ن٢َ ١َضز ز٠غت٢َ ت١ ظَٜس٠ن١ت)ْعانطٕ(+ ت

(+ ب١ؽ با٠ٚضن١ IFIDَٜع٠نا تاٜب١ت ٜا٣١ٖ)ضَٜعيَٝططتٔ(+ ط١ي١ى ط١ي١ى غٛثاؽ)ت١ ضِ
 .٣(ٚؾبٛٚغ١ثاْسْا ٖاضٜه١ض تٛ ٣َٚئ١ظ٢َ ظ٠حم١ت٢َ ١ْزن١ت)غٛثاغٝهطْا ئ١ بطا ب١ض
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 ثؿها ز٣َٚٚ: ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ز ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖسٜٓٝسا
 ض١ْس باضٚزؤخاْساغتراتٝح١ٝٝتَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ز -2-1
ططٜٔ ٚ تَٝسا ز٣َ ١ٖٚيس٠ٜٔ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ضز ظَٝطَٜسا ز٣َ ١ٖؾت باضٚزؤخإ ٠ٚ      

تَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ َٜٝٔ ١ٖض باضٚزؤخ١ن٢ ٚ ٍ ط١ٍ  ضَِٜص٠ٜا غ١زٜٝا ١ٖض تٝح١ٝٝغترا
 ١ت١ن٢َ زٜاضبه١ٜٔ. ب ئ١ظ٢ ض٠ِْط٢َ ٍ خٛاض٣َ زٜاضنط٣:ٝٝغتراتٝح

تَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ٍ ز٢ََ٠ غتراتٝح٢َ١ٝٝ ئَٝه٢َ: بهاضٖٝٓاْا باضٚزؤخ-2-1-1
 ظظطاْسْا ث١ضتٛٚنا ١ٖظالَى خؤ ٢َٜ قٛتابخا٢َْ:

َٛض٣َ  ز ئــ١ظ٢      َٛظــ١ضا ب١ٖــس٢ٜٓ  ٍ ز٠َــ٢َ ثــ١ضتٛٚنا    باضٚزؤخجــ ٝــسا ئاخظتٓهــ١ضَٜٔ ط
َٛ زظظطٜٓين، ب ٖٓس٠ى  تَٝٔ غاز٠ َٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ضِازبـٔ. ٖـ١ض   غتراتٝح١ٖ١ٝٝظالَى خ

َٞز  ٠ٚٛن  ٍ خٛاضَٜسا زٜاضزبٝت: ١َٜٜٓٚ
 

 

 
     

 (IFID) ز٠ضبطَِٜٓٝٔتا غٛثاغٝهط٢َْ ٜا ش ١َٖٝٝإ ب١ضبلاظتر، غتراتٝح١ٍٝٝ ظَٝط٣َ        
َٛ ت١، ط١ي١ى  ٠ٚنٛ، %( 56) زط١ٖٝت١ ضَِٜص٠ٜا ن١ْٛ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ) غٛثاؽ، غٛثاؽ ب

ئ١ٚ ث٠ٜٛ١ْسٜٝا َْٝعٜو ٜا ز  هٛغٛثاؽ...ٖتس،( ئ١ظ١ش٣ ئ٣َٚ١ ض١ْس٣َ زط١ٖٝٓٝت
ئ١ظ ضَِٜص٠ٜا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غاز٠ ٖات١ٓٝ  نْٛاظب١ضا زٚٚ ١ٖظالاْسا ئ١ط١ض٠ن٢َ غ١ض٠ن١ٝٝ

ظ١ط١ضِاْسْا ق١ض٣،  ٠ٚنٛتَٝٔ ز٣ َٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ غتراتٝح١ٝٝٚ بهاضٖٝٓإ 
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يَٝبٛضٜٓدٛاغتن ٚ زٚعانطٕ ٚ ...ٖتس ١ْٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ، ئ١ظ١ش٣ خاي١نا ططْط١ نٛ 
َٛ ١َ زٜاضزن١ت، باضٚز َٛ َا٣َٚ ض١ْس ؤب َٛ ب خ١ن٢َ َٝٓا بهاضٖٝٓاْا ث١ضتٛٚنا ١ٖظالَى خ

َٚش٠نإ ثَٝسظ٢ ب ئ١ظإ جَٛض٠  َٛظ١ضا ١ٝٝغتراتٝحضِ تإ ْابٝت، ئاْهٛ ٍ ز٠ظ خ١يه٢َ ط
َٛ ت١، تَٝطا ٖٓس٣َ زن١ت طٖٛساض ث٢َ ضِاظٜببٝت ٚ  هٛب١ٖس٢ٜٓ ث١ٜظَٝٔ غٛثاؽ ب

تَٝٔ تَٝه١يَٝٔ غتراتٝح١ٝٝث٠ٜٛ١ْسٜٝا ئ١ٚإ ١ٖض ب باؾ٢ ٚ بًٓس بمٝٓٝت. ز زٜٚظسا 
َٚض نٛ زط١ٖٝت١  ٜا ئ١ظإ جَٛضإ ، ب١لَى باضاثتر%(28)غٛثاغٝهط٢َْ زَٖٝٔ، ب ضَِٜص٠نا ظ

 ٠ٚنٛبٛٚ ٍ ط١ٍ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ زَٜٝٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ.  IFIDتا غتراتٝح١ٝٝتَٝه١يٝٝا 
ز٠ضبطِٜٓا زٚغتا١ٜت٢َٝٝ ٚ غتاٜؿهطٕ ٚ ضَِٜعيَٝططت٢َٓ بٕٛٚ، ئاْهٛ ٖٓس٠ى 

نٛ س٠ى ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ز٣ بهاضٖٝٓا١ٜٓ ئاخظتٓه١ضإ ظَٜس٠باض٣ غٛثاغٝهط١ْنا غاز٠، ٖٓ
ٝهط١َْٓٝ. ٠ٚنٛ:) غٛثاؽ ع١ظٜع٣َ بطا٣. غٛثاؽ ب ضِاغت٢ ت١ ١ٖض ب ضِاَاْا غٛثاغ

تا ضَِٜعيَٝططت٢َٓ غتراتٝح١ٝٝضَِٜع٠نا تاٜب١ت ٜا٣١ٖ ...ٖتس.(. ١ٖض٠ٚغا ٍ زَٚا٢َٖٝٝ 
نٛ ئاخظتٓه١ض ش ب١ض ٖاضٜهاض٢َٜٝ نٛ ٍ ظَٝط٣َ زاْا  %( 16)زَٖٝت، ب ضَِٜص٠ٜا 

 ا غاز٠ ٜا غٛثاؽ بهاضزٖٝٓٔ. ث١ضتٛٚن١َٝٝ، ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ضَِٜعططت٢َٓ ٍ ج٢َٗ ث١ٜظ
تَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ش لا٢َٜ زاٜهَٝظ١ غتراتٝح٢َ١ٝٝ ز٣َٚٚ: بهاضٖٝٓاْا باضٚزؤخ-2-1-2

َٛ به١ت.  ٍ ز٢ََ٠ نضها ئ٣َٚ١ ١َغاج٢َ ب
إ ٍ غ١ض ضاٚاٜٝا بهاضٖٝٓاْا باضٚزؤخٝسا ططْطٝٝا ١ٖض٠ ١َظٕ ٜا باضٚزؤخز ئ١ظ٢       

ز ٢َٜ١َٜٓٚ  ٠ٚن٢َْٛ زٜاضزبٝت، ضْٛه٢ ١ٖض تَٝٔ جٝاٚاظَٜٔ غٛثاغٝهطغتراتٝح١ٝٝ
٢َٜ ططَٜسا٣ نض٢َ ٚ زاٜه١َٝٝ، ٖاضٜهاض٣ ٜا ٖات١ٝٝ  باضٚزؤرزَٜٚٚسا زٜاض، ٍ ظَٝط٣َ 

َٛ زاٜه٢َ، ١ٖض ٠ٚن تَٝٔ غتراتٝح١ٝٝز زاتاَٜٝٔ ١َزا زٜاض،  ٛنطٕ ش لا٢َٜ نضه٢َ شب
ٖاضٜهاض٣ ٚ  ١ن٢َ ز٣، ئ١ٚش٣ ئ١ط١ضباضٚزؤخغٛثاغٝهط٢َْ ز٣َ ط١ي١ى جٝاٚاظبٔ ش 

 غٛثاغٝهطٕ ز ْاظب١ضا زٚٚ ١ٖظالإ ٜإ زٚٚ ن١غَٝٔ بٝاْٝسا بٝت.
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ٝسا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ زٚعانط٢َْ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ باضٚزؤخٍ زٜٚظ زاتاَٜٝٔ ١َ ز ئ١ظ٢        
ش ضَِٜصا ثؿهساضإ. ئ١ظ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  %(50)زط١ٖٝت١ هٛض٣َ ب١ضضاظ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓاْؤظ

، َٝٓا: )ض٠ِحم١ت ٍ ت١ ٚ زاٜبابَٝٔ ت١، ز٠غتَٝٔ ت١ ضطاَٜٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ش٣
َٞ ت١ ذاغًبه١ت ...ٖتس(. ئ١ظ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئا٢َٜٓٝ  ب١ذ١ؾت٢َ بٔ، خٛز٣َ َطازَٜٔ زي
َٛ ئ٣َٚ١ ض١ْس٣َ نٛ ئافط٠تا نٛضز ط١ي١ى ب ئٝػلاَآ ٚ ٜاغاَٜٝٔ  ئٝػلا٢ََ ئاَاش١ٜ٠ شب

َٚض ب١ض َٞ ئ١ٚاْسا ضِئ١َٜٚظ١ زططَٜسا١ٜٓٝ ٚ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ظ ٠ْطظ١زا١ٜ، بلاظ ز ْاظ ظَاْ
َٛ  نٛ ٠ٚضَٜسا١ْضْٛه٢ ئ١ٚ ز ئ٣َٚ١ با ضْٛه٢ ئ١ٚ زاٜه١ ٚ ئ٣َٚ١ ١ٖض تؿت١ن٢َ باف شب

َٛ زظَٝٔ، ي١َٚا ش٣ ئ١ٚ ٍ زٜٚظ ئ٣َٚ١ طٛت٢َٓ زضٔ ٜا زبَٝصٜت: )زٚعا  ََٜٚٝٔ خ ظاض
 َٛ َٛ، ئ١ٚ زاٜبابا١ٜ.( ئاْهٛ ١ٖض تؿت٢َ زاٜباب زاخٛاظ٣َ ش خٛز٣َ به١ٕ ش ب ٢ََٜٚ خ ظاض

ب ز٠غت ئ١ٚاْظ١ زَٖٝت، ش ب١ض ئ٣َٚ١ ئَٝه٢َ ٍ ج٢َٗ ث١ٜظَٝٔ غٛثاغٝهط١ْنا ب٢َ َفا ٚ 
ب ضَِٜها ْعانط٢َْ )زٚعا( ٜإ ١ٖضتؿت١ن٢َ  هٛض ثَٝظ١ْ١ٖات٢، ئ١ٚ ١ٖٚلا ٖٓس٣َ زز٠ْ

ََٜٚٝٔ خَٛ بخٛاظٕ، ٚ ب زٜتٓا ئ١ٚإ ئ١ظ١ تان١ ضَِٜها طٛنجا١ٜ نٛ ئ١ َٛ ظاض ٚ باف بٝت شب
َٛ به١ٕ. ز زٜٚظسا تَٝه١يهطْا  َٚنَٝٔ خ َٛ ظاض تإ غتراتٝح١ٝٝغٛثاغٝهط١ْنا طٛنجا٣ شب

ش تان١ن١غَٝٔ  %(16)ٚ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ زٚغتا١ٜت٢َٝٝ زَٖٝٔ ب ١َٖإ ضَِٜص٠ نٛ زط١ٖٝت١ 
َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ٍ ظَٝط٣َ زاٜو ١ٖٚيسز٠ٕ ب ضَِٜها بهاضٖٝٓاْا  ٖٓس٠ى ث١ٜظَٝٔ جٛإ ٚ  ط

َٛ به١ت. ْاظى غٛثاغٝٝا نض َٛ ٠ٚغتاْس٣ جاْا ٠ٚنٛا خ َٛ، َٔ ت :) ب١غ١ زلَى زاٜها خ
َٛ... ٖتس(. ١ٖض٠ٚغا تَٝه١يهطْا ئ١ٚإ ش٣  َٛ، ٠ٚنٛزاٜها خ :) غٛثاؽ جاْا زاٜها خ
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خٛز٣َ ئ١ٚإ ز٠غتإ بجاضَٜعٜت، ب١غ١ ضِٚذا َٔ خٛز٣َ شت١ ضِاظٜبٝت...ٖتس(. ز 
ٔ غاز٠ َٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ زَٖٝٔ نٛ ش ز٠ضبطَِٜٓٝ(  (IFIDزٜٚظسا ز٠ضبطَٜٓٝٔ

َٛ ت١، ط١ي١ى  ٠ٚنٛثَٝهٗات١ٓٝ، ئاْهٛ زاٜه٢َ ب ت٢َٓ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  ث١ٜظَٝٔ:) غٛثاؽ ب
َٞز  ٠ٚن١ََٕٛٓٛٚ ...ٖتس(. ١ٖض  %(. ٍ 10زط١ٖٝت١ ضَِٜص٠ٜا ) نٛغ١ضٜسا زٜاض ١َٜٜٓٚ

ب  ٍ ظَٝط٣َ نٛ%( 8زَٚا٢َٖٝٝ ش٣ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ يَٝبٛضٜٓدٛاغت٢َٓ زَٖٝٔ، ب ضَِٜص٠ٜا )
( ن١غإ ١ٖٚيسا١ٜ يَٝبٛض٢َٜٓ ٍ نضا خَٛ 4زط١ٖٓ١ ) هٛت٢َٓ ٖٓس٠ى زاٜهَٝٔ نَُٝ

َٛ ٍ ز٠َا ئ١نجاَساْا  بخٛاظٕ، ش ب١ضنٛ ئ١ٚإ ٖعضنط١ٜٝ نٛ ئاظاض٠ى ط١ٖاْس١ٜٝ نضَٝٔ خ
 ئ٣ٚ١ ناض٣.

 
 ٢َ غ٢ََٝٝ: غٛثاغٝهطْا ن١غ١ن٢ ٍ ز٢ََ٠ ظ١ط١ضِاْسْا ق١ض٣َ ئ٣ٚ١. باضٚزؤخ-2-1-3

َٛضَٜٔ غٛثاغٝهط٢َْ غتراتٝح١ٝٝٝسا ض١ْسٜٔ باضٚزؤخَٛض٣َ ز ئ١ظ٢ ج      َٛضاٚج تَٝٔ ج
 ١ٜٓسا زٜاضزبٝت: ز ئ١ظ٢ َٜٚ ٠ٚنٛز١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ. ١ٖض 
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ٍ زٜٚظ زاتاَٜٝٔ ١َ، ؾ١ف جَٛض  غتراتٝحٝإ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ٚ ٜا ش ١َٖٝإ        
ؿهساضَٜٔ ١َ، ئ١ٚ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ش ث%( 36) تا١ْ ب ضَِٜص٠ٜاغتراتٝح١ٝٝش٣ ثتر تَٝه١يهطْا 

َٛ نم١ْٚٛ:) + يَٝبٛضٜٓدٛاغتن+ زٚعانطٕ : ط١ي١ى  IFIDٍ ظَٝط٣ تَٝه١يبٜٛٚٔ ش٣ ب
َٛ طيرٚب٢َْٚٛ، خٛز٣َ خَٝطا ت١ بٓظَٝػٝت( ٚ )ظ١ط١ضِاْسْا ق١ض٣+ ٚغٛثاؽ بطا، ببٛ ض٠ ب

َٛ ض٠ ٚ+ زٚعانطٕ : بطا شََٝص٠ ٠ٚض٠ ئ١ّ ق١ضزاضَٜٔ ت١، ببٛ IFIDيَٝبٛضٜٓدٛاغتن +  ب
طيرٚب٢َْٚٛ+ ئ١ظ غٛثاغساض٣َ ت١َ١، خٛز٣َ خَٝطا ت١ بٓظَٝػٝت(. ٚ ز زٜٚظسا 

زط١ٖٝت١  نٛتا ظ١ط١ضِاْسْا ق١ض٣ ب ضَِٜص١ٜ٠نا باف، ث١ًٜا ز٣َٚٚ ططت١ٝٝغتراتٝح١ٝٝ
َٛظ١ضا ب١ٖس٣ٜٓ% 24) َٛ ن١غ٢َ ٖاضٜه١ض زٜاضبه١ْ هٛ(ش ثؿهساضَٜٔ ط ئ١ٚ  هٛضِاب١ٜٓٚٛ ب

ٚ ز ئ٣َٚ١ با٠ٚضَٜسا١ْ نٛ ئ١ظ ض١ْس٠ ز٣َ بٝت١ ئ١ط١ض٣َ ق١ضزاضَٜٔ ئ٣ٚ١/ئ١َٜٓٚ١، ئ١
ٖٓس٣َ  غٛثاغ١ٝٝنا طٛنجا٣ بَٗٝت١ ئ١نجاَسإ ٚ ن١غ٢َ ٖاضٜه١ض ث٢َ ضِاظٜببٝت. 

زط١ٖٝت١  هٛتا زٚعانط٢َْ ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓاْغتراتٝح١ٖ١ٝٝض٠ٚغا ب جٛزا١ٖٝٝنا نَِٝ 
ضٜهاضٜٝا ٖات١ٝٝ نطٕ ب١ٜٚٛ (ش ثؿهساضإ، ٍ ظَٝط٣َ ئ١ٚ زبٝٓٔ نٛ ئ١ٚ ٖا% 22ضَِٜص٠ٜا )

ئ١ط١ض٣َ َفا ٠ٚضططت٢َٓ. ١ٖض٠ٚغا ضْٛه٢ باضاثترٜا ثؿهساضإ َٛغٛلمأْ ٚ ز 
َٚض ب زٚعاٜإ زَٖٝت١ زإ، ١ٖض٠ٚغا ز ْاظ ٢َ١ٖ  ئا٢َٜٓٝ ئٝػلاََٝسا ططْط١ٝٝنا ظ
َٛض٠ ططْط١ٝٝ ب زٚعاٜإ زَٖٝت١نطٕ، ي١ٚضا ئ١ٚإ ٖعضنط١ٜ  ئآَٜٝٔ جٝاٚاظشٜسا ئ١ظ ج

غٝهطْا ئ١ٚإ ب ضَِٜها زٚعانط٢َْ ز٣َ باؾترٜٔ ب١ضغظ بٝت.  ز زٜٚظسا نٛ غٛثا
يَٝبٛضٜٓدٛاغتن ش٣ ٠ٚنٛ ضَٜه١نا غٛثاغٝهط٢َْ ٖات١ٝ بهاضٖٝٓإ، ٍ ظَٝط٣َ ضْٛه٢ 

َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ٖٛغا ٖعضزن١ْ ق١ضزاضَٜٔ ٖاضٜه١ض١ٜٓ، شب١ض ئ١ظ٢َ  هٛئاخظتٓه١ضَٜٔ ط
غتن، ضْٛه٢ زبٝت ئ١ٚ ق١ض٠ ٖاتبٝت١ ض١ْس٣َ زاخاظا يَٝبٛض٢َٜٓ ش٣َ زَٖٝت١ خٛا

ناضتَٝهطٕ ٍ ٖاضٜه١ض٣  هٛت١ زاْطيرَٚنطٕ ٜإ ش٣ ب ؾ١ٜ٠َٛٝى ش ؾ٠َٜٛٝإ ٖاتبٝ
 ت١ بهاضٖٝٓا١ٜ. غتراتٝح١ٝٝئ١ظ %( 12)نطبٝت، شب١ض ٖٓس٣َ ش٣ ثؿهساضإ ب ضَِٜص٠ٜا 

١ زٜتن ( ط١ي١ى ب ن٢َُٝ زَٖٝٓ(IFIDتَٝٔ غتراتٝح١ٝٝ نٜٛا ٍ ظَٝط٣َ ج٢َٗ ئاَاش٣َ ئ٠ٚ١
َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ب  نٛ%، ئ١ظ١ش٣ شب١ض ئ٣َٚ١ ئَٝه4١َٝٝب ضَِٜص٠ٜا  ئاخظتٓه١ضَٜٔ ط

َٛ َا٣َٚ  هٛناض٠ن٢َ ٢َٜ١ْ جٛإ زبٝٓٓ ئ١ط١ض ن١غ١ى ٖاضٜهاضٜٝا ت١ به١ت ٚ ب
ض١ْس٠ن٢َ ق١ض٠ن٢ بس٠ت١ ت١ ٚ ب ت٢َٓ ب ضَِٜها ض١ْس ث١ٜظ١نَٝٔ غاز٠ َٜٝٔ َٝٓا 
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َٛ ت١، ب١ضغظا ئ٣َٚ١ ٖاضٜهاض٢َٜٝ بس٠ت ٚ ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ش٣   غٛثاؽ، ٜإ غٛثاؽ ب
  ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ. % (2)غٛثاغٝهطْا غ١ثاْس٢َْ ب ت٢َٓ ب ضَِٜص٠ٜا 

 
َٚنَٝٔ ن١غ١ن٢َ ١ٖشاض باضٚزؤخ-2-1-4  َٛ ظاض ٢َ ضاض٣َ: ن١غ١ى جًٛب١ضطَٝٔ ج١ش٢َْ ب

 بهطٜت ٚ ن١غ٢َ ١ٖشاض ب غٛثاغٝهط٢َْ ضِاببٝت.
نٛ ضِاغت١ٚخَٛ ب خَٝطنطَْٝظ١ زططَٜسا١ٜٓ، بَٝطَٛإ َٝٔ ب ئ١ظ٢ ؾ٣٠َٛٝ باضٚزؤخ     

 نٛز ٢َٜ١َٜٓٚ ضاضَٜسا زٜاض ٠ٚنٛتا ١ٖض٠ ب١ضبلاظ ز٣َ زٚعانطٕ بٝت، ١ٖض غتراتٝح١ٝٝ
ت١نَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ َٜٝٔ جٝاٚاظ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ، ب١لَى ٜا ش غتراتٝح١ٝٝض١ْس 

َٚضتط   تا زٚعانط١َْٝٝ.غتراتٝح١ٖ١َٝٝٝٝإ ب١ضبلاظتر ٚ ظ
 

 
  

زٚعانطٕ ٍ زٜٚظ ئ١ظإ زاتاَٜٝٔ ب١ضز٠غت٢َ ١َ زَٖٝت١ ٖصَاضتٔ ب ئاَطاظَٜٔ ١ٖض٠       
َٛ  هٛططْط ئاخظتٓه١ض ئ١ٚ ق١ض٣َ ٍ غ١ض ًََٝٔ خؤ ضِان١ت، ٜإ ئ١ٚ ٖاضٜهاضٜٝا شب

١َ ب١ض٣  ٠ٚنٛئ٣ٚ١/ئ٣َٚ١ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ بَٗٝت١ ب١ز٠يظ١نطٕ، ضْٛه٢ ١ٖض 
َٚض ب ٜاغا ٚ ز٠غتٛض ٚ ْٛن١ش٣ ئاَاش٠ثَٝسا٣، ئاخظت َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ظ ٓه١ضَٜٔ ط

ق١ٜسَٜٔ ئآٜاْظ١ زططَٜسا١ٜٓ، شب١ض ئ١ظ٢َ ض١ْس٣َ ظاضاظَٝٔ ئا٢ٜٓٝ ش٣ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ 
ب١ضضاظ ز١َٖٓٝ بهاضٖٝٓإ، ١ٖض٠ٚغا ضْٛه٢ ئ١ظ زٚعانط١ْ زث١غ١ْسنط١ٜٓ شلا٢َٜ 

ب نطْا خَٝط٣َ  ٖاضٜهاضٟ ٚ ئاخظتٓه١ضٜظ١ ٚ زؾَٝت ببٝت١ ج٢َٗ ضِاظٜبْٛٚا ن١غ٢َ
ضِابب٣ٚٛ، شب١ضٖٓس٣َ ز٣َ بٝٓين نٛ ضَِٜص٠ٜا ئ٣َٚ١ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضضاظ ٜا بًٓس٠، ب 
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َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ش غ١ضج٢ََ١ 29ثؿهساضٜٝا ) ن١غإ،  نٛ ضَِٜص٠ٜا  ( 50)( تان١ن١غَٝٔ ط
 %(.58)ئ٣َٚ١ زط١ٖٝت١ 

زظَٝت ئاَاش٢َٜ٠ ب ئ٣َٚ١  لَى ٍ ظَٝط٣َب١تإ زَٖٝت، غتراتٝح١ٝٝتَٝه١يهطْا  ز زٜٚظسا      
زٚعانطٕ ز ٢َ١ٖ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ تَٝه١يَٝٔ غٛثاغٝهطَْٝسا ٖات١ٓٝ  هٛض١ْس٣َ بس٠ٜٓ

 ٠ٚنٛتَٝٔ ز٣ َٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ. غتراتٝح١ٝٝبهاضٖٝٓإ ٚ تَٝه١يهطٕ ٍ ط١ٍ 
ْاظ ١َزا ت١ ز  ٠ٚنٛخٛز٣َ خَٝطا ت١ بٓظَٝػٝت، ن١غَٝٔ :  IFID)زٚعانطٕ+ غتاٜـ+ 

َٞ زبٝت١ٝنٛ ضَِٜص٠ٜا ئ١ظ٢َ غترات ١ى غٛثاؽ( ظَٜس٠ببن، ط١ي . ز زٜٚظسا %(20)حٝٝ
ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ، ئ١ظ ضَِٜص٠ٜا ب١ضضاظ ش  %(16)تا غتاٜؿهط٢َْ ب ضَِٜص٠ٜا غتراتٝح١ٝٝ

ن١غ٢َ خَٝطن١ض ٢َٜ نٛ بؿَٝت ٖاضٜهاض١ٜٝنا َازز٣ به١ت،  نٛئ١ط١ض٣َ ٖٓس١َٜٝ
ط٢َْ بٝت، ١ٖض شب١ض ئ١ظ٢َ ن١غ١ن٢ ز٣َ ٢َٜ ش ١ٖش٣ غتاٜـ ٚ ١َزذه ب١ضاْب١ض

َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ١ٖٚيسز٠ٕ ب ضَِٜها غتاٜؿهطْا ن١غ٢َ  ض١ْس٣َ ئاخظتٓه١ضَٜٔ ط
غٛثاغٝهطْا ئ٣َٚ١ خَٝط٣َ بس٠ٕ، زٍ ٚ ز٠ض٢َْٚٚ ٖاضٜهاض٣ خَٛؾبه١ٕ ٚ ب  ب١ضاْب١ض

 IFID تَٝٔغتراتٝح١ٝٝن١غ١ن٢َ ١َضز ٚ ١َظٕ ٠ٚغفبه١ٕ. ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ 
 ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ.  %(6ا )ب ضَِٜص٠ٜ

 
َٛغتا١ٜن٢ نٛ ب٢َ باضٚزؤخ-2-1-5 َٛ  ب١ضاْب١ض٢َ ثَٝٓح٢َ: غٛثاغٝهطْا َاَ ٚا١ْ شب

َٚظ١ ٚ ضِٖٚٔ نطبٔ. َٚنَٝٔ ن١غ١ن٢ ؾط  ظاض
َٛغتا١ٜنٝظ١ ْٖاضٜهاض٣ ب٢َ ب١ضا ن١ٛن٢َ ب ئ١ظ٢ ض٠ِْطٝساباضٚزؤخز       ب١ض ش لا٢َٜ َاَ

تَٝٔ غتراتٝح١َٖٝٝٝت١ خٛاغتن نٛ ض١ْسٜٔ ٖاتبٝت١ ئ١نجاَسإ، ٍ غ١ض ئاخظتٓه١ض٣ ز
َٛض َٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ بهاضبٗٝٓٝت. ١ٖض  َٛضاٚج ز ٢َٜ١َٜٓٚ ثَٝٓحَٝسا زٜاضزبٝت. ٠ٚنٛج

 



- 75 - 
 

 
ئاخظتٓه١ضَٜٔ  نٛتا ١ٖض٠ بهاضٖاتٝٝا غٛثاغٝهط٢َْ ٍ ظَٝط٣َ ضَِٜعيَٝططت١ٓغتراتٝح١ٝٝ     

َٛغتا٣ زٜاضبه١ْ َٛ َاَ َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ١ٖٚيسز٠ٕ ب ١ٚ ناض٣َ ئ٣ٚ١ ئ١نجاّ زا٣ ئ هٛط
ش ثؿهساضإ  ضَِٜع ٍ %( 26)ج٢َٗ ضَِٜعيَٝططت١َٝٝٓ، شب١ض ئ١ظ٢َ ئَٝه٢َ ز٣َ بٝٓين ب ضَِٜص٠ٜا 

َٛغتا٣ ططت١ٝٝ ٚ ٖٓس٠ى ز٠ضبطَِٜٓٝٔ جٛإ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ  : ٠ٚنٛناض٣َ ثيرَٚظ٣َ َاَ
َٛ ٚاغتاْس٣، ز٢ََ٠ ت١ ب ظا َٚن٢َ ١َظ١ )ت١ ضَٜع٠نا تاٜب١ت ٜا٣١ٖ، ضِاغت٢ ١َ ت ض

َٛغتا طٝإ ن١غَٝٔ ؤبٛضاْس٣ ج٢َٗ ضَِٜع١َٜٝ َاَ ت١ ج٢َٗ  ٠ٚنٛغتا طٝإ، ضِاغت٢ َاَ
ت١ ز ْاظ زاتاَٜٝٔ ١َزا ٖات١ٓٝ زٜتن، لَى ب غتراتٝح١ٝٝعططت١َٓٝٓ(. ١ٖض ض١ْس٠ ئ١ظ ضَِٜ

ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضبلاظتر ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ت١ظ٢ً ١ٖظب١ٜٓٚٛ ٚ تَٝه١يب١ٜٓٚٛ،  
ش ثؿهساضإ ثَٝهٛلا تَٝه١يهط٢َْ ز ْاظب١ضا %( 20) ئ١ظ٢َ ض١ْس٣َ ز٣َ بٝٓٔ نٛشب١ض 

َٝسا نط١ٜٝ، ١ٖض٠ٚغا ز ْاظب١ضا غتاٜؿ٢َ ٚ ْضَِٜعيَٝططت٢َٓ ٚ غٛثاغٝهطْا غ١ثاْس
ئ١ظ  ه١ٖٛض٠ٚغا  ز زٜٚظسا غتاٜؿهطٕ زَٖٝت زا ...ٖتس نط١ٜٓ. IFIDز٠ضبطَِٜٓٝٔ 

ئ١ٚ ناض٣َ ئ٣ٚ١ ب١ٜٚٛ  هٛغتا٣ؤا َاَئاخظتٓه١ض٠ ضِاب١ٜٓٚٛ ب ث١غٔ ٚ ١َزذهطْ
َٛغتا٣ ز ضاظَٝٔ ئاخظتٓه١ضٜسا، ١ٖض  ز ١َٜٜٓٚسا  ٠ٚنٛئ١ط١ض٣َ بًٓسبْٛٚا غ١ْطا َاَ

َٛ ئ١ظ٢َ ضَِٜه٢َ بط١ٜٝ، ش ئ١ٚإ  % (18ب ضَِٜص٠ٜا)   نٛزٜاض ش ثؿهساضإ ث١ْا شب
َٛغتا ن١غَٝٔ  ٔ، ت١ ت١ زنَُٝ ٠ٚنٛز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ش٣ )ضِاغت٢ َاَ

َٛ ئٝٓا، ت١ ط١ي١ى لاٚ ؾطَٚظ١نط ز٠غتدَٛف، ثؿتا ١َٜا ب ت١ ط١ض١َ(.  ز٠ٚض٣َ خ
ٖٓس٠ى ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  هٛش ضَِٜص٠ٜا ثؿهساضإ زَٖٝت%(12)غٛثاغٝهطْا غ١ثاْس٢َْ ش٣ ب
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َٛ ط١ي١ى ظ٠حم١ت زا٣، ١َ ئٝععاجا ت١ نط(. ١ٖض غ٢َ  َٛغتا ١َ ت َٝٓا )ب ضِاغت٢ َاَ
، زٚعانطٕ ، ظ١ط١ضِاْسْا ق١ض٣( ٍ ضَِٜعَٜٔ IFID)زٜاض تَٝٔ ز ١َٜٜٓٚسا غتراتٝح١ٝٝ

َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ(( 4) زَٚا٢َٖٝٝ زَٖٝٔ ب ثؿهساضٜٝا ب ت٢َٓ ضَِٜص٠ٜا  نٛتان١ن١غَٝٔ ط
 %(.8)١ٖض ئَٝو ش ئ١ٚإ زبٝت١ 

              
َٛ باضٚزؤخ-2-1-6 ََٚبَٝلا ئ٣ٚ١ ب ٢َ ؾ١ؾ٢َ: غٛثاغٝهطْا ن١غ١ن٢ به٣١ نٛ تط

 هاضٖٝٓابٝت ٚ ثاْعٜٓا ئ٣َٚ١ تص٣ نطبٝت.ناض٠ن٢َ بضٜٛو ب
١ٖض٠  ٠َٛٞنى ب ؾَٝغتراتٝح١ٝٝٝسا تؿت٢َ غ١ضنجطانَٝـ ئ٠ٚ١ باضٚزؤخز ئ١ظ٢      

َٚض بهاضٖات١ٝٝ نٛ ئ١ٚش٣ غٛثاغٝهطْا ئ٣َٚ١ غ١ثاْس١َْٝٝ ز  زا ٖٝض ب١ضاْب١ضظ
١ض ت١نا ز٣ ٜا غٛثاغٝهط٢َْ تانٛ ْٝظا ضَِٜصا ئ٣َٚ١ ش٣ بهاض١ْٖات١ٝٝ. ٖغتراتٝح١ٝٝ

 ٠ٚنٛ ز ٢َٜ١َٜٓٚ ؾ١ؾَٝسا زٜاضزبٝت.
 

 
      

َٚض ٜا بهاغتراتٝح١ٝٝ        نٛ ١َض٠ّ ث٢َ  ضٖات٢ نٛ غٛثاغٝهطْا غ١ثاْس١َْٝٝ تا ١ٖض٠ ظ
ئ٠ٚ١ نٛ ٍ ظَٝط٣َ ١ٖضزٚٚ ن١ؽ )ئاخظته١ض ٚ طٖٛساض( ١ٖض زٚٚ ز غٛز١َْسٕ ز ئ١ظ٢َ 
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ٍ ظَٝط٣َ ضْٛه٢ ئ١ٚ ن١غ٢َ ٖاضٜهطَْٝسا ٚ ١ٖض زٚٚ ب نطٜاضا غٛثاغٝهط٢َْ ضِازبٔ، 
َٛ به١ت ب ضَِٜها تصٜهطْا ٚتط َبٌَٝ بهاضٖٝٓاٟ ١ٖٚيسز٠ت، غٛثاغٝهطْا ١ٖظالَى خ

َٛ ئ٣ٚ١  ب١ضاْب١ضثاْعٜٓا تطَٚب٢ًََٝ ٚ ز  زا خٛزا٢َْ تطَٚب٢ًََٝ ش٣ ١ٖٚيسز٠ت نٛ ب
)ن١غ٢َ تطَٚبٌَٝ بهاضٖٝٓا٣( زٜاضبه١ت نٛ ٍ ب١ض ئ٣َٚ١ غ١ثاْس٢َْ )تصٜهطْا ثاْعٜٓا 

َٚب٢ًََٝ( ١ْ زن١ت ٚ ئ١ٚ غ١ثاْسٕ ط١ي١ى ش ٖاضٜهاضٜٝا ئ٣ٚ١ ثتر٠، ئاخظتٓه١ضَٜٔ تط
َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ش٣ ئ١ظ٢َ ض١ْس٣َ  ب ض٠ِٚا ْعأْ ٚ ضِازبٔ زٜاضزن١ْ ئ١ٚ ٖاضٜهاض٣  هٛط

ٜا ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ ناض٠ن٢َ غطٚؾت٢ ١ْٓٝ ٚ ئ١ظ١ ط١ي١ى ش ئ٣َٚ١ ٖاضٜهاضٜٝا 
ضَِٜصا بهاضٖٝٓاْا ئ١ظ٢َ غتراتٝح٢َٝٝ ش  ٠ٚنَٛٚضتط٠، ١ٖض ز٠غتجَٝه٢َ)زاْا تطَٚب٢ًََٝ( ظ

َٛظ١ضا ب١ٖسٜٓٝظ١ زط١ٖٝت١ َٛ ١َ زٜاضزن١ت نٛ  %(46)لا٢َٜ ثؿهساضبَٜٛٚٝٔ ط ئ١ظ١ ش٣ ب
ئاخظتٓه١ضَٜٔ ظَا٢َْ نٛضز٣ ٚ َٜٝٔ بٝا٢ْ  نٛئ١ظ١ باؾترٜٔ ضَِٜها غٛثاغٝهط١َْٝٝ

َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ. ز زٜٚظسا سا ٍ ٠ْط١ٝن٢َ ب ئ١ظ٢ ضِباضٚزؤخبب١ٕ ز  ؤث١ْا٢َٜ ب ط
، ج٢َٗ ئاَاش٠ %(22)تَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ زَٖٝٔ، ب ضَِٜص٠ٜا غتراتٝح١ٝٝتَٝه١يهطْا 

تا غتراتٝح١ٝٝنٛ تَٝه١لى  IFID))ت١ باضاثترٜا ش ئ١ٚإ غتراتٝح١ٝٝثَٝهط١َْٝٝ ئ١ظ 
َٛ ت١ بطا، ب١ؽ ٍ ب١ض ئ٣َٚ١ ض١ْس٣َ  غٛثاغٝهطْا غ١ثاْسْآ زبٔ: )غٛثاؽ ب

ََٚبَٝلا ت١ٜ١...ٖتس(. ١ْزن١ت، غٛث اغٝٝا ت١ زن١ّ، ب١ؽ بلا ت١ ض ثاْعٜٔ ١ْنطبا٢َٜ تط
 نٛ( ١ْ(IFIDتَٝٔ غتراتٝح٢١ٝٝ باضٚزؤختا غ٢ََٝٝ ٜا بهاضٖات٢ ٜا ئ١ظ٢ غتراتٝح١ٝٝ

ئاْهٛ ٖٓس٠ى ش ثؿهساضإ ب ناض٠ن٢َ ض٠ِٚا زبٝٓٔ %( 12)ضَِٜص٠ٜا ئ٣َٚ١ زط١ٖٝت١ 
َٛ ت١ ...ٖتس(، ب١َٓٝٗ بهاضٖٝٓإ ٚ تَٝطا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ )غٛثاغٝٝا ت١ زن١ّ، غٛثاؽ  ب

ٖٓس٣َ به١ٕ، ٍ ج٢َٗ ئ٣َٚ١ ٖاضٜهاضٜٝا َازز٣ بططٜت. ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ش٣ 
١ٖض  هٛتَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ، )غٜٛٓسطٛتٔ ٚ يَٝبٛضٜٓدٛاغتن( زَٖٝٓغتراتٝح١ٝٝ
 ش ثؿهساضإ زَٖٝت.% (10)ت١ى  ب ضَِٜص٠ٜا غتراتٝح١ٝٝ

 

٢ََٜٛ ططْط ٢َ ذ١فت٢َ : غٛثاغٝباضٚزؤخ-2-1-7 هطْا ن١غ١ن٢ به٣١ نٛ ز١َ٠ن٢َ خ
 ب ناض٠ن٢َ ت١ظ١ بٛضاْسبٝت.

َٛ ٢َٜ ططْط ب ناض٠ن٢َ باضٚزؤخز        ١ن٢َ ب ئ١ظ٢ ؾ٠َٜٛٝسا نٛ ن١غ١ى ٠ٚخت٢َ خ
تَٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ن١ت، زانٛ غتراتٝح١ٝٝت١ظ١ ببٛضٜٓٝت، ز٣َ ت١ ثَٝسظ٢ ب ض١ْسٜٔ 



- 78 - 
 

تَٝٔ ز ٢َٜ١َٜٓٚ ذ١فتَٝسا غتراتٝح١ٝٝ ٠ٚٛنئ٣ٚ١ ق١ض٣ ٍ غ١ض ًََٝٔ خٛ ضِان٣١، ١ٖض 
زٜاضزبٔ:

 
 

   
َٚض بهاضٖات٢ يَٝبٛضٜٓدٛاغت١ٓ غتراتٝح١ٍٝٝ ظَٝط٣َ         تا ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضضاظ ٚ ظ

٠ٚى نطزاض٠نا غٛثاغٝهط٢َْ، ضَِٜص٠ٜا بهاضٖاتٓا ئ١ظإ ز٠ضبطَٜٓٝٔ يَٝبٛض٢َٜٓ ش لا٢َٜ 
َٝٔ يَٝبٛض٢َٜٓ ش٣ نٛ ش لا٢َٜ ثؿهساضاْظ١ ، ش ئ١ٚإ ز٠ضبطٜٓ%(42)ثؿهساضاْظ١ زط١ٖٝت١ 
َٛ طيرَٚنط٣، ش زٍ زاخٛاظا ٚ: )بب٠ٚٛنٖٛات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ.  ض٠ بطا ب خٛز٣َ َٔ ت

 َٛ يَٝبٛض٢َٜٓ زن١ّ،نٛ َٔ ٠ٚخت٢َ ت١ بط٣، قٛغير٣ ع١فٝه١ ١ٖن١ َٔ ت
ٝسا ب ٖٝض ض٠ِْط١ن٢ باضٚزؤخت١ئديرنطب٢...ٖتس(. ج٢َٗ ئاَاش٠ثَٝهط١َْٝٝ ز ئ١ظ٢ 

ٝت ئ١ظ١ش٣ ( ب ت٢َٓ ١ْٖاتب١ْٚٛ بهاضٖٝٓإ، زب(IFIDَٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ َٜٝٔ ز٠ضبطِ
َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ب ناض٠ن٢َ ١ْطٛنجا٣ زبٝٓٔ،  ش ب١ض ئ٣َٚ١ ئٝه٢َ بٝت  نٛ خ١يه٢َ ط

َٛ ٢َٜ ططْط به١ت١ قٛضبا٢ْ ناض٠ن٢َ، ن١غ١ن٢َ ز٣ ب  هٛئ١ط١ض ن١غ١ى ٠ٚخت١ن٢َ خ
َٛ ت١  لَى ش ١ٖش٣ ئاَاش٠زا١َْٝٝ ب١ب١َٓٝٗ بهاضٖٝٓإ، ت٢َٓ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاؽ ٚ غٛثاؽ ب

تَٝٔ تَٝه١ٍ غتراتٝح١َٜٝٝٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ٍ ط١ٍ (  (IFIDئ١ظ ز٠ضبطَِٜٓٝٝٔ
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َٛ ت١ بطا، ب  ٠ٚنٛض٠ِْطظ١زا١ٜٓ ٚ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ.  ئ١ظإ ز٠ضبطِٜٓإ:)غٛثاؽ ب
، ئ١ظ خٛز٣َ َٔ ط١ي١ى ٠ٚخت٢َ ت١ بط، قٛغير٣ ع١فٛن١ بطا ئ١ظ ١ََٓٛنم ...ٖتس(

ثؿهساضبٜٛٚإ ( 11)نا ١َظٕ ٍ ثلا ز٣َٚٚ ٖات١ٓٝ ب ١ز٠ضبطَِٜٓٝٔ تَٝه١ٍ ش٣ ب ضَِٜص٠ٜ
ز زٜٚظسا ئاخظتٓه١ض ٖٓس٠ى جاضإ ١ٖٚيسز٠ٕ ٖٛغا خَٛ  %(.22) نٛ زط١ٖٝت١

ْٝؿاْبس٠ٕ نٛ ش ئ١نجا٢ََ ئ٣َٚ١ ٖاضٜهاض٢َٜٝ ق١ض٠ى ن١ت١ غ١ض ًََٝٔ ئاخظتٓه١ض٣ ٚ 
ب ََٝظاْهط١ْن٢َ ٜإ ثَٝؿهَٝؿهط١ْن٢َ ٜإ  ٖٓس٠ى جاضإ ١ٖٚيسز٠ت ئ١ٚ ق١ض٣

َٛ ٖاضٜهاض٣ زٜاضبه١ت ب ضَِٜها  َٛ ضِابه١ت، ٜإ ش٣ ١ٖض ض ١ْبٝت ب زٜاض١ٜن٢َ ٍ غ١ض خ
َٛ ق١ضزاض٣َ ئ٣ٚ١، ش ب١ض ئ١ظ٢َ ١ٜن٢َ ٖٓس٠ى ش ئاخظتٓه١ضَٜٔ  طٛتٓا غ١ضظاض٣ نٛ ئ١ٚ ب

َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ئ١ظ٢َ  َٛ  تا غٛثاغٝهط٢َْ ب ضَِٜه١ناغتراتٝح١ٝٝط ض٠ِٖا زبٝٓٔ شب
ز  ٠ٚنٛئ٣َٚ١ ق١نجٝٝا ئ٣ٚ١ ئ١نجاَسا٣، ١ٖض  ب١ضاْب١ضضِاظٜهطْا ن١غ٢َ ٖاضٜهاض، 

ت١ بهاضٖٝٓا١ٜ. ز زٜٚظسا غتراتٝح١ٝٝش ثؿهساضإ ئ١ظ  %(20) نٛزاتاَٜٝٔ ١َزا زٜاض
تَٝٔ ز٣ َٜٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ نَِٝ ٖات١ٓٝ زٜتن. ٠ٚنٛ غتراتٝح١ٖٝٝٓس٠ى 

ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ شلا٢َٜ ثؿهساضاْظ١ ٚ زٚعانطٕ ب % (6)ضَِٜص٠ٜا  غتاٜؿهطٕ ب
ٚ ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ز٠ضبطِٜٓا %( 4) ٖات١ٝٝ زٜتن ٚ غٜٛٓس طٛتٔ ش٣ ب ضَِٜص٠ٜا%( 4)ضَِٜص٠ٜا 

 ٖات١ٝ بهاضٖٝٓإ.%(2)زٚغتا١ٜت٢َٝٝ  ب ضَِٜص٠ٜا 
 
َٛ به١ت ٚ باضٚزؤخ-2-1-8 ضِاببٝت ب ٢َ ١ٖؾت٢َ: ن١غ١ى ناض٠ن٢َ ططإ ب بطاظا٢َٜ خ

 نطزاضا غٛثاغٝهط٢َْ.
َٛزا زٖٝٓٔ، غتراتٝح١َٝٝٝٔ ب ئ١ظ٢ ؾ٣٠َٛٝ باضٚزؤخ     تَٝٔ جٝاٚاظ ز زٜٚظ خ

ضْٛه٢ ٍ ظَٝط٣َ بطاظا ٚ َأَ ٚ ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٝٔ ئ١ٚإ َْٝعٜه٢ ١ٖظس١ْٚٚ، ش ب١ض ئ١ظ٢َ 
ض١ْس٣َ ٖٓس٠ى ز٠ضبطِٜٔ ٜإ غتراتٝح٢ ب ن٢َُٝ ز١َٖٓٝ زٜتن ٜإ ١ٖض ْا١َٖٓٝ 

لَى ب١لا٢َٜ ثؿهساضاْظ١ ١ْٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ،  يَٝبٛضٜٓدٛاغت٢َٓ نٛ ش ٠ٚنٜٛٓٔ، ز٠ضبطِ
َٚض ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ. ١ٖض ٠ٚنغتراتٝح١ٝٝ ز  ٛتا غٜٛٓسطٛت٢َٓ ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ظ

َٞ  ١ٖؾتَٝسا زٜاض. ١َٜٜٓٚ
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َٛظظب١ضضاظ ش لا٢َٜ ئاخ ٢َن٠ٛ١ٜتا غٜٛٓسطٛت٢َٓ ب ؾَٝغتراتٝح١ٝٝ       ١ضا تٓه١ضَٜٔ ط
ب١ٖسٜٓٝظ١ زَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ ٚ ب تاٜب١تٞ ش٣ ز ْاظب١ضا زٚٚ ن١غَٝٔ َْٝعٜه٢ ١ٖظسا ش 

َٛ ثؿتطيرٜا ئ١ظ٢َ ض١ْس٣َ ش٣ زاتاَٜٝٔ ١َ زٜاضزن١ْ ب ضَِٜص٠ٜا  هٛلا٢َٜ جظانٝظ١، شب
َٛ زٜاضنطْا ٝٝش غ١ز٣َ ش ثؿهساضإ  غتراتٝح %(36) ١تا غٜٛٓسطٛت٢َٓ شب

َٛ ن١غ٢َ ب١ضا ئ١ظإ ز٠ضبطِٜٓإ:)٠ٚلاٙ َاّ َٔ  ٛض بهاضٖٝٓا١ٜٓ. ٠ٚنب١ْغٛثاغٝهط٢َْ ب
َٛ ط١ي١ى َاْس٣ٚ ب٣ٚٛ، خٛز٣َ ٠ٚن١ًٝ ت١  َٛ ط١ي١ى ت١عباْس٣، ئ١ظ ب خٛز٣َ ت ت

َٚن١ ز٠ٚض٣َ خَٛ ٖٝٓا...ٖتس(.  َٚض بهاضٖات٢ ش٣ غتراتٝح١ٝٝئ١ظط تا ب ثلا ز٣َٚٚ ٜا ظ
َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ  غتاٜؿهط١ْ، ٍ ظَٝط٣َ ن١غَٝٔ خٛزإ ث١ٜ١ًنا جظان٢ ٜا بًٓس ٍ ط

َٚضب١ٜا جاضإ ب ضَِٜها ١َزح ٚ غتاٜؿهطْا ن١غ١ن٢َ ز٢َٜٝ ث١ًٜا ئ٣ٚ١ نَُٝتر ب  ظ
٢َٝ ٍ غ١ض ئ١ظ٢َ ضِاغت٢َٝٝ زاتاَٜٝٔ ١َ ؾاٖسٜ ٠ٚنٛنطٜاضا غٛثاغٝهط٢َْ ضِازبٔ، ١ٖض 

١تا ٝٝحٝتنٛ )َاّ( ٕ، ١ٖٚلا بهاضٖٝٓاْا غترا ش ثؿهساضإ % (24)نٛ ب ضَِٜص٠ٜا زز٠ٕ 
َٛ ٖاضٜهاض٣ نٛ )بطاظا(١ٜ.  ثاؾٞ تَٝه١يهطْا غتاٜؿهطْ تَٝٔ غتراتٝح٢َ١ٝٝ زا١ٜ شب

َٜٓٝٔ ٖات١ٓٝ تَٝه١يهطٕ ش٣. ٠ٚنٛ:) ئ١ٚ ز٠ضبطِ، %(20)غٛثاغٝهطت٢َ زَٖٝٔ ب ضَِٜص٠ٜا

0%

5%

10%

15%
20%

25%

30%

35%

40%

 ويَنىَ هةشتىَ



- 81 - 
 

َٛ ط١ي١ى ٠ٚغتاْس٣، ٛغٜٛٓس طٛتٔ ٍ ط١ٍ ز٠ضبطِٜٓا زٚغتا١ٜت٢َٝٝ ٠ٚن َٚ ت :)َٔ ئ١ظط
َٛ ( ، غتاٜؿهطٕ ٍ  َٛ ع١ظٜع٣َ َا٢ََ خ ط١ٍ ز٠ضبطِٜٓا زٚغتا١ٜت٢َٝٝ. ب

َٛ... ٖتس(. ثاؾ٢ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  ٠ٚنٛنم١ْٚٛ:)ن١غَٝٔ  ت١ زنَُٝٔ ع١ظٜع٣َ َا٢ََ خ
IFID) )  نٛ ٖٓس٠ى ش ثؿهساضإ ضِاب١ٜٓٚٛ ب ١ٖيبصاضتٓا % (12)زَٖٝٔ ب ضَِٜص٠ٜا

َٛ َٛ ت١، ط١ي١ى ١ََٕٓٛٚ ...ٖتس( شب  ز٠ضبطَِٜٓٝٔ َٝٓا: )ط١ي١ى غٛثاؽ َاّ، غٛثاؽ ب
١تا ْٝؿاْساْا زٚغتا١ٜت٢َٝٝ ٝغٛثاغٝهطْا بطاظا٢َٜ خَٛ. ٚ ٍ زَٚا٢َٖٝٝ ش٣ غتراتٝحٝ

َٛ ب١ؽ َاْس٣ به١  ٛزَٖٝت. ٠ٚن ز٠ضبطَِٜٓٝٔ:) ٠ٚض٠ ض١ِٜٓٚ خٛاض ع١ظٜع٣َ َا٢ََ، خ
َٛظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ئ١ظ٢َ غتراتٝح َٛ خٛلاّ... ٖتس،(نٛ ئاخظتٓه١ضَٜٔ ط ش٣ ب  ١ٝ٢َتَٝاَ

ٖٝٓٔ ٍ ج٢َٗ ث١ٜظَٝٔ:) غٛثاؽ، ٚ غٛثاغٝٝا ت١ ؾ١ٜ٠َٛٝن٢ ش ؾ٠َٜٛٝإ بهاضز
 %( ٖات8.١ٝٝز زاتاٜاْسا زٜاض ب ضَِٜص٠ٜا ) ٠ٚنٛزن١ّ...ٖتس( ١ٖض 
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 ئ١نجاّ
ثؿت٢ ظ١نؤيٝٓا ١َ ب زَٚاٖٝو ٖاتٞ، ئ١ّ ط١ٖؿت١ٓٝ، ئ١ظإ ئ١نجاََٝٔ ٍ خٛاض٣َ     

 زٜاضنط٣:
تَٝٔ غٛثاغٝهطَْٝسا ٍ ز٢ََ٠ ظظطاْسْا غتراتٝح١ٝٝا بهاضٖٝٓاْز باضٚزؤخ٢َ  -1

ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غ١ض ب ئ١ظإ غتراتٝحٝٝاْظ١ ٖات١ٓٝ  ث١ضتٛٚنا ١ٖظالَى خؤ ٢َٜ قٛتابخا٢َْ، 
ٚ  %(56)ضَِٜص٠ٜا غ١زٜٝا ئ٣َٚ١  (IFID)تا  غتراتٝح١ٝٝز٠ضبطَِٜٓٝٔ بهاضٖٝٓإ: 
ات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ ٚ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٖ %(28)تَٝٔ تَٝه١ٍ ب ضَِٜص٠ٜا غتراتٝح١ٝٝز٠ضبطَِٜٓٝٔ 
 ١ٜ.%( 16)تا ضَِٜعيَٝططت٢َٓ،  ب ضَِٜص٠ٜا غتراتٝح١ٝٝ

تَٝٔ غٛثاغٝهطَْٝسا ش لا٢َٜ زاٜهَٝظ١ ٍ ز٢ََ٠ غتراتٝح١ٝٝبهاضٖٝٓاْا ز باضٚزؤخ٢َ  -2
َٛ به١ت ، ضَِٜص٠ٜا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ َٜٝٔ بهاضٖات٢ ب نضها ئ٣َٚ١ ١َغاج٢َ ب

ٖات١ٓٝ  %(50)تا زٚعانط٢َْ ب ضَِٜص٠ٜا غتراتٝح١ٝٝضبطَِٜٓٝٔ ئ١ظ٢ ض٠ِْط١ٓٝ: ز٠
َٞ( ٚ غتراتٝح١ٝٝبهاضٖٝٓإ ٚ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ١ٖض زٚٚ  تَٝٔ )ز٠ضبطِٜٓا زٚغتا١ٜتٝٝ

تإ(  ب ث١ًٜا ز٣َٚٚ زَٖٝت، ب  ١َٖإ ضَِٜص٠ ٖات١ٓٝ غتراتٝح١ٝٝ)تَٝه١يهطْا 
ب ضَِٜص٠ٜا    (IFID) اتغتراتٝح١ٝٝثاؾ٢ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  %(،16)زبٝت١  هٛبهاضٖٝٓاْ

١تا يَٝبٛضٜٓدٛاغت٢َٓ ب ٝزَٖٝت ٚ ٍ زَٚاٖٝه٢َ ش٣ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غتراتٝحٝ  %(10)
 %( زَٖٝت.8ضَِٜص٠ٜا )

غٛثاغٝهطْا ن١غ١نٝسا  ٍ ز٢ََ٠ ظ١ط١ضِاْسْا ق١ض٣َ ئ٣ٚ١، ز٠ضبطَِٜٓٝٔ   ز باضٚزؤخ٢َ -3
تَٝٔ غتراتٝح١ٝٝٔ ئ١ظإ غتراتٝحَٝٝٔ غٛثاغٝهط٢َْ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ: ز٠ضبطَِٜٓٝ

تا غتراتٝح١ٝٝثاؾ٢ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  %(،36)تَٝه١ٍ ب ث١ًٜا ئَٝه٢َ زَٖٝت، ب ضَِٜص٠ٜا 
، ثاؾٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ظإ %(24) ظ١ط١ضِاْا ق١ض٣ ز زٜٚظسا زَٖٝت، ب ضَِٜص٠ٜا

زَٖٝت ٚ %(22)زٚعانطٕ، ب ضَِٜص٠ٜا  تاغتراتٝح١ٝٝإ زَٖٝت: ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٝغتراتٝحٝ
زَٖٝت ٚ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ %( 12)يَٝبٛضٜٓدٛاغت٢َٓ ب ضَِٜص٠ٜا  تااتٝح١ٝٝغترز٠ضبطَِٜٓٝٔ 
َٞ ش٣ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ %(4)ب ضَِٜص٠ٜا  (IFID)تَٝٔ غتراتٝح١ٝٝ زَٖٝت ٚ ٍ زَٚاٖٝٝ
 زَٖٝت.%( 2)غٛثاغٝهطْا غ١ثاْس٢َْ ب ضَِٜص٠ٜا تا غتراتٝح١ٝٝ

َٚنَٝٔ ن١غ١ن٢َ ٖز باضٚزؤخ٢َ  -4 َٛ ظاض ١شاض بهطٜت ٚ ن١غ١ى جًٛب١ضطَٝٔ ج١ش٢َْ ب
ا ١تن١غ٢َ ١ٖشاض ب غٛثاغٝهط٢َْ ضِاببٝت، ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ظإ غتراتٝحٝٝ
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١تا زٚعانط٢َْ ب ث١ًٜا ئَٝه٢َ ٝز٠ضبطَِٜٓٝٔ غتراتجٝ غٛثاغٝهط٢َْ ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ:
زَٖٝت ، %(20) تإ  ب ضَِٜص٠ٜاغتراتٝح١ٝٝزَٖٝت ٚ تَٝه١يهطْا %(58)زَٖٝت، ب ضَِٜص٠ٜا 
زَٖٝت ٚ ٍ زَٚاٖٝه٢َ %(16)تا غتاٜؿهط٢َْ  ب ضَِٜص٠ٜا غتراتٝح١ٝٝثاؾ٢ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ 

 زَٖٝت.%(6)ب ضَِٜص٠ٜا   ((IFIDتَٝٔ غتراتٝح١ٝٝش٣ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ 
َٛغتا١ٜنٝسا نٛ ب٢َ  ز--5 َٚنَٝٔ  ب١ضاْب١ضباضٚزؤخ٢َ غٛثاغٝهطْا َاَ َٛ ظاض ٚا١ْ شب

َٚظ١ ٚ ضِٖٚٔ نطبٔ. َٝٔ غ١ض ب ضَِٜص٠ٜا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ بهاضٖاتٝٝ ن١غ١ن٢ ؾط
تَٝه١يهطْا %(،26)َٝٔ غٛثاغٝهطَْٝظ١ ئ١ظ١ْ١: ضَِٜعيَٝططت١ٔتغتراتٝحٝٝ

، %(12)، غٛثاغٝهطْا غ١ثاْس٢َْ%(18)، غتاٜؿهطٕ%(20)تإغتراتٝح١ٝٝ
(IFID)(8،)% ٕ(.8)ظ١ط١ضِاْسْا ق١ض٣ ، %(8)زٚعانط% 

ََٚبَٝلا ئ١ٚ هٛغٛثاغٝهطْا ن١غ١ن٢ به٣١ز ئ٣ٚ١  باضٚزؤخٝسا، ٍ ز٢ََ٠  -6 َٛ تط ٣ ب
ضَِٜص٠ٜا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  ناض٠ن٢َ بضٜٛو بهاضٖٝٓابٝت ٚ ثاْعٜٓا ئ٣َٚ١ تص٣ نطبٝت.

َٝٔ غٛثاغٝهطَْٝظ١ ئ١ظ١ْ١: غٛثاغٝهطْا ١تبهاضٖاتَٝٝٝٔ غ١ض ب غتراتٝحٝٝ
، %IFID (12) %(،22)تإغتراتٝح١ٝٝ، تَٝه١يهطْا %(46)غ١ثاْس٢َْ

 .%(10)يَٝبٛضٜٓدٛاغتن %(،10)غٜٛٓسطٛتٔ
٢ََٜٛ       ز ئ٣ٚ١  با -7 ضٚزؤخٝسا، ٍ ز٢ََ٠ غٛثاغـٝهطْا ن١غـ١ن٢ بهـ٣١ نـٛ ز٠َـ١ن٢َ خـ

ــسبٝت.   ــ١ بٛضاْــ ــاض٠ن٢َ ت١ظــ ــطْط ب نــ ــ١ض ب    طــ ــاتَٝٝٝٔ غــ ــطَِٜٓٝٔ بهاضٖــ ــص٠ٜا ز٠ضبــ ضَِٜــ
ــتراتٝحٝٝ ــتن ١تغــــ ــ١: يَٝبٛضٜٓدٛاغــــ ــٝهطَْٝظ١ ئ١ظ١ْــــ ــ١يهطْا %(42)َٝٔ غٛثاغــــ ، تَٝهــــ
ــ١ضظ٣%(22)تإغـــتراتٝح١ٝٝ ــسْا قـ ــانطٕ%(، 6)، غتاٜؿـــهطٕ(20)، ظ١ط١ضِاْـ ، %(4)زٚعـ
َٞ%( 4)غٜٛٓسطٛتٔ  .%(2)ٚ ز٠ضبطِٜٓا زٚغتا١ٜتٝٝ

َٛ بهــ١ت ٚ ضِاببٝــت ب نط      -8 ــ٢َ خــ ــاضٚزؤخ٢َ ن١غــ١ى نــاض٠ن٢َ طــطإ ب بطاظاٜ ــاضاز ب ٜ 
ٝ  غٛثاغـــــــٝهط٢َْ. َٝٔ ١تضَِٜـــــــص٠ٜا ز٠ضبـــــــطَِٜٓٝٔ بهاضٖـــــــاتَٝٝٝٔ غـــــــ١ض ب غـــــــتراتٝحٝ

 ٔ ــٜٛٓسطٛت ــ١: غــــ ــٝهطَْٝظ١ ئ١ظ١ْــــ يهطْا %(، تَٝهــــــ24١غتاٜؿــــــهطٕ) %(،36)غٛثاغــــ
َٞ%IFID(12 ،) %(،20تإ)غتراتٝح١ٝٝ  %(.8)ز٠ضبطِٜٓا زٚغتا١ٜتٝٝ
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 صةالخلا
تعبر عبازات الػكس جصء وّىا   وَ افعاه الكلاً  في التداولية. اُ البحث الاتي        

تحت عٍواُ "عبازات الػكس في المغة الكسدية يّدف الى دزاضة تعابير الػكس في المّحة 
البّديٍية والى وعسفة الاضتراتيحيات المطتخدوة في وٍاضبات لذددة. واضتخدً الباحث 

لمٍّخ الوصفي التحميمي و كرلك اضتخدً الاحصاءات لموصن الى ٌطبة اضتخداً كن ا
 .اضتراتبحية

اُ ِدف ِرا البحث ِو تحديد الاضتراتيحيات الاكثس اضتخداوا وَ قبن المتكمىين و       
. وتوصن الباحث عدة اضتٍتاجات . يتالف ضتراتيحييةكرلك تحديد الٍطبة المئوية لكن ا

ة وفصمين . يتٍاوه الفصن الاوه تعسيف الػكس والتداولية وعلاقة الػكس البحث وَ وكدو
اضتراتيحيات  الػكس . بيٍىا يتٍاوه الفصن الثاٌي تعابير الػكس في المغة  بالتداولية و

 .الكسدية
 
 

ABSTRACT  

Thanking is one of the most important verb of speech act in 

pragmatics. The present research entitled “Thanking 

Expressions in Kurdish Language” aims at investigating 

thanking expressions in Bahdenan area and preferred 

strategies used in certain occasions. The researcher 

adopted descriptive analytical approach and used statistic 

to reach the ratio of each strategy.  

The main aim of the present research is to specify the most 

preferred strategy used by the speakers and to specify the 

percentage of each strategy. The researcher has come up 

with many findings. The research consists introduction 

and two chapters. The first chapter deals with thanking 

and pragmatics and it contains the definition of thanking, 

its relation to pragmatics and thanking strategies. The 

second chapter deals with thanking expressions in Kurdish 

language.  
 



87 
 

 

 ضِاثطغ٢
َٛظ١ضا ئ١ظ ضِ َٛ ئاخظتٓه١ضَٜٔ ظَا٢َْ نٛضز٣ َٜٝٔ ط اثطغ١ٝٝ ٖات١ٝٝ زضٚغتهطٕ شب

َٛ ٖٓس٠ى  َٛ ن١غ٢َ باضٚزؤخب١ٖس٢ٜٓ شب إ نٛ ب نطٜاضا غٛثاغٝهط٢َْ ب
ئاخظتٓا  ٠ٚنٛز٣َ ضابٔ ، ي١ٚضا  ئ٣َٚ١ ٖعض٣َ به١ نٛ ب١ضغظَٝٔ ت١ ١ٖض  ب١ضاْب١ض

َٚشا١ْزا بهاضزٖ  ٢ٓٝ:ضِاغت١ق١ٜٓٝا ت١ بٔ ٜا نٛ ز شٜاْا ضِ
 ٢ََ  -َْٝط                                                      ب -ض٠ِط١ظ:               أ

 8ٍ خٛاض٣َ ز٣َ زاخٛاظ ش ٠ٚ١ٖ َٖٝت١نطٕ ب ثَٝطابْٛٚا غٛثاغ٢َٝٝ ز 
ضِاغت١ق١ٓٝ  ٠ٛنَٛٝٔ جٝاٚاظَٜٔ غٛثاغٝهطَْٝسا، ٖٝظ١ٝٝ ب ؾَٝباضٚزؤخ

َٛ  (:غٛثاغ٢ بَٗٝت١ نطٕ ثؿت٢ ث١ٜظا) ت
َٚشإ بهاضٖٝٓابٝت، ٍ ز٢ََ٠  - َٛ َا٢َٜ٠ٚ ض١ْس ضِ َٛ ب ئ١ط١ض ت١ ث١ضتٛٚنا ١ٖظايَٝد

 ظظطاْسْا ث١ضتٛٚن٢َ ز٣َ ب ض ؾ٠َٛٝ غٛثاغٝٝا ئ٣َٚ/٣ٚ١ ن٣١؟
   :َٛ  ____________ت

َٛ ت١ به١ت ز٣َ ب ض ؾ٠َٛٝ غٛثاغٝٝا  - َٚن١ن٢َ ت١ ١َغاج٢ ب ئ١ط١ض ظاض
 ئ٣َٚ/٣ٚ١ ن٣١؟

 :َٛ  _____________ت
١ض ت١ ق١ض٠ى ش ن١غ١ن٢ نطبٝت ٚ ٍ ز٢ََ٠ ظظطاْسْا ق١ض٣ ز٣َ ب ض ؾ٠َٛٝ ئ١ط -

 غٛثاغٝٝا ئ٣َٚ/٣ٚ١ ن٣١؟
 :َٛ  _____________ت

َٛ ظاضٚنَٝٔ - ئ١ط١ض شلا٢َٜ َاززٜظ١ ٢َٜ لاٚاظب٢ ٚ ن١غ١ن٢ جًٛب١ضطَٝٔ ج١ش٢َْ شب
 ت١ نطِٜٔ، ز٣َ ب ض ؾ٠َٛٝ غٛثاغٝٝا ئ٣َٚ/٣ٚ١ ن٣١؟

:َٛ  ____________ت
َٚظ١نطٕ،  ب١ضاْب١ضَٛغتا١ٜن٢ ب٢َ ئ١ط١ض َاَ- َٛ ظاضٚنَٝٔ ت١ ضِٖٚٔ ٚ ؾط ٚا١ْ شب

َٛغتا٣ ن٣١؟  ز٣َ ب ض ؾ٠َٛٝ غٛثاغٝٝا َاَ
:َٛ  ____________ت
َٛ ناض٠ن٢َ بضٝو بهاضٖٝٓابٝت ٚ تص٣ ثاْعٜٔ - ئ١ط١ض ن١غ١ن٢ تطَٚبَٝلا ت١ ب

 نطبٝت، ز٣َ ب ض ؾ٠َٛٝ غٛثاغٝٝا ئ٣َٚ/٣ٚ١ ن٣١؟
:َٛ  ____________ت
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ن١غ١ن٢ ز٢ََ٠ خَٛ ٢َٜ ططْط ب ناض٠ن٢َ ت١ظ١ بٛضاْسبٝت، ز٣َ ب ض ئ١ط١ض -
 ؾ٠َٛٝ غٛثاغٝٝا ئ٣َٚ/٣ٚ١ ن٣١؟

:َٛ  ___________ ت
ئ١ط١ض ت١ ناض٠ن٢َ ططإ ب بطاظا٢َٜ خَٛ نطبٝت، ز٣َ ب ض ؾ٠َٛٝ غٛثاغٝٝا -

 ئ٣َٚ/٣ٚ١ ن٣١؟
 َٛ  ___________ت
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َٞ:ثيرؤظباٖٝهطٕ ٚ غتر اتٝحَٝٝٝٔ ئ٣َٚ١ ز ظَا٢َْ ظ١نؤيٝٓا غَٝٝ
      (1)ظ١نؤي١ٓٝنا ثطاطُاتٝهٞ -نٛضزٜسا

                              
 ثٛخت١:     

٠نا ئاخظت١َٝٝٓ. ئ١ظ ب ثطاطُاتٝهَٝظ١ٜ١، ضْٛه٢  نطٜاضغ١ض  ثيرؤظباٖٝهطٕ     
ظ١نؤي١ٓٝ ١ٖٚيسز٠ت ظ١نؤي٢َٓٝ ٍ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ز ض١ْس 

ٖات١ٓٝ بهاضٖٝٓإ.    ضاٚأ ١ٖيبصاضت٢ ز ظَا٢َْ نٛضزٜسا به١ت، نا باضٚزؤخَٝ
ثيرؤظباٖٝهطٕ ٚ غتراتٝحَٝٝٝٔ ئ٣َٚ١ ز ظَا٢َْ  ظ١نؤيين ب ْاظْٛٝؿا٢َْ:)

نٛ ٍ زٜٚظ ضَِٜباظا ٠ٚغف٢ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ ٚ بؤ ط١ٖؿتٓا ضَِٜص٠ٜا (  نٛضزٜسا
اض٣َ ٖات١ٝٝ بطٕ. بهاضٖٝٓاْا ١ٖض غتراتٝح١ٝٝت١ن٢َ ث١ْا بؤ ؾَٝٛاظ٣َ ئاَ

غتراٜتحَٝٝٝٔ ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ش٣ َٜٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١نؤي٢َٓٝ  ٍ زٜٚظ َؤزَٜلا 
نٛ  ث١ْابطٕ بؤ ٖٓس٠ى غتراتٝح١ٝٝتإ  (١ٜٝ، ٍ طElwoodٍ١ -)ئًٝٝؤز

ئاضَانجا غ١ض٠ن٢ ش ئ١ظ٢َ تان١ن١غَٝٔ نٛضز ز ئاخظتٓا خؤزا بهاضٖٝٓا١ٜٓ. 
ٚزؤخ١نٝسا نٝص غتراتٝح٢ ٚ ب ض ظ١نؤي٢َٓٝ ئ٠ٚ١ بَٗٝت١ ظاْين، نا ز ١ٖض باض

ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ش زٚٚ ثؿهإ ثَٝهسَٖٝت، ثؿها ئَٝه٢َ  ضَِٜص٠ ٖات١ٝٝ بهاضٖٝٓإ.
 ٢َن٠ٛ١َٜٝسا ب ؾَٝت نٛ(١ٜثيرؤظباٖٝهطٕ، جؤض ٚ غتراتٝح٢ب ْاظْٛٝؿإ:)  

َٞ ض١َو ٚ جؤضَٜٔ ثيرؤباٖٝهط٢َْ، ثيرؤظباٖٝهطٕ ٚ ثطاطُاتٝو،  طؿت٢ ب١ذػ
إ  ٚ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ٖات١ٝٝ نطٕ ٚ ثيرؤباٖٝهطٕ ٍ ز٠ظ نٛضز

 غتراتٝحَٝٝٝٔ ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ز ظَا٢َْ نٛضزٜسا (. ثؿها ز٣َٚٚ ٜا تاٜب١ت١ ب )
 
 
 
 
 

                                                           
(   ٖات١ٝٝ 2019(، غالا )1(، ش)22ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ٍ طؤظاضا ظاْهؤٜا زٖؤى ، ب١ضث١ْسا) (1)

 ب١لاظهطٕ.
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 ثَٝؿ١ن٢
 ْاظْٛٝؿا٢َْ ظ١نؤي٢َٓٝ:-1

ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ب ْاظْٛٝؿإ )ثيرؤظباٖٝهطٕ ٚ غتراتٝحَٝٝٝٔ ئ٣َٚ١ ز ظَا٢َْ      
َٞ تَٝط٢َٖ١ٖ تَٝسا نٛنٛضزٜسا(،   باٖٝهطٕ ٚ ظثيرؤ ١ٍٚ ٖات١ٝٝ زإ، ب١ذػ

بَٗٝت١   غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ بهاضٖٝٓاْا ئ٣َٚ١ ز ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا ب١ٖسٜٓٝسا
 نطٕ.

 ضَِٜباظا ظ١نؤي٢َٓٝ ٚ نؤَهطْا نمْٛٚإ:-2

ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ٍ زٜٚظ ضَِٜباظا ٠ٚغف٢ ٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ ٚ ثؿت  بهاضٖٝٓاْا  
 ح١ٝٝت١نَٝسا ٖات١ٝٝ نطٕ.ٝضنطْا ضَِٜص٠ٜا ١ٖض ئٝػتراتؾٝٛاظ٣َ ئاَاض٣َ ز زٜا

١تَٝٔ ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ش٣ َٜٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١نؤي٢َٓٝ  ٍ زٜٚظ َؤزَٜلا ٝحٝٝتغترا
 هٛ(١ٜٝ، ٍ ط١ٍ ث١ْابطٕ بؤ ٖٓس٠ى غتراتٝح١ٝٝتاElwoodْ -)ئًٝٝؤز

نم١َْٜٚٛٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١نؤي٢َٓٝ  تان١ن١غَٝٔ نٛضز ز ئاخظتٓا خؤزا بهاضٖٝٓا١ٜٓ.
 ( تان١ن١غَٝٔ طؤظ١ضا ب١ٖس٢ٜٓ ٖات١ٓٝ ٠ٚضططتٔ.100اخظتٓا )ش٣ ش ئ

 ططْطٝٝا ظ١نؤي٢َٓٝ:-3
 ططْطٝٝا ئ١ظ٢َ ظ١نؤي٢َٓٝ ز ئ١ظإ خالاْسا١ٜ:     

باب١ت٢َ ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ب خؤ باب١ت١ن٢َ ططْط١ ٚ ب تاٜب١ت بؤ ظَا٢َْ -أ
 نٛضز٣، ضْٛه٢ ظَا٢َْ نٛضز٣ ثَٝسظٞ ب ئ١ظ٢ باب١ت٢ ١ٜ١ٖ.

١ت٢ ضِؤي١ن٢َ ١َظٕ ز ظَاْظاَْٝٝٝسا ب طؿت٢ ٚ ز ثطاطُاتٝهَٝسا ب ئ١ظ٢ باب  -ب
 تاٜب١ت٢ ١ٜ١ٖ.

ض ظ١نؤيَٝٓٝٔ تاٜب١ت ب زٜاضنطْا ثيرؤظباٖٝهطٕ ٚ زٜاضنطْا ضَِٜص٠ٜا -د
 بهاضٖٝٓاْا غتراتٝحَٝٝٝٔ ئ٣َٚ١ ز ظَا٢َْ نٛضزٜسا ١ْٖات١ٝٝ ئ١نجاَسإ.

   ثطغٝاضَٜٔ  ظ١نؤي٢َٓٝ:-4
  زن١ت ب١ضغظا ئ١ظإ ثطغٝاضإ بس٠ت:ظ١نؤيين ثَٝهٛلَى        

خَٝٔ ٖات١ٓٝ ٠ٚضططتٔ، ئ١ض٣َ ئاخظتٓه١ضَٜٔ ظَا٢َْ ؤزٍٚ زٜٚظ ئ١ٚإ باض-أ
ثيرؤظباٖٝهط٢َْ شب٢ً َٛزَٜلا)ئًٝٝؤز(٣،  نطٜاضانٛضز٣ شبؤ ب جٗٗٝٓاْا 

َٞ نٛضزٜظ١ بهاضٖٝٓا١ٜٓ؟  ٖٓس٠ى غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ز٣ َٜٝٔ تاٜب١ت ب ظَاْ
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َٞ  -ب ٠ٚضططتٝسا، ض غتراتٝحَٝٝٝٔ ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ٖات١ٓٝ ز ١ٖض باضٚزؤخ١ن
 بهاضٖٝٓإ؟

 ْاظ١ضؤنا ظ١نؤي٢َٓٝ:-5
ئ١ظ ظ١نؤي١ٓٝ ش ب٢ً ثَٝؿ١ن٢ ٚ ئ١نجاَإ ش زٚٚ ثؿهإ ثَٝهسَٖٝت. ثؿها    

َٞ  نٛ(ظ١ثيرؤظباٖٝهطٕ، جؤض ٚ غتراتٝح٢ئَٝه٢َ ٜا تاٜب١ت١ ب ) تَٝسا ب١ذػ
هط٢َْ ٖات١ٝٝ نطٕ، ظَٜس٠باض٣َ ثَٝٓاغ١ ٚ جؤض ٚ غتراتٝحَٝٝٝٔ ثيرؤظباٖٝ

َٞ نٛضزٜسا. ثؿها ز٣َٚٚ ٜا  ب١ذػهطْا ئ٣َٚ١ ز ثطاطُاتٝو ٚ ن١يتٛٚض٣َ ظَاْ
ئ١ظ  نٛ(غتراتٝحَٝٝٝٔ ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ز ظَا٢َْ نٛضزٜساتاٜب١ت١ ب )

 ( باضٚزؤخَٝٔ شَٜهحٛزازا ٖات١ٓٝ ٠ٚضططتٔ.12غتراتٝح١ٝٝت١ ز )
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 ا ئَٝه٢َ: ثيرؤظباٖٝهطٕ، جؤض ٚ غتراتٝح٢ثؿه
 ض١َه٢َ ثيرؤظباٖٝهط٢َْ-1-1
ز ْاظ جظانٝسا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ض٢َٜٓ ٚ ١ْض٢َٜٓ ١ْ١ٖ.  ثيرؤظباٖٝهطٕ ش    

ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ض١َٜٓٝٓ، ضْٛه٢ ز٠ضبطِٜٔ ٚ ١ٖغت ز٠ضبط١ِٜٓنا خؤؾ١ ٚ 
٢ٓٝ ٚ ظٝإ ٚ ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٝٔ بَٗٝع ز جظانٝسا زضٚغتسن١ت ٚ زبٝت١ ئ١ط١ض ١ٖظاي

 خؤؾٞ ز ْاظب١ضا تان١ن١غَٝٔ جظانٝسا ١ٖبٝت.
تٓه١ض ظ، ئاخزَٖٝت١ بهاضٖٝٓإ ت٢َٓ ٜا ثيرؤظباٖٝهط٢َْظئاخ نطٜاضا ٍ ز٢ََ٠    

َٛٚ ضِ باضٚزؤر٣ٚ ئ١ا ٝض ططْطٝؤؾه١ض ٍ زؤث١ٜا١َنا زلخ  ٖٓاضت٢ٜٚساْا ب
َٛ. ئ١ظ ض١ْس٠ ش٣ زبٝت ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ضِب١لاظسن١ت بٝت ١ْ ٜاططَٜساٟ اغت١ٚخ

ٜا  ظ١(إٕ ٚ بير٠ٚ٠ضٜإ)ج١شْٚزبٝت ب بٛ ٝظ١ ٚ ب ١َب١غت١نا تان١ن١غ
َٛ ،ططَٜساٟ  بٝت  ٠ٚؾت١زا ضِش ب١ض ٖٓس٣َ  ثيرؤظباٖٝهطٕ ز بٓض١ٜٓٝا خ

(Alameen, 2017: 5-6). 
ب ض١ْس ؾ١ٜ٠َٛٝنإ  غ١باض٠ت ثَٝٓاغ١ٜا ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ظاْاٜإ    

 ش ئ١ٚإ ثَٝٓاغ١ٜإ زٜاضن١ٜٔ: نٛ ٍ خٛاض٣َ ز٣َ ٖٓس٠ى ثَٝٓاغ١نط١ٜٝ 
ئَٝه١ ش  هٛا ثيرؤظباٖٝهط٢َْ زن١ت ٚ زز٠ت١ زٜاضنط١ْٜثَٝٓاغ (غيرٌَٜ)-1

 ظَٜٔ خَٛؤتٓه١ض ١ٖغت ٚ غظ٣َٚ ئاخئ١َٜها ضِ نٛ ب تنَيظئاخ نطٜاضا َٜٝٔٓز٠ضبطِ
َٛ  غت٠١ٝٝنا خٛاٜت. نطٜاضب١ض طٖٛساض٣ ز٠ضزبطِْب١ضا ٣ٚ ن١غ٢ نٛ ئ١شب

تٓه١ض٣ زٜاضزن١ت. ٍ ظٝا ئاخٝؾؤ، ن١ٜفدبٝتٝٓاٖظ١ تؿت١ى ب ز٠غت خَٛ
زا ١ٖظجؿو ب١ضاْب١ضا ن١غ٢َ ٝٝؾؤخ ز ٢َ زن١ت، ئ١ٚٝز٢ََ٠ ن١غ١ى ثيرؤظباٖٝ

 . (Searle, 1979:158)زبٝت
َٛ ٠ٚٛن )ئُٝٝػٕٛ( ثيرؤظباٖٝهط٢َْ-2 ْاظ  ض٠ ئا١ْٖط ٚ بير٠ٚ٠ض١ٜن٢َ زج

 ٣َٚ ز بير٠ٚ٠ضٜاْسا١ئ ٜٔٚساَْٝظ٢ ئاٚا٢ٜ ضِئ١، ب زز٠ت١ ثَٝٓاغ١نطٕ ساَٝتٓظئاخ
َٛ ث١ٜسازبٔ. ، ٠ٚضططتٓا ٢َْٕٚ، ؾ١ٖٝاْا بٝو ٚ ظاظاٛنم١ْٚٛ )ئا١ْٖطا ز٠ضض ب

 ، ئ١ٚش٣زن١ٕ ئاضِاغت٣١ ئَٝو ٕاٝساضب٣ٚٛ ثيرؤظباٖٝؾزٜاضٜٝإ... ٖتس(. ب١
َٛٛؿت٢ بث ١ْنا ططْط، ئا١ْٖط ٚ ٚضٜٓا ز٢َ٠ ٚ ئ١ظ ثيرؤظباٖٝهط١ْ ٍ ز٢ََ٠ ب

َٜٛبير٠ٚ٠ض  .(Emmison, 1987: 93ئ١نجاَسإ )ؾسا ز١َٖٓٝ َٝٝٔ خ
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ثيرؤظباٖٝهطٕ )ئ١يئ١َين( ٍ زؤض ثَٝٓاغ١ٜا  ثيرؤظباٖٝهط٢َْ زبَٝصٜت: -3
َْٛٝاظب١ضا خ١يه ١ٝ نٛ زَٝهطْٜنطزاض٠نا ث٠ٜٛ١ْس َٛ َإ ٚ َه َهطْا سا شب

َٛ ن١غ٢َ  ١ٖض٠ٚغاٝٓإ ، ٖٝإ زَٖٝت١ بهاضٜث٠ٜٛ١ْس بَٗٝت١  ب١ضاْب١ضزانٛ ب
ٝا ٜؾ٢، بير٠ٚ٠ضؤتن، ن١ٜفدظب غ١ضن١ ١ؾؤٜفد٢َٜ ن١ ئ١ٚنٛ  زٜاضنطٕ

َٛ /٣ٚ٣َٚئ١  (.Alameen, 2017: 5-6) ضِٜٚسا١ٜٓف نٛ ثَٝؿ٠ٛخت ٜاخ
ثيرؤظباٖٝهطٕ  :( ز زا١ْْٝاغٝٓا ثيرؤظباٖٝهطَْٝسا زبَٝصٜتف١ض١ْٖطا ناَبرد) -4

ت١ زظَٝت ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ٍ ن١غ١ن٢  هٛتؿت١ن٢  بَٝص٣ ئ٠ٚ١، ٍ ز٢ََ٠ تؤ
 (. Anon, 1995: 1)به٣١

َٛ ثيرؤظباٖٝهطٕ  :( زبَٝصٜتف١ض١ْٖطا ئٛنػفٛضز)-5  ث١غٓهطْائ١ٚ ث١ٜظٔ شب
١ْنا تاٜب١تسا، ثيرؤظباٖٞ ٍ ؤز ب نطٜاض٠ن٢َت١ن٢ ٜإ ظن١غ١ن٢ شب١ض ز٠غته١

  (.Simpson, & Weiner, 1989:1 ١َٖٓٝ نطٕ )ت٢ زظغ١ضن١
نٛ  َٝٓاغ١َٜٝٔ ٍ غ١ض٣ زط١ٖٓٝ١ ٖٓس٣َش ئ١نجا٢ََ ئ١ظإ ٢َ١ٖ ث   

َٜٔ ئاخظت٢َٓ ٚ ش ئ١نجا٢ََ ١ٖيه١ظت١ن٢َ ٜإ ٠ن١ ش نطٜاضاٖٝهطٕ نطٜاضؤظبثير
٠ زَٖٝت١ ب ز٠غتظ١ٖٝٓاْا تؿت١ن٢ ئ١ظ نطٜاضز٠غته١ظت١ن٢َ ٜإ 

ثَٝؿهَٝؿهطٕ، ئ١ظ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غؤثاغٝهط٢َْ ز ْاظب١ضا زٚغت ٚ ١ٖظاٍ ٚ خعّ 
١ت زضٚغتهطْا ٚ َطؤظَٝٔ َْٝعٜه٢ ئَٝهسا ز١َٖٓٝ ئايٛطؤضِنطٕ، ئ١ظ١ش٣ ثَٝد١َ

َٛنُهطٕ ٚ بَٗٝعنطْا ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٝٔ جظان١ٝٝ ز ْاظب١ضا تان١ن١غَٝٔ  ظٝإ ٚ َ
 جظانٝسا. 

 
َٚض ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ض١ْس خٛاْس١ْنَٝٔ-1-2  ثَٝؿ٠ٛخت ٍ ز

َٛٝت٢َٓ ٜا ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ش ض١ْسٜٔ لا١َْٜٝٔ شَٜهحظا ئاخنطٜاض       ييناٚاظظ١ ظ١ن
َٛ َٛئ١ نطٕ، شٍ غ١ض ٖات١ٝٝ ْظ١ٚ ْظٝػ١ضا ي١ضش لا٢َٜ ض١ْس ظ١ن يٝٓإ ش٣ ٚإ ظ١ن

َٛ (1999ٍ غالا ) (٣طاضبٛظا ٚ ب١ًٜط) َٚ ي١ٓٝى ٍظ١ن ض بير٠ٚ٠ض٣ ٚ ز
ازبٔ ب ثَٝؿهَٝؿهطْا خ١يو ضِ هٛئاظ٠ضبايجا٢َْ زن١ْ ٔبَٗٝٓظ١زاَْٝ

َٛ خ١يه٢َ ئاظ٠ضبايجا٢َْ  ،ئ١ٚ زز١ْ٠ زٜاضنطٕ ٠ٚنٛ . ١ٖضثيرؤظباٖٝهطَْٝٔ خ
َٚشا ئافط٠تإ، َِِٚضِ ٠ٚن١ٖٜٛٔ  ٖٓس٠ى بير٠ٚ٠ض٣ َٜٝٔ ج١شَْٝٔ  ظ ٚض١َ٠ظإ، ١ْٚض
َٛضِ هٛئاٜٝني َٜٝٔ ئٝػلاَٝ  ٚ ب ازبٔ ب غ١ض٠زاْٝهطْا خعّ ٚ ن١ؽ ٚ ناضَٜٔ خ
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 اظا شٜا١ْنا زضَٜص، ١ْٚضٚظاٛ)زاخ ,٠ٚى ثيرؤظباٖٝهط٢َْ.َٜٓٝٔ َٜها ٖٓس٠ى ز٠ضبطِضِ
ت٢َٓ ٚ ظباف ٚ غ١ضن١ اظا  ت١ْسضٚغت١ٝناٛظ،... ٖتس(١ٖض٠ٚغا ئ١ٚ زاخت١ ثيرَٚ

َٛ ئَٝو ز ثيرَٚ  Guribova and) اظٕٛزخ ساَٝٝهطْٖظباب١خت١ن٢َ باف شب

Blair, 1999:1-7    .) 
َٜٓٝٔ ٝهطٕ ٚ ز٠ضبطِٖظباؤهطٕ ٚ ثيرظاْس١ْنا ز٣ ٍ غ١ض غلا١ٖٛض٠ٚغا خ    

َٚ (2000ٍ غالا) (ظ١ئَُٝٝط٣)زيجَٝظ١َا٢َْ ش لا٢َٜ   ٔض تان١ن١غَٝٔ ع١ض٠بٍَٝ ز
َٛ ٚبٖٛات ٢َعَٛاْ َٜٓٝٔ ٜاْا ز٠ضبطِازبٝت ب يَٝط١ضِي١ٓٝ ضِئ١نجاَسإ. ئ١ظ ظ١ن
َٝٔ ئا٢ٜٓ ٚ  ٜظباٜهط٢َْ نٛ ش لا٢َٜ ط١ْخ ٚ زاْع١َطاْظ١ ز بير٠ٚ٠ضثيرَٚ

تَٝٔ َٝٓا ؾ١ٖٝاَْٝٔ بٝو ٚ ظاظاٜاْسا ز١َٖٓٝ ظ١ٖيه١ز ١ٖض٠ٚغا  َٝساْٚزاٜهبٛ
َٛ ز سااغتٝاْٝٓإ. ز ب١ؾ٢َ زٜاضنطْا ضِٖبهاض زا زٜاضزن١ت ز يٝٓا خٛظ١ن

َٜٓٝٔ ش ٚإ ز٠ضبطِئ١ْاظب١ضا  ١ى زٝؾ١ٖٝاْاْسا ض١ْس جٝاٚاظٜ ثيرؤظباٖٝهطْا ز
١ْ١َٖٛ ط١ٍ ط١نجإٍ ط١ٍ ظ٠لاََٝٔ زاْع١َط ٚ ثاؾ٢ ٍ لا٢َٜ شَْٝٔ زاْع١َط   . ب

َٜٓٝٔ َٝٓا "َٛباض٠ى" نم١ْٚٛ، ز ؾ١ٖٝاْا بٝو ٚ ظاظاٜاْسا ت١خا ط١نجإ ز٠ضبطِ
َٜٓٝٔ َٝٓا سا زاْع١َط ز٠ضبطِٝز ز١َ٠ن بهاضزٖٝٓٔ ظبٝت(ٜإ "َبرٚى" )ثيرَٚ

١ٖض٠ٚغا ئافط٠تَٝٔ زاْع١َط بهاضزٖٝٓٔ.   .(ن١تص٠ٚ زض١َٖٜ)خٛز٣َ ش٢َٜ 
َٚٛزاخ اظا ٛبٝت، زٜػإ ئ١ٚ زاخٚإ ٢َٜ ١ْخط٣ نٛضِئ١ن٢َ اظازن١ٕ نٛ ظاض

َٚ َٛ بٝو ٚ ظاظاٜإ زخش١ٜن٢َ زضَٜص ٚ ١ٖبْٛٚا ظاض  :Emery, 2000 اظٕٛنإ ب

196-217 )). 
َٛئ ت٢َٓ ٜا ظئاخ نطٜاضاغ١ض  ١ٍ ئ١نجاَسإ ٝيَٝٓٝٔ ١ٖض٠ ططْط ٖاتَٝٝو ش ظ١ن

َٚض( 2004ٍ غالا ) ،ظ١ بٛٚ(َٜٝئًَٝٛٚز٣)ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ش لا٢َٜ   قٛتابَٝٝٝٔ ٍ ز
َٛ ئ٣َٚ١ ثؤيٝٓهطْا -ضاثا٢ْ  ٚ ئ١َطٜه٢  ثيرؤظباٖٝهط٢َْ، غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ شب

َٛئ١ َٛ -١ٝٝ ٠ٚضططتي٢َٓٝ  َفا ش٣َ ظ٢َ ظ١ن ش  ٣َٚٚ ٜا ثَٝهٗات٢ بٛئ١يٝٓا ظ١ن
 ئٝٓطًٝع٣، ػا ئ١ٚإضَِٜٓظٝ َٜٝٔ ئ١َطٜه٢ قٛتابَٝٝٝٔ 45ثؿهساضبْٛٚا 

ضَِٜٓظٝػا  ضاثاَْٝٝٔ 45 ٚ ئٝٓطًٝع٣ ئ١ٚإ ضَِٜٓظٝػا َٜٝٔ ضاثا٢ْ 45 ١ٖض٠ٚغا
َٛ  ٠ٚنٛش ٚتاضزاْا ْظَٝػه٢ ١ٖض  تَٝػت١ن٢َ ثطِنطْا ب ضاثا٢ْ ئ١ٚإ ١َ شب

َٛيٝٓ َٛ زظ١ن إ باضٚزؤخٚإ ئ١ ، غ٢َ شئ١نجاَساٟ اْساباضٚزؤخ ذ١فت ا خ
َٛ ؾ١ٖٝاْا بٝو ٚ ) ٛف بٕٛٚ، ٠ٚنططَٜسا٣ ب١ضغظسا١ْنا ز٠ْطٛباغ١ن٢َ خ
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٣َٚ ظ١نٛي٢َٓٝ ئ١. ئ١نجاََٝٔ (ث١ًب١ضظنط٢َْ)ٚ  (٠ٚضططت٢َٓ خ١لات)، (ظاظاٜإ
َٛ هٛزٜاضزن١ْ َٛ ز٠ْطٛباغَٝٔ خ يه٢َ خ١ ظف ٍ ز٠ؾَٝٛاظَٜٔ ب١ضغظسا٢َْ شب

اْسا ئاَير٣َ ْٝؿاْساْا باضٚزؤخٚإ ئ١ ضٕ. زؤضاثا٢ْ ٚ ئ١َطٜه٢ ز ١َ١ٖج
١َIFIDَٛب١غت٢َ ) َٛ ( ش بهاضٖٝٓاْترٜٔ ج َٝٔ باضٚزؤخضَٜٔ ب١ضغظا١ْ شب

"  َٝساَٝٔ خ١لاتهطٕ ٚ ئا١ْٖطَٝٔ شٕ ٖٝٓاْباضٚزؤخسا ز ٝث١ًب١ضظنط٢َْ، ز ز١َ٠ن
َٛفَٜٓٝٔ ن١ٜز٠ضبطِ ١ٖض٠ٚغا  تر ز١َٖٓٝ زٜتن.٢َ " ب ؾ٠َٜٛٝه٢َ ب١ضضاظٝؾٝد

َٛ "َٜٓٝٔ طٛنجاْس٢َْ "ز٠ضبطِ َٛ ب َٚ " ب٢َٜٞ ش١ٖشٜ نم١ْٚٛ "ت ض ز ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ظ
َََٚٝٝٔ خ١لاتهطْباضٚزؤخ ز ٝٓإ، لَى ٖثاْظ١ ٖات١ٓٝ بهاضسا شلا٢َٜ ٢َ١ٖ طط
ٝٓإ. ١ٖ بهاضٝت٢َٓ شلا٢َٜ ئ١َطٜهٝاْظ١ ٖاتٝ سا بَٝٝٓا٢َْٗ ئا١ْٖطا شْباضٚزؤخ
َٛ ب١ن٢َ َٝباضٚزؤخ َٛ "ٝٓاْا ظاْٝاضٜٝإٖز٠غتظ١ ٓا " زاخٛاظ٣ شب نم١ْٚٛ  ب

َٚ "ب١ختتر٠ ب ٕاٝ/نض ش ١َٖٝنٛضِ ٝصى"ن ثازا ٖاتبٛٚ بهاضٖٝٓإ ز ١ٖض غ٢َ طط
َٛ  تاٜب١تٞ ب ٢َ ئا١ْٖطا بٝو ٚ ظاظاٜإ. ش باضٚزؤخش٣ شلا٢َٜ ئ١َطٜهٝاْظ١ شب

َٛ َٚ ضَٜٔ ب١ضغظَٝٔ ز٣ َٜٝٔ شلا٢َٜ ١ٖضج . ئ١ظ١ بهاضٖٝٓإٖات١ٓٝ  ظ١ثاْغ٢َ طط
َٛ ئا١ْٖططَٝطا٢َْ" ، بٕٛٚ: َٛ خٛظ١ٜنا باف" ، "ثَٝؿٓٝاظنطٕ شب " زاخٛاظ٣ شب

َٛ ب١خت١ن٢َ باف" ٚ "ٖاْسإ"  Elwood, 2004: 355-385) "زاخٛاظ٣ شب

 ). 
    َٛ  (2013)( ٍ غالاز٠غتحَٝطز٣ ٚ ١ْغط٣)سا، ٜي١ٓٝنا ب١ضاٚضزناضز ظ١ن

ضَٜٔ جٝاٚاظزا ٚن١يتٛ ت٢َٓ زظَٜٔ ئاخٝٓاْا نطٜاضٖٜا بهاض تاقٝهطْا جٝاٚاظ
َٛؾزن١ٕ. ب١ َٚساضبَٜٛٚٝٔ ئ١ظ٢َ ظ١ن ثإ ٖاتب١ْٚٛ ي٢َٓٝ ٍ غ١ض غ٢َ طط
ا ئ١َطٜه٢ بٕٛٚ، ٝتٓه١ضَٜٔ ظَا٢َْ ئٝٓطًٝعٜظئاخ 48ٚإ ش٣ ئ١ ش ، زاب١ؾهطٕ

تٓه١ضَٜٔ ظَا٢َْ ظئاخ 44ط١ٍ ٍ  بٕٛٚ، تان١ن١غَٝٔ ظَا٢َْ فاضغ٢ 50
نطْا ٝٓاْا ثطِٖٚإ ٖاتب١ْٚٛ ٠ٚضططتٔ ش بهاضئ١َٝٔ غٛض٣ بٕٛٚ. زاتاٜ ٝٝاع١ض٠ب

 written  discourse completion test)تاضزا١ْنا ْظَٝػه٢ٚتَٝػت١ن٢َ ش 

(DCT) ) ١ٖض ئَٝو شباضٚزؤخنٛ ٜا ثَٝهٗات٢ بٛٚ ش ضاض َٛ ٚإ ش ئ١ إ نٛ ب
اببن. زاتا نطٜاضا ثيرؤظباٖٝهط٢َْ ضِ اغتن نٛ بٛساضبٜٛٚإ ٖاتبٛٚ خؾب١

َٖٚاتبْٛٚ ٝا بهاضٖٝٓاْا غتراتٝح١ٝٝتإ، ٝزٜٚظ ض١ْسات ظ١نطٕ ١ٍ ؾط
ََٚٝؾ٠َٜٛٝ  ،٠ٚؾا طٖٛساض٣ٚ ضِ باضٚزؤرزٜٚظ  نا ٚاتا٢ٜ ٚ ٍٔ ْاظ١ض
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َٛؾب١ َٛئ١بٕٛٚ. ئ١نجاََٝٔ  ساَٜٝٓضِساضب٣ٚٛ ش٣ ز طٖٛ ي٢َٓٝ زٜاضزن١ٕ نٛ ظ٢َ ظ١ن
َٚ ساضبَٜٛٚٝٔ ١ٖضؾغتراتٝح١ٝٝتا ١ٖض٠ بهاضٖات٢ ش لا٢َٜ ب١  ظ١ثاْغ٢َ طط

زٜاض ثتر ش  ٠ٚنٛ بٕٛٚ. ١ٖض (IFID)َٜٓٝٔ ئاَير٣َ ْٝؿاْساْا ١َب١غت٢َز٠ضبطِ
َٚ نٛ ٣َٚٚخاْسا ٖاتبٛٚ بهاضٖٝٓإ. غتراتٝح١ٝٝتا زؤٚإ باضٚزئ١ % ز٦٦ ض ظ

ََٚٝظ٢َ ظ١نٛيٝٓئ١ زبهاضٖات٢  تٓه١ضَٜٔ ظٔ ع١ض٠بَٝٔ غٛض٣ ٚ ئاخثَٝسا ٍ طط
. ب١لَى غتراتٝح١ٝٝتا بٛٚ( offer of good wishes -باؾ٢ خٛاغتن)فاضؽ 

َٛ ب)  (-Request for informationٝٓإ ظاْٝاضٜإٖز٠غتظ١  زاخٛاظ٣ شب
ْاظب١ضا  ز َٝٝٔب ثلا ز٣َٚٚ زٖات. ئ١ٚ جٛزاٖٝ تٓه١ضَٜٔ ئ١َطٜه٢ظئاخ ظٍ ز٠

باؾ٢ )غتراتٝح١ٝٝتا  نٛٚئ١ٚ بٛ ،١ٖٜٔ ش٣ ساثاْغ٢َ ططَٚ ساضبَٜٛٚٝٔ ١ٖضؾب١
 ظلَى ٍ ز٠ب١ ،ن٢َُٝ زٖات١ زٜتن ي١ى بٝاْظ١ ط١ٝش لا٢َٜ ئ١َطٜه (خٛاغتن

 Dastrjerdi ظ زَٖٝت١ بهاضٖٝٓإتٓه١ضَٜٔ ع١ض٠ب ب ؾ١ٜ٠َٛٝن٢َ ب١ضبلاظئاخ

and Nasri 2013:15-22).) 
 
 ثيرؤظباٖٝهطْإ جؤضَٜٔ-1-3

َٞ ث١ٜظَٝٔ ب١ٓض٠تَٝٝٝٔ ٚاتاَٜٝٔ ٚ جؤض غ١باض٠ت        ٠ٚنٞ ١ٖض - ثيرؤظباٖٝهطْ
َٞ خؤؾٝٝا ز ب١ؾساضب١ْٚٛ ْٝاغين زَٖٝت١ ثيرؤظباٖٝهطٕ  ، -ب١ضزاْب١ضا  ن١غ

 َٜٝٔ ف١ضَٞ ١ٖيه١ظتَٝٔ ظؤضا شَاض٠نا ز  ئاخظتنَي نطٜاضا ئ١ظ بَٝصٜٔ زؾَٝين ئ١ّ
 بؤ زاب١ؾهطٕ زَٖٝت١ شٟ ثيرؤظباٖٝهطٕ. ئ١نجاَسإ زَٖٝت١ تاٜب١تٝسا ٚ طؿتي

 :جؤضإ زٚٚ
 تؿت١نٞ ئ١نجاَساْا شبؤ ثيرؤظباٖٝهطٕ -١

َٟ اٚاتاٜ جؤض٠ ئ١ظ      شب١ض به١ٟ ن١غ١نٞ ثيرؤظباٖٝهطْا نٛ زز٠ت  ٖٓس
 هٛزٜاضزن١ت  ١َض١ّٜ ف١ض١ْٖطا ٛ ٠ٚن ١ٖض. ئ١نجاَسابٝت ئ١ٟٚ نٛ تؿت١نٞ

 ز٠ضبطِٜٓا شبؤ بهاضٖٝٓإ زَٖٝت١ تؿت١نٞ ئ١نجاَساْا شبؤ ثيرؤظباٖٝهطٕ
 غ١ضن١ظتَٓٝسا ب١ٜٛضَٜٔ ٚ بير٠ٚ٠ضٟ ٖٓس٠ى ز تان١ن١غإ بؤ جٗطط خؤؾ١ٝٝنا

 ن١غ١ى ئ١ط١ض نم١ْٚٛ بؤ(. Merriam, 2003: 262)باؾسا ب١ختَٝٔ ز شٟ ٜإ
َٞ بعاْٝت َٞ زٟ  ن١غ١ن  ئ١ظٞ ز خؤ، ئ١ضنَٝٔ ٚ ض٠ِفتاض ب دؤؾبٟٛٚفن١ٜ  ٜ
َٟ ٍ ٠ٚٛن. بهاضٖٝٓإ ز١َٖٓٝ ز٠ضبطِٜٔ ٖٓس٠ى ز٠َٝسا  :زٜاضزبٝت   خٛاض
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 .قاض٠َاَْٝٝٝسا ز ت١ غ١ضن١ظتٓا شبؤ زن١ّ ت١ اٝثيرؤظباٖٝ ئ١ظ -
َٟ شبؤ به١ّ ت١ ثيرؤظباٖٝٝا زظَٝت َٔ - َٞ ت١  ناض ٜ  ْٟٛ. 
َٞ غظ١ٖٝٓاْا بس٠ بؤ ش ثيرؤظباٖٝهطٕ ٜإ -  .ئ١ظََْٛٚٝسا ز باف  ئ١نجا١َن

َٞ انطٜاض      َٞ غ١ضٜسا ٍ ضِغت١َٜٝٔ ز  ثيرؤظباٖٝهطْ َٞ زز١ْ٠  ئاَاش٠ٜ  نٛ  نطٜاض٠ن
َٟ ٍ. ٖٝٓاٜسا ز٠غتدؤظ١ ب  تؿتَي ئ١ٟٚ ز طٖٛساضٟ شبؤ ططْط١ ط١ي١نا   ظَٝط

َٞ َٞ ئ١ٟٚ شبؤ ز٠ضِبط١ٜٓ خؤؾٞ ئاخظتٓه١ضٟ  باضٚزؤخ  ز٠غت ب  ب١ض١َٖ
 (.Oraiby, 2011: 7) ٖاتٞ طٖٛساضٜظ١

َٟ ئ١ظ     َٞ  جؤض َٞ ش  ثيرؤظباٖٝهطْ  بهاضٖٝٓإ، زَٖٝت١ خ١يهٝظ١ ثترٜا  لاٜ
 ضَِٜظ١ب١ض ١ٖض٠ٚغا خؤ، ظاضؤنَٝٔ ط١ٍ ٍ ٚباب زاٜو قٛتابٝٝإ، ط١ٍ ٍ َاَؤغتا

َٞ شبؤ) ،(خؤ ضَِٜعا بًٓسنطْا شبؤ) ض١ْس٠ ئ١ظ نٛف١ضَاْب١ضإ  ١ٍط ٍ  ،( ٖاْساْ
 شب١ض زضٚغتهطٕ، ٖات١ٝٝ ٜا(... بَٗٝع ن١غا١ٜت١ٝٝنا زضٚغتهطْا شبؤ) ١ٖض٠ٚغا

َٟ  ز ططْطٔ ز( ث١غٔ ٚ غتاٜـ ضَِٜعيَٝططتٔ، ثيرؤظباٖٝهطٕ،) شٟ  ٖٓس
َٞ طْاثَٝؿظ١ب  ٚ ٖعضنطٕ ٝاٜضاٚا ز ططْطٔ ز ١ٖض٠ٚغا خؤزا،  ١َٜٜٓٚ

َٞ ط١ٍ ٍ(. Bell,2004 :1-4)١ٖظسٚٚزا ١ٖغتجَٝهطْا َٟ  ئ١ظ َٟ ئ١ظ شٟ،  ض١ْس   جؤض
َٞ  ٖاْساْا ٚ ث٠ٜٛ١ْسٜٝإ بَٗٝعنطْا شبؤ زضٚغتهطٕ ٖات١ٝٝ ٜا  ثيرؤظباٖٝهطْ

َٞ ضِٚذا  ثَٝؿظ١بطْا بؤ زضٚغتببن باض ٖٓس٠ى نٛ ئاغا١ٜٝ ٜا.  ١ٖظهاضٜٝ
َٞ نٛ ث٠ٜٛ١ْسٜٝإ َٞ ٚ ثَٝهظ١ناضنطٕ غ١ض ٍ  ناضتَٝهطْ  ش ب١ؾ١ى ٠ٚى  ٖعضنطْ

َٞ ب١ض ش زن١ت، ططؤثٞ َٞ  ئ١ظ  ش( ضَِٜعيَٝططتٔ ٚ غتاٜـ ٚ ثيرؤظباٖٝهطٕ)  ١ٜن
 ز١َٖٓٝ ث٠ٜٛ١ْسٜٝإ ئ١ظإ ثَٝهط١ٖؿتٓا َٜٝٔ ضالاى ناضيَٝهه١ضَٜٔ

 (. Oraiby, 2011: 7)ٖصَاضتٔ
َٞ نطٜاضا جاضإ ٖٓس٠ى      ز زضٝت١ ١نٞتؿت ئ١نجاَساْا شبؤ  ثيرؤظباٖٝهطْ

َٞ ٍ زٜاضنطٕ زز٠ت١(  ئٛض٠ٜبي) ١ٖض٠ٚنٞ. ث١غٓهطَْٝسا ٚ غتاٜـ  قايبَي   ز٠َ
 ئ١نجاَسابٝت ئ١ٟٚ نٛ تؿت١نٞ غ١ض ٍ زن١ٟ، ن١غ١نٞ ثيرؤظباٖٝٝا تؤ

َٟ/ئ١ٟٚ تؤ ن١ٚات١ َٟ ئ١ٟٚ ب١ض ش زن١ٟ بًٓس ٚ غتاٜـ  ٚ   ناض
 :  نم١ْٚٛ بؤ(. Oraiby, 2011:8)ئ١نجاَساٟ

َٟ ؤظباٖٝٝاثير ئ١ظ ثَٝسظ١ٝٝ-  ب باف غ١ض ٍ به١ّ ٚضنؿٛثٞ ئ١ظٞ  ضَِٜهد١ض
 .ناضٟ ضَِٜظ١ضْٛٚا
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َٞ ثَٝسظ١ٝٝ ٜا- َٟ قؤْاغا قٛتابَٝٝٝٔ ٖٓس٠ى ٍ  ثيرؤظباٖٝٝ  ٍ به١ٜٔ، نٛضزٟ  ضاض
َٞ ئ١ٚإ  ئاغتَي غ١ض  .بًٓس  ٜ

 َٜٛض٠سمإضِ ٚ ١ْضَٜتي ثيرؤظباٖٝهطَْٝٔ-2
    َٟ َٟ  جٛض َٞ ش  زٚٚ َٞؾَٝٛ ب  ثيرؤظباٖٝهطْ  ٚ ١ٖيه١ظت ب غ١ضتاغ١ضٟ  ١ٜ٠ن

 ١َض١ّٜ، ف١ض١ْٖطا ٠ٚنٞ ١ٖض. ططَٜسا١ٜ ٜا جظانٝظ١ خؤؾَٝٔ بؤَْٝٔ
 ب دؤؾ١ٝٝنافن١ٜ ز٠ضبطِٜٓا نٛ: زٜاضزن١ت ؾ٠َٟٛٝ ئ١ظٞ ب ثيرؤظباٖٝهطَْٝٔ

َٟ ١َٖٞ ئ١ظ١. نطٕ زَٖٝت١ بؤْإ ٚ ضِٜٚسإ ئ١ٚإ شبؤ ظٝإ ٚ غؤظ َٟ  ئ١ٚ   ض١ْس
َٟ/ئ١ٟٚ بؤ تؿت١نٞ ٜإ زن١ٟ ن١غ١نٞ هطْاثيرؤظباٖٝ تؤ هٛزط١ٖٝٓٝت ٚ  

َٟ زٜاضنطْا شبؤ زبَٝصٟ َٞ  ئ١ٚ َٞ نٛ  خؤؾٝٝ َٞ ئ١ٚإ ز٠ظ ٍ باف  تؿت١ن ٜ  
 :نم١ْٚٛ بؤ(. Merriam, 2003: 262)ضِٜٚساٟ

 .ثيرؤظبٝت ت١ ؾ١ٖٝاْا -
َٞ زاخٛاظا- َٞ شبؤ زضَٜص  ش١ٜن  .زخٛاظّ ٠ٚ١ٖ  ظاضٚن
 .ثيرؤظبٝت ت١ شزاٜهبْٛٚا-
 
 ثطاطُاتٝهَٝسا ز ظباٖٝهطٕثيرؤ-1-4

َٟ شبؤ          بط١ٖين،  ئاخظتنَي َٜٔنطٜاض ٚاتاٜا ٍ باؾٞ ب بؿَٝين ئ١ّ   ٖٓس
( ضِٚظَٝط ٚ ناغج١ض) ٠ٚنٞ ١ٖض. ١ٖبٔ ١َ ز٠ظ ٍ ثطاطُاتٝهٞ ؾٝاَْٝٔ ثَٝسظ١ٝٝ

َٟ شبؤ ثطاطُاتٝهٞ ؾٝاَْٝٔ زٜاضنطٕ زز١ْ٠  ز ظَاْٞ ناضيَٝه١ضَٜٔ ٚ  نطٜاض
َٟ زبٝت١ جاضإ ظؤضب١ٜا ئ١ٚإ اْٝٓا١ْظ ضْٛهٞ ططْطٔ،  ظؤضٜا ٖٝٓاْا  ئ١ط١ض

َٞ ٚ بٝاْٞ فَٝطخٛاظَٜٔ ئ١ٚإ ٚ ئاخظتٓه١ضإ بؤ ئاضٜؿ١ٜإ َٟ  ظَاْ  ,Kasper) زٚٚ

& Roever, 2005:317   .) 
 ثَٝسظ١ٝٝ ضْٛهٞ ١ْٓٝ، ئاغإ ٜا ثطاطُاتٝهٞ ؾٝاَْٝٔ فَٝطبْٛٚا ٚ ظاْين     

َٟ بعاْٝت فَٝطخٛاظ  ٠ٚختسا ١َٖإ ز ٚ ن١ت ث١ٜظإ ئ١ٚإ ب ناض ٕضاٚا  ز
َٞ زضٚغتهطْا ب ضِاببٝت  ٚ باضٚزؤخإ ث١ٜظإ، ْاظ ز طٛنجاٟ  يٝٓه١ن

َٟ غ١ض ٍ ١ٖض(. 1962 - ئٛغتٕٛ)   نؤ١َلا١ٜتٝسا ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٝٔ َٟ  ئ١ٚ   ضَِٜباظ
 ثطاطُاتٝها ؾٝاَْٝٔ ب١ؾإ زٚٚ زز٠ت١  ٠َٜٞئاَاش(  1983 - يٝض)

 نٛ( Pragmalinguistic)ظَاْظاْٞ ثطاطُاتٝها ٚ( sociopragmatic)نؤ١َلا١ٜتٞ
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 ظَاْظاْٞ ثطاطُاتٝها. زن١ت ظَاْٞ ثطاطُاتٝهَٝٔ ؾ٠ََٜٛٝٝٔ ط١ٍ ٍ ناض ئ١ٚشٟ
َٞ َٞ طٖٛساضٟ، ناضظ١زاَْٝٔ ٚ ئاخظتٓه١ضٟ ١َب١غتا ٚ ْٝاظ زز٠ت١  ططْطٝٝ   ي

َٞ ش ٠ٚغا نؤ١َلا١ٜتٞ ثطاطُاتٝها  ١زَٖٝت  ٜظ١(1987-يٝظٓػٕٛ ٚ بطإٚ)  لاٜ
َٞ طٜاضان) ْاظب١ضا ز ١ٜنتربطِٜٓا خالا  ط١ٍ ٍ ناضٟ هٛزٜاضنطْ  ٚ  ث٠ٜٛ١ْسٜهطْ

َٟ َٖٝعا َٟ ب ططَٜساٟ غ١ثاْسْا ئ١ٚ ٚ نؤ١َلا١ٜتٞ زٜٚطاتٝٝا) ٚ( ئ١ٚ   ئ١ٚ
َٞ  (.Pishghadam and Mostafa, 2011: 131)زن١ت ظ١( ضِٜٚساْ

َٞ( شمَٝس ٚ ضِٜضاضز)  :زٜاضزن١ٕ  َٞثطاطُاتٝه جٝاٚاظَٜٔ ئاضَانجَٝٔ ش  غ
َٞ ٜٝاضاٚا-أ  جٝٗاْا ظاْٝاضَٜٝٝٔ غ١ض ٍ زَٝٓت١ ز٠ضبطِٜٓإ بهاضٖٝٓاْا ٚ  ظ١طَٝطِاْ

 .ضِاغتي ش
 . ئاخظتنَي َٜٔنطٜاض غ١ض ٍ ئاخظتٓه١ضٟ تَٝط١ٖؿتٓا ٚ بهاضٖٝٓإ ٜٝاضاٚا-ب
َٞ غترانض١ضَٜٔ ناضتَٝهطْا ٜٝاضاٚا-د َٞ ش  ضِغت١ٜ َٟ  لاٜ  ْاظب١ضا ز ث٠ٜٛ١ْسٜٝا  ئ١ٚ

 (.Richards & Schmidt, 2002:412) طٖٛساضٜسا ٚ خظتٓه١ضٟئا
َٞ ب١ضبلاظَٝٔ بٛاضَٜٔ ضاض(  ظَٝطؾٛضٕ) ٠ٚٛن ١ٖض      : زٜاضنطٕ زز٠ت١  ثطاطُاتٝه
 (.Deixis) ْٝؿاْهاض ٚ ث١ٜظ-1
 (.conversa) ز٠غت١ٚاشإ ٚ ث١ٜظإ ئايٛطؤضِٜٝا-2
 (.Implicit) ١ْضِاغت١ٚخؤ ثَٝؿٓٝاظَٜٔ-3
 غ١ض٠نٞ َٜٔنطٜاض ش ئَٝو شٟ ثيرؤظباٖٝهطٕ(: speech act)  نَيئاخظت انطٜاض-4

 لا١ٜنٝظ١ ش ئ١ظ١((.  Verschueren,1999:18ٖصَاضتٔ زَٖٝت١  ئاخظتنَي نطٜاضا َٜٝٔ
ٚ َٞ  نٛئ٠ٚ١ ثطاطُاتٝهَٝسا ْاظ ز زضٝت١ غٛثاغٝهطٕ نٛ زٜظ١  شلا١ٜن

َٞ   ٜإ نيئ١ضَٜ ١َب١غت١نا زبٝت ه١ٖٜٛ ثؿت ٍ ١َب١غت١نا  ثيرؤظباٖٝهطْ
َٟ ئ١ٟٚ زٜٚظ ٍ زَٝٓٝت١ ئ١ظ١شٟ بط١ٖٝٓٝت، ١ضَٜنيْ ١َب١غت١نا  ز  ز٠ٚضٚب١ض

 غظهاتٝهطْظ١ ب ئ١ط١ض نم١ْٚٛ بؤ. ١ٖٟ طٖٛساضٜسا ٚ ئاخظتٓه١ض ْاظب١ضا
 ثيرؤظباٖٝهطٕ ز٠َٞ ئ١ٟٚ ٍ.( بٝني خؤ تطؤَبَٝلا ش خَٝطإ غ١ز:)ئَٝهٞ بَٝص١ٜ

َٟ َٞ ط١ٖٝٓٝت، ١ْضَٜني ١َب١غت١نا ٚ ٚاتا  ز َٟ ظٝاْظ١ ب ٚ ضِاغتي ش ئ١ط١ض  ي   ئ١ٚ
َٞ َٟ ز٠َٞ ئ١ٟٚ ٍ بَٝصٜت، ضِغت١ٜ  هٛط١ٖٝٓٝت ئ١ضَٜني ١َب١غت١نا ٚ ٚاتا  ز
َٞ يَٝو ٚ ظٝإ ئ١ظ١شٟ  .ث١ٜسازن١ت طٖٛساضٜسا ٚ ئاخظتٓه١ض ْاظب١ضا ز َْٝعٜهٝٝ
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  ئاخظتنَي انطٜاض٠ن ٠ٚى ثيرؤظباٖٝهطٕ-1-5
َٞ ٜا  ئاخظتنَي نطٜاضا    َٞ ش جاض ئَٝه١ّ بؤ  ثيرؤظباٖٝهطْ  ٚ( 1962 ئٛغتن)  لاٜ
 ب نٛئاخظتَٓٝسا نطٜاضا تٝؤضا ز ئ١ٚشٟ ب١ذػهطٕ، ٖات١ٝٝ ٜظ١(1969ٌَٜغير)

َٞ . ناض٠نٝسا جَٝب١جَٝهطْا ز ظَاْٞ ناضٖٝٓاْا ش ٗات١ٝٝثَٝه ٜا طؿتي  ؾ١ٜ٠َٛٝن
َٞ تٝؤض٠ ئ١ظ َٟ ٍ  زانؤنٝٝ  نطٜاض٠نا جاضإ باضاثترٜا ئاخظتن هٛزن١ت  غ١ضٖٓس
َٞ ش نٛتاٜب١تسا ْاظ١ضؤن١نا ز ١َلا١ٜت١ٝٝنؤ َٞ ١ٖبْٛٚا  ئ١نجاَ   باضٚزؤخ١ن

َٞ ١َض٠ّ ئاْهٛ بهاضٖٝٓإ، زَٖٝت١ تاٜب١ت . ١ْٓٝ ظاْٝاضٜٝإ ظ١طٖٛاغتٓا  ث
 نطٜاضَٜٔ جَٝب١جَٝهطْا ب ز٠ضبطِٜٔ ١َٖٞ نٛ زٜاضزن١ت 1962 غالا ٍ( ئٛغتن)

َٟ ش بطط٠ ضِازبٔ،  ئاخظتنَي َٞ  ناض َٞ ش نٛ( constative) ضِا١ْث١ضاْسْ   زاخٜٛا١ْٝٝن
َٟ ١ٖتا ،(ضِاغتٝٝإ ذاي١تَٝٔ)ضِاغتٝإ غ١ض ٍ بطِٜاضزاْا ش ثَٝهٗات١ٝٝ   ناض
َٞ  ناض٠نٞ ئ١نجاَساْا ب نٛ زاخٜٛا١ْٝٝ ئ١ٚ نٛ( performative) ضِاث١ضاْسْ

 ٖات١ٓٝ باضٚزؤخَٝٔ غ١ض ٍ زَٝٓت١ ئ١ظ١شٟ(. ١ْضاغت ذاي١تَٝٔ)ضِازبٝت
َٞ ١ٖض بؤ. بٔ ظاض٠نٞ ٜإ ْٞظَٝػه  ض ب١ضثابٕٛٚ َٞ  باضٚزؤخ١ن  ٖاتبٝت١  تاٜب١ت
َٞ ٚ ضِاغتي طٛتٔ، ٜإ ئ١نجاَسإ  ٜإ ١ٖض٠ٚغا. زططٜت خؤظ١ ب  ١ْضاغتٝٝ
 ناضَٜٔ  ش ئَٝو ثيرؤظباٖٝهطٕ. دؤؾه١ض٠ف١ْن١ٜ ٜإ دؤؾه١ض٠فن١ٜ ث١ٜا١َنا

َٞ َٞ  ضِاث١ضاْسْ َٟ َٝٔز٠ضبطِٜٓ ضَِٜها ب زٜاضنطٕ، ٖات١ٝٝ ٜظ١(ئٛغتن)  شلاٜ   ناض
َٞ َٟ ٍ" زن١ّ ت١ ثيرؤظباٖٝٝا ئ١ظ" نم١ْٚٛ بؤ.  ضِاث١ضاْسْ َٟ  ظَٝط َٞ  ناض   ضِاث١ضاْسْ

 ئ١ظ. ضِازبٝت ظَاْٞ نطٜاض٠نا ئ١نجاَساْا ب ئاخظتٓه١ض زططٜت، خؤظ١ ب
َٞ ب شٟ ظَاْٞ نطٜاضا َٟ زبٝت١ ضِاغت١خؤ  ؾ١ٜ٠َٛٝن  ز٠ضئَٝدػتٓا ضِاغتي  ئ١ط١ض
 ت١ ناض٠ى ٠ٚنٞ ١ٖض)بٝت ثَٝسظٞ ناض٠ى ؤض٠ج ١ٖض غ١ض٠ضاٟ ناضٟ  ئ١ٟٚ

َٞ ئ١نجاَسابٝت، َٞ ب ثَٝسظٞ ٚ طٛتٞ ٜا ب١ؽ ت١ بٓٝاتسا ز  ي  ١ْٓٝ،  ئ١نجاَساْ
َٟ شب١ض َٟ ي١ٚضا،( ٖصَاضتٔ ز١َٖٓٝ ١ْضاغت ذاي١تَٝٔ ب  ٖٓس َٞ  ناض  ب  ضِاث١ضاْسْ
َٟ ب١ؾَٝٔ ش ئَٝو  :Can, 2011)ٖصَاضتٔ زَٖٝت١( IFID)  ١َب١غتَي ْٝؿاْساْا  ئاَير

21.) 
َٞ ٜا  تنَيظئاخ نطٜاضا      َٞ ز نٛ  ثيرؤظباٖٝهطْ  ١ٜ١َ، ئاضَانجا ظ١نٛيَٝٓٝسا  ئ١ظ
 بٔ ز ثيرؤظباٖٝهطٕ، زا( ئٛغتن) ٜا ١َب١غتَي نطٜاضا ثؤيٝٓهطْا ز ٠ٚٛن ١ٖض

َٟ َٞب١ ب١ذػهطٕ، ٖات١ٝٝ زا(behabitive) ض٠ِٚؾتي ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  ض١تط  ز  ي
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 ش ب١ؾ١ى ٠ٚٛن ثيرؤظباٖٝهطٕ ١َب١غتَٝسا، اضانطٜ ٜا( غيرٌَٜ) ثؤيٝٓهطْا
-ٖاتٝجطًؤ) ٠ٚٛن ١ٖض. ٖصَاضتٔ ٖات١ٝٝ( expressive)١ٖغتإ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ
Hatipoglu )َٞ  ٚ ئٛغتٕٛ) ٜا  ١َب١غتَي ٜاضانط زاب١ؾهطْا زؤض ٍ  نؤضت١ٝن

َٟ ٍ ٠ٚٛن(. Hatipoglu, 2009: 11-13)زٜاضنطٕ زز٠ت١ ٟ(غيرٌَٜ   خٛاض
 :زٜاضزبٝت

 (:1962) غالا ٍ ٟ(ئٛغتن) ْاثؤيٝٓهط
 ٜإ ئ١نجاَإ زٜاضنطْا ش ثَٝهٗات١ٝٝ ٜا(: verictives)زازط١ٖٞ بطِٜاضَٜٔ-1

َٞ بطِٜاضا ،)نم١ْٚٛ بؤ. زازط١َٖٝظ١ ب ططَٜساٟ ف١ضَاَْٝٔ  زازط١ٖهطٕ، ، زازط١ٖ
 (.زٜاضنطٕ ث١ً خ١َلاْسٕ،

َٞ ،ف١ضَاْسإ زا١َظضاْسٕ، ناضٟ، ش لازإ(: excutives) بطِٜاضزإ-2  ب١ٖطنطٕ،  ب
 (.ضِاغت١ٚخؤنطٕ

 بؤ ناض٠نٞ ئ١نجاَساْا شبؤ غجاضزٕ(: Commisssives)ث١يماْإ زضٚغتهطْا-3
 (.ب١يَٝٔ غٜٛٓسخٛاضٕ، غؤظزإ، ططَٜٓتي، شظإ، ث١يمإ،) نم١ْٚٛ

. جظانٞ ض٠ِفتاضَٜٔ ز٠ضباض٠ٟ ١ٖيٜٛػتا١ْ ز٠ضبطِٜٓا(: Behabitives) ض٠ِٚؾت-4
َٞٛغ ز٠ضبطِٜٓا ثيرؤظباٖٝهطٕ، ،يَٝبٛضٜٓدٛاظتٔ) نم١ْٚٛ بؤ  ز٠ضبطِٜٓا ، ثاغٝهطْ

َٞ  (.خٛظيخٛاغتن غلاظسإ، ، ١ٖظػٛظٜٝ
َٞ زاْا-5  ْاظ ز زضٚغت ث١ٜظَٝٔ(: Expositives ب١ضضاظهطٕ،)  ضِٖٚٓهط١ْن

 ئٝٓهاضنطٕ، ت١ًفؤْإ، ث٠ٜٛ١ْسٜهطْا ب١ضغظسإ،) نم١ْٚٛ بؤ: ئاخظتَٓٝسا
 ،(. Austin:  1962 150-148( )ضِٖٚٓهطٕ زٜاضنطٕ، ت١ن١ظنطٕ،

َٞب١      ٖات١ٝ( 1969)غالا ٍ ئ١ٚا  ١َب١غتَي نطٜاضا بؤ ٟ(غيرٌَٜ) ثٛيٝٓهطْا  ي
َٞ ئ١ظٞ ب. ئ١نجاَسإ َٟ ٍ  ؾ٠َٜٛٝ  :بٛٚ  خٛاض

َٞ ئاخظتٓه١ض( : Directive)ئاضِاغت١نطٕ-1  ْاظْٛٝؿاْٞ ظاْٝٓإ شبؤ زن١ت  ثَٝهٛي
 ثطغٝاضنطٕ، ،زاخٛاظنطٕ) نم١ْٚٛ بؤ. ئ١نجاَبس٠ت تؿت١نٞ زانٛ

 (.ف١ضَاْهطٕ
 شبؤ ضِاغجاضزٕ زَٖٝت١ ئاخظتٓه١ض(: commissives) ث١يماْإ زضٚغتهطْا-2

 ثَٝؿهَٝؿهطٕ، غٛظزإ،) نم١ْٚٛ بؤ شَٜسا،ؤثاؾ١ض ز ناض٠نٞ ئ١نجاَساْا
 (.تطغاْسٕ
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َٟ ز٠ضبطِٜٓا(Expressive)١ٖغتإ ز٠ضبطِٜٓا-3  باضٚزؤخَٝٔ ز غاٜهؤيؤش١ٜٝ  باض
 ز٠غت١ٚاش٠ٜاْسا ْاظ١ضؤنا ز نٛ ب١ٜٛضإ ئ١ٚإ ز٠ضباض٠ٟ تزٜاضزبٝ ١ٖغتساضزا

 غٛثاغٝهطٕ، ثيرؤظباٖٝهطٕ، يَٝبٛضٜٓدٛاغتن،)نم١ْٚٛ بؤ. زٜاضزبٔ
 (.بخَٝطٖاتٔ

َٞ ٍ نٛ ز٠ضبطِٜٓٔ جؤض٠ ئ١ٚ(declaration) ضِاط١ٖاْسٕ-4  ئ١ٚإ، زضناْسْا  ز٠َ
 ؾ١ضِٟ، اط١ٖاْسْاضِ)نم١ْٚٛ بؤ. ضِٜٚسإ ز١َٖٓٝ ناضتَٝه١ض ٚ ١َظٕ طٖٛؤضَِٜٓٝٔ

 (.ذ١ضاَهطٕ ناضٟ، ش ز٠ضئَٝدػتن َاضنطٕ،
 ضِاغتَٝٝٝٔ زٜاضنطْا ب ثَٝؿ٠ٛخت ئاخظتٓه١ض(: Assertives)يَٝسٚاْإ زاْا-5

 ت١ن١ظنطٕ، ئ١نجاّ،) ٠ٚنٛ. ضِازبٝت ز٠ضبطِٜٔ ٖات١ٓٝ ز٠غت١ٚاش٠َٜٝٔ ئ١ٚإ
 (.Searle, 1969: 12- 20( )غايؤخسإ زض٠ٚ، ٚ ضِاغتي غطٚؾتي، ضِاثؤضت١نا

 
 ثيرؤظباٖٝهطٕ ٚ ضَِٜعططت٢َ تٝؤضا-1-6

َٞ ش نٛجَٝب١جَٝهاض٠ نطٜاض٠نا باف ض٠ِفتاض٠نا ٚ ؾ٠َٛٝ شبؤ َٜعططتٔضِ        لاٜ
َٞ تؿت١ى ن١يتٛٚض٠نٝسا ز زبٝت ثَٝٓاغ١نطٕ، ٖات١ٝٝ زٜاضز٠ ب ن١يتٛٚضٜظ١ ٜ  

َٞ ز زاب١ضاْب١ض ز بٝت، ضَِٜع ب ٚ جٛإ  تنطَٜ ٚ ١ْجٛإ ب زٜسا  ن١يتٛٚض٠ن
 زٜاضنطٕ، زز١ْ٠َٜعططت٢َٓ ضِ جؤضَٜٔ زٚٚ( يَٝظٓػٔ ٚ بطإٚ. )ٖصَاضتٔ بَٗٝت١

َٟ ش ززأْ تط طٛنجاٟ ٚ باؾتر ب جؤض٠نٞ ن١يتٛٚض ٖٓس٠ى َٞ  جؤض   زٜٝ
َٞ شب١ض ،ضَِٜعططت٢َٓ َٞ  ئ١ظ َٟ ب ططَٜسا١َٜٜعططتٔ ٜا ضِ  ئَٝه َٞ  ن١يتٛٚض   ١ًًَت١ن
َٞ ظاْا١ٜ زٚٚ ١ٖض ئ١ظ. تاٜب١تظ١  َطؤظإ ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٝٔ غ١ض ٍ  طفتٛطؤنطْ

َٞ ب١ضز٠ٚاّ خ١يو بٔ، ظاض٠نٞ ٜإ ْظَٝػٞ ض زن١ٕ،  زز١ْ٠  ططْطٝٝ
َٟ َٞ) ضِؤخػاض َٞ ضِٜٚ َٟ شب١ض ،ب١ضاْب١ض( ن١غ  ضِؤشا١ْزا، ١َٜا ئاخظتٓا ز شٟ  ٖٓس

 ز. زط١ضِٜٔ شَٜهحٛزا باضٚزؤخَٝٔ شبؤ طٛنجاٟ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٍ ب١ضز٠ٚاّ ئ١ّ
 ٚاتا١ٜنا ب زٜاضزبٝت، ز٠ضبطِٜٓاْسا ناضٖٝٓاْا ز ئاظازٟ ثتر ١ٖظالاْسا ْاظب١ضا

َٞ ط١ٍ ٍ ز٠ضبطِٜٔ ١َٖإ زٟ  ب ٜإ زيط٠ِق١ٝى جؤض٠ زبٝت بٝاْٞ  ن١غ١ن
 ب ١ٖٚيسز٠ٜٔ ئ١ّ باضٚزؤخاْسا ١َٖٞ ز.  ٖصَاضتٔ بَٗٝت١ ١ْجٛإ ئاخظت١ٓنا
َٞ ١َ، ئاخظتَٓٝٔ  ٚ بطإٚ. )ؾ١ضَعاضنطٕ ٜإ ئَٝؿاْسٕ ١َْٖٝت١ طٖٛساض  ن١غ
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 ئ١ٚشٟ. زاْا١ٜٓ َٜعططت٢َٓضِ ض٠ِفتاضَٜٔ شبؤ غتراتٝح١ٝٝت ضاض ٟ(يَٝظٓػٕٛ
 :ئ١ظ١ْ١

َٞ: ئاؾهطا ٚ ضِٖٚٔ تؤَاضنطْا غتراتٝح١ٝٝتا-1 َٟ ب ث٠ٜٛ١ْسٟ ض   ئ١ظ   ضِؤخػاض
 .١ْٓٝ طٖٛساضٜظ١

َٟ نٛ زٜاضزن١ت ت١ بؤ ئ١ظ١: ثٛظ٠تٝظ ٜا ضَِٜعططت٢َٓ غتراتٝح١ٝٝتا-2   طٖٛساض
َٞضِؤخ ت١ببٝت ٍ طٛٙ َٞ ضَٜع زظَٝت ه١ٖٜٛ  ػاض٠ن  زٜػإ. بَٗٝت١ططتٔ  ي

َٞ َٟ ٍ  زانؤنٝٝ  نؤ١ٍَ ب ٜٔز٠ضبطِ ٚ ١ٖظاي١ٓٝٓٝ ز ث٠ٜٛ١ْسٟ هٛزن١ت  غ١ضٖٓس
 .ئايٛطٛضِنطٕ ز١َٖٓٝ

َٟ ٍ ئ١ظ١:  َْٝط١تٝف ٜا ضَِٜعططت٢َٓ غتراتٝح١ٝٝتا-3  طٖٛساضٟ  ضِؤخػاض
 . زٜاضزبٝت

َٟ ش ٖٓس٠ى ١ظ١ئ: ١ْف١ضَٞ ١ْضاغت١ٚخؤٜا غتراتٝح١ٝٝتا-4  نَُٝسن١ت  طٛؾاض
 (.Alameen, 2017: 13)ْاًَٖٝٝت ٜإ
َٞب١     َٞ ٍ  ي َٟ غ١ض ٍ ز١َٖٓٝ( يٝظٓػٕٛ ٚ بطإٚ)  ز٠َ  ٚ ضِؤخػاضٟ  بٛاض

َٞ ؾطؤظ١ٜا َٟ  ئ١ظ َٟ  َٜٚنَي ضِؤخػاض  ثَٝٓاغ١زن١ٕ، ٚ زن١ٕ  َصاض   خٛز
َٞ ١ٖض نٛنؤ١َيط١َٖٝٝ١  باْط١ؾ١نطْا بؤش ذ١ظ نؤ١َيط١َٖٝسا ْاظ ز  تان١ن١غ١ن

 شبؤ ئاخظتٓه١ض١ٜٝ ١َب١غتا ٚ خٛاغت ز٠ضبط١ِٜٓنا شٟ ضَِٜعططتٔ. ١ٜ١ٖ خؤ
َٟ نَُٝهطْا َٞ ش ن١ٜ١ٖٛ ضِؤخػاضٟ غ١ض ٍ ثاي١ث١غتؤٜا  ئ١ٚ  ٖٓس٠ى  ئ١نجاَ
 ,Alameen) ظ١طٖٛاغتن ٖات١ٝٝ ن١غ١نٞ بؤ ضِؤخػاضٟ تَٝهضْٛٚا نطزاضَٜٔ

َٞ ز ٠ٚنٞ ١ٖض(. 14 :2017  ضِؤخػاض زٜاضزبٝت، ئ١ٚاْسا اظ١نؤيٝٓ  ضاضضؤظ١ٜ
 :زططٜت خؤظ١ ب ؾ٠َٜٛٝإ زٚٚ

1-َٟ  ٚ نطٜاضإ ئاظازٜٝا ١ٖضَُٜٞ، َافَٝٔ بَٝصٜٔ شٟ ٜإ َْٝط١تٝظ،  ضِؤخػاض
 ذ١ظنطْا ،(فٌَٝ باد، ناض٠نٞ، ئ١نجاَساْا شبؤ ١ْضاضنطٕ) غ١ثاْسْإ ئاظازٜٝا

َٟ َٞ َطؤظٞ، نطٜاضَٜٔ نٛ  ٖٓس  ٚ تَٝهسإ ٚ ْاظبرٕش ١َٖٓٝ١ْ زٜظ١ ن١غاَْٝٔ  شلاٜ
 .يَٝهطٕ ضَِٜططٟ

   2- َٟ َٞ ئ١ظ١شٟ ثٛظ٠تٝظ،  ضِؤخػاض َٞ  َٜٚنَي ط١ٍ ٍ ٖاٚتا١ٜ  ٜ  خ١يهٞ خٛزٜٝ
 ض ١ٖض ث١غ١ْسنطٕ، ٚ ططتٔ ضَِٜعيَٝب١َٓٝٗ  ئ١ٚإ ذ١ظَٜٔ زظَٝت ١ٖض٠ٚغا ١ٖٟ،
َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٠ٚٛن ثيرؤظباٖٝهطٕ. تان١ن١غإ ٖٓس٠ى ز٠ظ ٍ ١ْبٝت  ، ضِاظٜبْٛٚ
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َٟ ضَانجائا  نٛ خعَا١ٜت١َٓٝٝٝ ٚ نؤ١َلا١ٜتٞ ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٝٔ بَٗٝعنطْا شبؤ  ئ١ٚ
َٟ شب١ض ث١غ١ْسنطٕ، ب١َٓٝٗ طٖٛساضٟ ذ١ظَٜٔ زظَٝت  ز ثيرؤظباٖٝهطٕ  ٖٓس

َٟ َٞب١(. Leech, 1983:26)ضَِٜع٠ ب ط١ي١نا خؤزا  ج١ٖٚ١ض  ز ثيرؤظباٖٝهطٕ  ي
 ضَٝسبٝت نٛ ٖصَاضتٔ زَٖٝت١ ضِؤخػاضٟ تَٝهضْٛٚا نطٜاضا ب ز٠َاْسا ٖٓس٠ى
َٟ ببٝت١ َٟ تَٝهضْٛٚا  ئ١ط١ض َٞ  ضِؤخػاض  تَٝهساْا ضَِٜها ب ئاَاش٠بؤنطٟ  َْٝط١تٝظ

َٞ زٜػإ ن١غٞ، ئاظازٟ َٞ هٛزضٚغته١ت  ز٠يٝظ َٟ  ب١ضاْب١ض ن١غ  ٍ به١ت،  ٖعض
َٞ شبؤ طٛنجاٟ ضَِٜه١نا َٟ ئ١نجاَساْا ٚ  ب١ضغظساْ  ثيرؤظباٖٝهطٕ. بط١ضِٜت  نطٜاض
َٟئ زبٝت١ زٜػإ َٟ تَٝهبرْا  ١ط١ض َٞ  ضِؤخػاض  ضْٛهٞ ئاَاش٠بؤنطٟ،  ثٛظ٠تٝظ

َٟ َٞ  ضِؤخػاض َٞ  ثٛظ٠تٝظ  ضَِٜعططتٓا ٚ خٛزٟ نْٛترؤلا ب ثَٝسظٞ ئ١ٟٚ،  غاز٠ٜ
 ، ئاخظتنَي َٜٔنطٜاض نٛ زٜاضنطٕ زز٠ت١( 2005)غالا ٍ( يٝض. )١ٜ١ٖ خٛزٟ

َٞ َٝٓا َٞ ب خ١يهٞ، ١ٖغتَٝٔ شبؤ   ثيرؤظباٖٝهطْ  زاْإ، زَٖٝت١ بًٓس  ْطخ١ن
 ْٝؿاْسْا ضَِٜها ب ضَِٜعططت٢َٓ با١ٜخَٝٔ ٚ ١ٖظػؤظٟ ئ١ط١ضَٜٔ شب١ض ئ١ٚشٟ

َٞ َٟ ش زٟ، ن١غاَْٝٔ بؤ  ١ٖظػؤظٜٝ  ئ١ظٞ ب َٜٝٔ  ئاخظتنَي ٔنطٜاضَٜ شٟ  ب١ضٖٓس
َٞ ب ض٠ِْطٞ  َٖٝٛضنطْا ٚ غظههطٕ ض ب ثَٝسظٞ ٚ َٜعٕضِ ب بٓض١ٜٓٝٞ  ؾ٠َٜٛٝه

َٞ ث١غٓا ب١ضز٠ٚاّ ئ١ٚ ١ٖض٠ٚغا ْان١ت، باضٚزؤخٞ َٞ  ئ١ظ  ٍ زن١ت،  نطٜاضٜ
َٞ  ٚ ْاظنٞ ب ٚ جٛاْٞ ب ط١ي١ى زؾَٝت ثيرؤظباٖٝهطٕ نٛ زٜاضزن١ت  ز٠َ
 بَٗٝعنطْا َٜهاضِ ب ئ١ٚشٟ زضٚغتهطٕ، بَٗٝت١ َٜعططت٢َٓ ضِ ٚ خؤؾٞ ث١ٜظ

 (.Alameen, 2017: 15-16( )ط١ضّ ثيرؤظباٖٝهطَْٝٔ) ٠ٚٛن. خؤ ئاخظتٓا
 
 نٛضزاْسا اظْ ز ثيرؤظباٖٝهطٕ-1-7

 ثَٝهظ١ َؤنِ ث٠ٜٛ١ْس١ٜٝنا خؤف ضِٜٚساَْٝٔ ٚ بير٠ٚ٠ضٟ ٚ ثيرؤظباٖٝهطٕ       
َٟ زظَٜس٠بٔ، ١ًًَٝت١نٝسا ْاظ ز ج١شٕ ٚ بير٠ٚ٠ضٟ ئ١ظ ٖٓسٟ ١ٜ١ٖ،  ز٠ضبطَٜٓٝٔ  ز

َٞ  ت١َاؾ١ٟ ئ١ّ ئ١ط١ض. بهاضٖٝٓإ ١َٖٓٝ ظَٜس٠ زاب١ضاْب١ض ز شٟ  ثيرؤظباٖٝهطْ
َٟ به١ٜٔ، نٛضزإ بير٠ٚ٠ضَٜٝٔ ٚ ٕضِٜٚسا ٚ ج١شٕ ٚ ن١يتٛٚض  ب بٝٓين  ز

َٞ  ٠ٚٛن. ١ْت٠ٚ١ٟ ج١شَْٝٔ ٚ بير٠ٚ٠ضٟ ش بطط٠. زب١ضبلاظٔ ظؤض  ؾ١ٜ٠َٛٝن
َٟ َٞ ٚ  ١ْٚضؤظ . ْٟٛ زَٜٝٝٔ ٖٓس٠نَٝٔ ٚ ب١ذؼ ضِشَُٜا شْاظضْٛٚا ٚ  غ١ضًٖساْ

َٞ غ١ضتاغ١ضٟ ضِٜفطاْسؤَا َٝٓا  ١ٖضَُٜا ظ١ق١تٝاَٜٝٔ ز٠ظ١ضَٜٔ ٚ  ١ٖضَُٜ
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َٞنٛضزغت َٞ شب١ض ، اْ َٟ  ئ١ظ  غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ٚ ز٠ضبطِٜٔ شٟ  ض١ْس
َٞ َٞ ب  ثيرؤظباٖٝهطْ  ج١شْا  ئ١ّ ئ١ط١ض. بهاضٖٝٓإ ز١َٖٓٝ ب١ضبلاظ  ؾ١ٜ٠َٛٝن

َٟ َٟ ٠ٚضططٜٔ، نم١ْٚٛ ٠ٚى  ١ْٚضؤظ َٞ بٝٓين  ز  23 تا 21 ضِؤشاَْٝٔ ز نٛضز  خ١يه
 ٚ زن١ٕ غ١ٜطاْإ ٚ ط١ؾتا زٚغتإ ٚ ١ٖظاٍ ٚ بطا ط١ٍ ٍ غاٍ ١ٖض ئازاضَٜسا

 ج١شْا ثيرؤظ، ٠ٚ١ٖ ج١شْا" شٟ ز٠ضبطِٜٓإ ئ١ٚإ ش ثيرؤظزن١ٕ ١ٖظسٚٚ ج١شْا
َٟ  ١ٖض٠ٚغا" . ٖتس...  ثيرؤظبٝت نٛضزٟ غالا غ١ض ثيرؤظبٝت، ت١ ٍ  ١ْٚضؤظ
َٞ  ئاٜٝنَي ج١شَْٝٔ ش زٚٚ ٠ٚنٞ. ١ْ١ٖ شٟ ئاٜٝني ج١شَْٝٔ  نٛ  ئٝػلاَ

َٞ ب ثيرؤظباٖٝهطٕ  ج١شْا ئ١ٚشٟ بهاضٖٝٓإ، ز١َٖٓٝ ظب١ضبلا ظؤض  ؾ١ٜ٠َٛٝن
َٞ  ٚ زٚغت ٚ َطؤظ ج١شْاْسا زٚٚ ١ٖض ئ١ظإ ز نٛقؤضبا١َْٓٝ ج١شْا ٚ  ض١َ٠ِظاْ

 ز٠غتَٝٔ زض١ٓ ٚ  زن١ٕ ئَٝو ٍ ثيرؤظباٖٝٝإ ٚ زن١ٕ ١ٖظسٚٚ غ١ض٠زاْا بطاز٠ض
 ئ١ظإ ث١ٜط٠ٚنطْا ٚ بيرٖٝٓإ. ز٠ٚؾٝٓٔ ١ٖظ ضَِٜٚٝٔ شبؤ َاضإ ٚ ١ٖظسٚٚ

َٟ شب١ض ١ٖظسٚٚ ٍ باٖٝهطْإثيرؤظ ٚ ج١شٕ  ظؤضٜا ظؤضب١ٟ نٛ ئَٝه١َٝٝ  ئ١ٚ
َٞ  زضٔ ٜاغاٜإ ٚ ضَُِٜٓاٜٞ ١َٖٞ ئ١ٚإ زٜٚظ ٍ ٚ َٛغٛلمأْ نٛضز  خ١يه

َٟ ئاٜين َٜٝٔ  ثيرؤظبٝت، ٠ٚ١ٖ ج١شْا" شٟ ز٠ضبطِٜٓإ ئ١ٚإ ش زخٛاظٜت،  ش
َٞ ج١شْا ثيرؤظبٝت، ٠ٚ١ٖ ع١ٜسا َٟ ثيرؤظبٝت، ٠ٚ١ٖ ٍ  ض١َ٠ِظاْ  ٚ ؤشٟضِ  خٛز

 ز ن١ْ١ٖٛ شٟ جٝٗاْٞ بير٠ٚ٠ضَٜٝٝٔ ٖٓس٠ى ١ٖض٠ٚغا. ق١بًٝهطبٔ ٠ٚ١ٖ ْظَٝصَٜٔ
َٞ ضِؤشا ٠ٚٛن. ب١ضبلاظٔ ز شٜسا نٛضزإ ْاظ َٞ ثَٝهٗٝٓاْا ضِؤشا ، شزاٜهبْٛٚ  ، خَٝعاْ

َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ نٛ ٖتس...نطَٜهاضإ ئافط٠تإ، بابإ، زاٜهإ، ضِؤشا   ثيرؤظباٖٝهطْ
َٞ ب  ,Khalil")بهاضٖٝٓإ ز١َٖٓٝ بير٠ٚ٠ضٜاْسا ئ١ظإ ْاظ ز  ظب١ضبلا  ؾ١ٜ٠َٛٝن

2014: 25-26.) 
 
َٞ ططْطٝٝا-1-8  جظانٝسا ز  ثيرؤظباٖٝهطْ

َٞ شن١ظٓسا ١ٖض ثيرؤظباٖٝهطٕ      ْٛن١ ٚ بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ جظاناْظ١ ثترٜا  شلاٜ
 خؤؾظ١ بير٠ٚ٠ضَٜٝٔ ٚ بيرٖاتٔ ب ظاضاظ١ جؤض٠ ئ١ظ َا١ٜ، ١ٖض خؤ ططْطٝٝا شٟ
َٞ  ئ١ظ. جٝاٚاظٕ ن١يتٛٚضَٜٔ غ١ض٠نَٝٝٝٔ باب١تَٝٔ شٟ بير٠ٚ٠ض١ٜٝ ئ١ظ. ططَٜسا١ٜ  ٜ

َٞ َٞ  ن١ظنَي  ظاضاظ َٞ بؤ ب١ض٠باب١نٞ ش  ثيرؤظباٖٝهطْ  ١َٖٞ ز زٟ  ب١ضباب١ن
َٞ ١ٖض٠ٚغا. ظ١طٖٛاغتن ٚ ٠ٚضططتٔ ٖات١ٝٝ جظاناْسا َٞ  ثيرؤظباٖٝهطْ   ضِؤي١ن
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 ْاظب١ضا ز جظانٞ ْسَٜٝٝٔث٠ٜٛ١ َاْا ٚ ثَٝؿظ١بطٕ ز  ططْط ٚ غ١ض٠نٞ
َٟ ش ١ٜ١ٖ، جظانٝسا ئ١ْساََٝٔ َٟ شٟ  ب١ضٖٓس َٞ ب بٝٓين  ز  ئ١ظ ب١ضبلاظ  ؾ١ٜ٠َٛٝن

 ج١شَْٝٔ ئا١ْٖطإ، غ١ضن١ظتٓإ،:)٠ٚنٛ بير٠ٚ٠ضَٜٝٝٔ ز ز٠ضبط١ِٜٓ جؤض٠
َٞ ١ٖض. بهاضٖٝٓإ ز١َٖٓٝ زا(ٖتس...ئاٜٝني ٚ ١ْت٠ٚ١ٜٞ  ٚ ن١يتٛٚض  جظان١ن
 نؤ١َلا١ٜتَٝٝٝٔ بٗاَٜٝٔ ط١ٍ ٍ تاٜب١ت َٜٝٔ خؤ ٔزاب١ْٛضٜتَٝ ٚ ن١ي١ثٛٚض

َٞ َٜٝٔ ط١ٍ ٍ جٝاٚاظٕ ز نٛ تاٜب١ت (. Khalil, 2014: 24) ١ْ١ٖ زٟ  جظان١ن
 ئ١ط١ض جظانٝسا بير٠ٚ٠ض١ٜنا ز هٛزٜاضزن١ْ() 2004)ظَٝطغجٛض ٚ زاضٜٔ)

َٟ شبؤ ثيرؤظباٖٝهطٕ َٞ ئَٝو ه١ْٛبٝت  ٖٓس َٞ ب  ططْطٝٝ  ١ٖض٠ٚغا بس٠ت، زٟ ٜ
َِٚشا بير٠ٚ٠ضَٜٝٝٔ اٖٝهطْابيرؤظب َٞ ش ض َٞ ثَٝهٗٝٓاْا ٜإ ، زاٜهبْٛٚ  ٚ ١ٖظصٜٓٝٝ
َٞ ١َض٠ّ  جؤض٠ ئ١ظ ز٠َٞ ئ١ٟٚ ٍ ١ْبٝت، ث٠ٜٛ١ْسٜٝإ َؤنَٛهطْا  ث

َٟ ثيرؤظباٖٝهط١ْ َٞ  ز  ١ٖض(. Alameen, 2017: 16) بٔ بهَٝط١ْٖاتٞ ٚ َفا  زب
َٞ( جإ) ٠ٚنٞ َٟ ٍ  زٚثاتٝٝ  ٜا ١ض٠نٞغ ئاضَانجا نٛ زن١ت   غ١ضٖٓس

َٞ  َٛنؤَهطْا ٚ َإ ٚ جظان١ٝٝ ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٝٔ بَٗٝعنطْا شبؤ  ثيرؤظباٖٝهطْ
َٟ زب١ٓ ز٠ضبط١ِٜٓ جؤض٠ ئ١ظ. زٚغتا١ْ ٚ خعّ ٚ ١ٖظايٝني ث٠ٜٛ١ْسَٜٝٝٔ   ئ١ط١ض

َٟ ناضٜط١ض، ٚ باف ث٠ٜٛ١ْسٜهط١ْنا َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  شب١ضٖٓس  ب ثتر  ثيرؤظباٖٝهطْ
َٞ َٝٔز٠ضبطِٜٓ ش ططَٜسا١ٜٓ ن١يتٛٚضٜظ١  غاز٠ٜا ظ١طٖٛاغت١ٓنا ٜإ  َا١َي١نطْ

َٞب١.  ئاخظتنَي َٞ ئاضَانجا ئ١ظ  ي  جٝاٚاظزا ن١يتٛٚضَٜٔ ز زبٝت ، ثيرؤظباٖٝهطْ
 (.Can, H ,2011: 9)طٖٛؤضِٜٔ بَٗٝت١

    
َٞ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ-1-9   ثيرؤظباٖٝهطْ

َٟ شبؤ       َٞ دؤؾٝٝافن١ٜ ب١ضاْب١ض خؤ دؤؾٝٝافن١ٜ ن١غ١ى  ٖٓس  ٟز  ن١غ١ن
َٟ ش نٛ ز٠ضببِرٜت َٞ  ئ١ط١ض َٞ ٚ بير٠ٚ٠ضٟ ٜإ  ضِٜٚسا١ْن  ث١ٜساببٝت،  ئا١ْٖط١ن

َٞ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ٚ  ؾ٠َٛٝ ض١ْسٜٔ ب ثَٝسظٞ ئاخظتٓه١ض   ثيرؤظباٖٝهطْ
َٞ شبؤ غتراتٝح١ٝٝتإ جؤضَٜٔ ضاض( ئًَٝٝٛز) هٛزبٝت .  ززاْٝت  ثيرؤظباٖٝهطْ
َٟ ٍ ٠ٚٛن ١ٖض  :زٜاضزبٝت  خٛاض

1-َٟ َٟ ئ١ظ (:IFID) ١َب١غتَي اْساْاْٝؿ  ئاَير َٞ  جؤض  زَٖٝت١  غتراتٝح١ٝٝت
 ٖات١ٓٝ ثيرؤظباٖٝهطَْٝسا باضٚزؤخَٝٔ ز ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ب١ضبلاظترٜٔ ش ٖصَاضتٔ
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 ٚ جاثاْٞ قٛتابَٝٝٝٔ غ١ض ٍ ئ١ٚا ٜسا(ئٛيٝٛز) ظ١نؤيٝٓا ز. بهاضٖٝٓإ
 َٜٝٔ  نَيز٠ضبطِٜ فؤضََٝٔ ش( IFID)زبَٝصٜت ئ١ٚ ٠ٚٛن ١ٖض. ئ١نجاَساٟ ئ١َطٜهٞ
َٞ ب  ١َب١غتَي َٖٝعا هٖٛصَاضتٓ زَٖٝت١ بٓض١ٟٓٝ  ٚ ضِٖٚٔ ٜا تماّ  ؾ١ٜ٠َٛٝن
َٟ ئ١ظإ بؤ نم١ْٚٛ. ب١ضضاظ١  ب١ض ش ،(ثيرؤظ٠ ثيرؤظبٝت،) شٟ ز٠ضبطِٜٓإ  جؤض
َٟ ئ١ظإ غاز٠ٜٝا َٟ ز٠ضبطِٜٓإ  جؤض َٞ ب بٝٓين  ز  ز١َٖٓٝ ب١ضبلاظ ظؤض  ؾ١ٜ٠َٛٝن

 .بهاضٖٝٓإ
َٞفٜن١ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ-2 َٞ: دؤؾٝٝ َٟ ئ١ٚإ زز٠ت١  ئاَاش٠ٜ  َٜٝٔ ز٠ضبطِٜٓإ جؤض

َٞ ٍ ئ١ٚشٟ زٜاضزن١ٕ، تان١ن١غٞ ؤؾٝٝان١ٜفد  طًَٖٛٝبْٛٚا  ز٠َ
َٞ َٞ ٚ ز٠م ١ٖبْٛٚا شٟ ٜإ خؤف،  ز٠ْطٛباغ١ن  ب١ض٠ظ باضٚزؤخٞ نٛ  يَٝسٚا١ْن

َٞ َٞ ٜإ خؤؾٝٝ َٟ ئ١ظ. ت١زب باؾٝٝ َٞفن١ٜ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  جؤض  ئ١ظإ ، دؤؾٝٝ
 ئ١ظٞ ب ت١، بؤ دؤؾبّٛٚفن١ٜ ط١ي١ى ئ١ظ: )زططٜت خؤظ١ ب بطِٜٓإز٠ض

 باف ط١ي١نا ئ١ظ١ بٛٚ، خ١ب١ض خؤف ئ١ظ١ ٖٝٓا، ١َ افن١ٜ ظؤض ت١ ز٠ْطٛباغٞ
َٞ ٚ ث١غٔ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ١ٖض٠ٚغا(.  ٖتس...بٛٚ  ثيرؤظباٖٝهطٕ ٠ٚنٞ شٟ،  غتاٜؿ

َٞ ٖؤغا ئاٖا نم١ْٜٚٛٞ، تؤ)نم١ْٚٛ بؤ. بهاضٖٝٓإ ز١َٖٓٝ  ئ١ّ ت١ ب١، ط٠ىظٜ  ٜ
َٟ شب١ض(. نطٜٔ بًٓس غ١ض َٟ ئ١ظ هٛزٜاضزن١ت( ئًَٝٝٛز) شٟ  ٖٓس  ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  جؤض

َٞ  .ٖصَاضتٔ زَٖٝت١ غتراتٝح١ٝٝت ب١ضبلاظترٜٔ ز٠ّٚٚ ب  ثيرؤظباٖٝهطْ
 غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ش ئَٝو ئ١ظ١شٟ: ظاْٝاضٜٝإ ٖٝٓاْا ز٠غتظ١ ب شبؤ زاخٛاظٟ-3

َٞ ٚ ضزن١تزٜا( ئٛيٝٛز) نٛثيرؤظباٖٝهط١َْٝٝ  ٖات١ٝٝ ئ١ٜٚظ١ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ  شلاٜ
 خؤظ١ ب ثطغٝاضإ جؤض٠ ئ١ظإ هٛزٜاضزن١ت ٠ٚنٞ ١ٖض بهاضٖٝٓإ،

َٞ ئ١ٚ نا:)زططٜت  جاضإ ٖٓس٠ى ١ٖض٠ٚغا( .؟(ب١خت)ؾ١ْؼ ب نضها/   نٛضِن
. زططٜت خؤظ١ ب ظاْٝاضٜٝإ ز٠غتئَٝدػتٓا ب شبؤ طؿتي زاخٛاظنط١ْنا

َٟ) ٠ٚنٞ َٟ ب١ذػه١، َٔ بؤ ظَٝحا ١ٜلا  ز  (. به١ٟ؟ ٠ٚ ؾٝاٟ ضاٚا تؤ بَٝص٠  ز
َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ-4  ب ز٠ضبطِٜٓإ جؤضَٜٔ ئ١ٚإ ١َٖٞ غتراتٝح١ٝٝت١ ئ١ظ:  طٛنجاْسْ

َٞ زططٜت خؤظ١ َٞ  شبؤ ٖٝٓاْإ بٝاْٛ ٚ ثاغاٚ ب ٜ َٞفدن١ٜ  باضٚزؤخ   ؤؾٝٝ
َٞ) نم١ْٚٛ بؤ. نطٕ ز١َٖٓٝ َٞ ضِاغتي ١ٖشٜٞ، ش  تؤٜ  َٝطاْٝٝاَ ب ت١ بٛٚ، ت١  ذ١ق

َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ غتراتٝح١ٝٝت١ جؤض٠ ئ١ظ  ،(ٖٝٓا ز٠غتدؤظ١ ب خؤ  ب شٟ  غتاٜؿ
َٞ)٠ٚنٞ. زططٜت خؤظ١  ١ْبْٛٚا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ز٠َإ ٖٓس٠ى ٚ.( بٛٚ جٛإ  ناض٠ن
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َٞ َٟ تؤ زظاْٞ َٔ) ٠ٚنٛ. زططٜت خؤظ١ ب شٟ  طَٛاْ  ز٠غتدؤظ١ ب ؾَٝٞ  ز
 (.Elwood, 2004: 359-360( )ٖٝني

َٞ ب ثيرؤظباٖٝه١ض ظَٝطَٜسا ز: تطا١ْنطٟ ب ٝهطْاثيرؤظباٖ-5  تطا١ْ  ؾ١ٜ٠َٛٝن
َٞ ثيرؤظباٖٝٝا  زٚٚ ْاظب١ضا ز جاضإ ثترٜا شٟ ض١ْس٠ ئ١ظ زن١ت، ب١ضْب١ضا  ن١غ

 ٠ٚٛن((. Dastrjerdi and Nasri 2013: 104زضٚغتسبٝت ١ٖظسا َْٝعٜهٞ ن١غَٝٔ
َٟ: ) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ َٞ بطا بلا  ز َٟ ي١َٓٝٓٝ، ١َ  ضاظ  ٍ ،(ظَٜس٠ن١ت َٖٝص ت١ بؤ  خٛز

َٞ ط١ٍ َٞ ش ز٠ضبط١ِٜٓ جؤض٠ ئ١ظ ١ٖضض١ْس٠.  ططْص١ٜٓن  ب ١َظ١ ئاخظتٓه١ضَٜٔ  لاٜ
َٞ َٞ  بهاضٖٝٓإ، ز١َٖٓٝ ب١ضبلاظ  ؾ١ٜ٠َٛٝن  ْظَٝػٝسا ٚتاضزاْا تَٝػتا ثطِنطْا ز  ي

َٞ ب نٛ ١َ ثؿهساضبَٜٛٚٝٔ شبؤ بٛٚ ظ٠حم١ت ب ط١ي١نا َٞ  ؾ١ٜ٠َٛٝن   تطا١ْثَٝهطْ
َٞ ظباٖٝهطْاثيرؤ  ثَٝسظٞ غتراتٝح١ٝٝت١ جؤض٠ ئ١ظ ضْٛهٞ به١ٕ، ب١ضاْب١ض  ن١غ
َٞ ش ثتر  ٚ  طٛتنَي ئاٚاظا ط١ٍ ٍ غ١ضظاضٟ ئاخظتٓا ئ١ٚشٟ ط١ٖاْس١َْٝٝ،  ٖؤ١ٜن

َٞ بهاضٖٝٓاْا َٞ بؿَٝت زانٛ ١ٜ١ٖ، ئاخظتٓه١ضٟ  زَُٜ َٞ  ئ١ظ   غتراتٝح١ٝٝت
َٞ ٠ٚنٞ نم١ْٚٛ بؤ. بهاضبٗٝٓٝت َٞ ئ١ٟٚ  ئاغتَي  قٛتاب١ٝن  باف ث١ٜ١ًنا ْعّ  ٜ

َٞ ب َْٝعٜو َٜٝٔ ئ١ٟٚ ١ٖظايَٝٔ زٖٝٓٝت، َٞ تطا١ْنطٟ  ؾ١ٜ٠َٛٝن   ثيرؤظباٖٝٝ
َٟ ت١ ؾ١ْػؤ ٖا. )يَٝسن١ٕ َٟ ٍ.( ٖٝٓا خؤ  ز٠ٚض َٞ ب  ظَٝط  ث١ٜاّ ْظَٝػٞ  ؾ٠َٜٛٝ

َٞب١ ْاط١ٖٝت، زضٚغتي ب َٞ ٖاضٜهاضٜٝا ب ز٠ضبطِٜٔ ئ١ط١ض  ي  ئاخظتٓه١ضٟ  زَُٜ
َٞ ب َٟ طٛتٔ، بَٗٝت١ غ١ضظضاٟ  ؾ١ٜ٠َٛٝن  . ط١ٖٝت زضٚغتي ب  ز
 زَٖٝت١ ز٠َٞ ئ١ٟٚ ٍ غتراتٝح١ٜ١ت١ ئ١ظ: ؾطٜٓاٖٝٝإ زاخٛاظنطْا-6

َٞ  بهاضٖٝٓإ، َٞ ٚ زٖٝٓٝت خؤظ١ ز٠غت ب تؿت١نٞ ن١غ١ى  ز٠َ   ن١غ
َٟ غ١ضن١ظتٓا ب  ب١ضْب١ضا َٞ ب ٖاٜساضزبٝت،  ئ١ٚ َٞ  ئ١ظ  َْٝعٜو ١ٖظايَٝٔ شٟ  ئَٝه

َٞ ٜإ  َٞؾطٜٓٝ زاخٛاظا َٟ شبؤ ثازاؾت ٠ٚنٞ زن١ٕ، ن١غٞ ئ١ٟٚ ٍ  خٛاضْ   ئ١ٚ
 ب١لاظببٝت شٟ ئ١ٟٚ ١ٖظايَٝٔ غ١ض ٍ ٖٝٓاٟ، ز٠غتدؤظ١ ب غ١ضن١ظتٓا

Dastrjerdi and Nasri 2013:104 .))تؤ ظاْٞ ٜا َٔ) نم١ْٚٛ بؤ َٞ  بٟٛٚ، ْاجس  ٜ
َٞ َٛي١تا ت١) ،(زظَٝت ؾطٜني َٔ َٟ ١ْن١ ب١ضظ٠ خؤ ز٠ض، ٖٝٓا١ٜ ٜا  تطَٚبًَٝ   ز
 (.ن١ٟ ١َععّٚ ١َ
َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ-7  ئاخظتٓه١ضَٜٔ ْاظ ز غتراتٝح١ٝٝت١ جؤض٠ ئ١ظ : غ١ضغٛضَاْ

َٞ جاضا ط١ي١ى. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٝٝ ب١ٖسٜٓٝسا طؤظ١ضا  نطٜاضا ب  ن١غ
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َٞ َٞ ٍ ضِازبٝت،  ثيرؤظباٖٝهطْ َٞ ٖاٜساضٟ  ز٠َ َٞ خؤف  ز٠ْطٛباغ ٜ  َٞ   ن١غ
َٞ ث١ٜظَٝٔ ٓس٠ىٖ ز٠ضبطِٜٓا ب زبٝت، ب١ضاْب١ض  ئ١ٟٚ ب١ضْب١ضا  غ١ضغٛضَاْ

 تؤ! ٠ٟٚ! ٠ٟٚ:)نم١ْٚٛ بؤ. ضِازبٝت ن١ظتي ئاَاش٠بؤن١ضٜظ١ ز٠غت ب  تؿتَي
َٟ ب تؤ ،!١ْ ١ْ بٟٛٚ، ْاجس شٟ  (.  ٖتس!...شزٍ  خٛز

َٞ ٖٝٓاْا-8 َٟ  ْاظ َٞ ب غتراتٝح١ٝٝت١ جؤض٠ ئ١ظ:  خٛز  ْاظ ز ب١ضضاظ  ؾ١ٜ٠َٛٝن
َٞ ثؿهساضبَٜٛٚٝٔ. زٜتن ٖات١ٝٝ ٝساب١ٖسٜٓ طؤظ١ضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ   ظ١نؤيٝنَي  ئ١ظ

َٞ ٖٝٓاْا ضَِٜها ب ١ٖٚيسا١ٜ َٟ  ْاظ َٞ ب  خٛز  ١ٖظجؿهٝٝا ع١ض٠بٞ ٚ نٛضزٟ  ظَاْ
َٞ اٝؾٝؤن١ٜفد ز خؤ  خؤؾٝٝا ئ١ٚ زٟ ٚاتا١ٜنا ب. زٜاضبه١ٕ ب١ضزا١ْضاب  ن١غ
َٟ ب١ٜٚٛ زضٚغتبٟٛٚ، طٖٛساضٟ بؤ  ش شٟ، ثيرؤظباٖٝه١ضٟ زلخؤؾبْٛٚا  ئ١ط١ض

َٟ ب١ض َٞ  ئ١ٚ  ضَِٜها ب بٕٛٚ، َٛغٛلمإ باضاثتر ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ ضْٛهٞ ، ١ٜن
َٞ ٖٝٓاْا َٟ  ْاظ َٟ  خٛز َٞ بؤ  ز  نٛ زٜاضبٝت ضِٖٚني ب طٖٛساض  ن١غ

َٞ ب ظٝإ ب ٚ زٍ ش ثيرؤظباٖٝه١ض : نم١ْٚٛ بؤ. ضِاب١ٜٚٛ  ئاخظتنَي نطٜاضا  ئ١ظ
َٟ ب)  ٠ٚلاٙ بٛٚ، ؾٍٛ خؤف ئ١ظ١ قٛضعإ ب ٖٝٓا، ١َ ن١ٜفا ط١ي١ى ت١  خٛز

 (.ٖتس...زلخؤؾهطّ ط١ي١ى ئ١ظ ز٠ْطٛباغٞ ئ١ظٞ
َٞ ز١ٜٝ غتراتٝح١ٝٝت١نا: ئاٜٝني ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٚ زٚعانطٕ-9  ئاخظتٓه١ضَٜٔ  شلاٜ

َٞ ٍ بهاضٖٝٓإ، ٖات١ٝٝ ب١ٖسٜٓٝظ١ طؤظ١ضا  ز٠غت ب تؿت١نٞ ن١غ١ى  ز٠َ
 ضَِٜها ب ئ١ٟٚ ٔخعََٝ ٚ ١ٖظاٍ ضَٝسبٝت، بؤ دٛؾ١ٝىفن١ٜ ٜإ زٖٝٓٝت، خؤظ١

َٞ ز٠غت١ٚاش٠َٜٝٔ ٖٓس٠ى  زٟ ٚاتا١ٜنا ب. زن١ٕ ئ١ٟٚ ثيرؤظباٖٝٝا  زٚعانطْ
 ١ٖظب١ؾَٝٔ ئ١ٚشٟ هٛزٜاضزن١ت طٖٛساضٟ بؤ زٚعاٜإ ضَِٜها ب ئاخظتٓه١ض

َٟ ش ظَٜس٠تط خؤؾ١ٝٝنا زاخٛاظا ٚ ئ١ٜٓٚ١ خؤؾٝٝا َٟ/ئ١ٟٚ بؤ  ئ١ٚ . زخٛاظٕ  ٚ
َٟ:) ٠ٚنٛ َٞ زٜٚظ  َٟخٛز به١ت، ْاجس ١ٖض ت١  خٛز َٟ ت١، بس٠ت١ ت١ زي  ت١  خٛز

َٟ غ١ضبَٝدٝت، ب ... ٖات ١َ افن١ٜ ط١ي١ى ئ١لاٙ َاؾا ٜاضب، غ١ضن١ظتٝبي  ١ٖض
 (.ٖتس

َٞ زاخٛاظنطْا-10 َٞ ب شٟ غتراتٝح١ٝٝت١ ئ١ظ: باؾتر  ب١خت١ن  ب١ضضاظ  ؾ١ٜ٠َٛٝن
 طٖٛساضٟ بؤ ئاخظتٓه١ض هٛزٜتٓ ٖات١ٝٝ ب١ٖسٜٓٝسا طؤظ١ضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ ْاظ ز

َٟ ب١ٜٚٛ ٜا ٖاتٞ ز٠غتظ١ ب ض١ْسا ئ١ٚ  زٜاضزن١ت،  زلخٛؾٝٝا  ئ١ط١ض
َٟ/ئ١ٟٚ  ز طٖٛساض هٛزاخٛاظزن١ت( ثيرؤظباٖٝه١ض)ئ١ٚ ١ٖض٠ٚغا شٟ،  ٚ
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َٞ ٚ باؾتر ث١ًَٜٝٔ شَٜساؤثاؾ١ض  بؤ. بٗٝٓٝت خؤظ١ ز٠غت ب باؾتر  ب١خت١ن
َٟ) ،(باؾتر ث١ٜ١ًنا ٍ ١ْخؿ١: )نم١ْٚٛ  ٚ باؾتر اتطَٚب١ًَٝن زاخٛاظا بطا بلا  ز

 . ٖتس(...بهطِٟ شَٜساؤثاؾ١ض ز لاٚتط
َٟ ٍ: غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا-11 َٞ ز  ب١ٖسٜنَي طؤظ١ضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ  ظَٝط   ز٠َ

 ْاضِا٠ٚغتن  تنَي ب غتراتٝح١ٝٝت١نَٝسا طٛتٓا ز جاضإ ط١ي١ى ثيرؤظباٖٝهطَْٝسا
َٞثيرؤظباٖٝه غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ٖصَاض٠نا تَٝه١يهطْا ٚ بهاضٖٝٓإ ٚ  ضِازبٔ،  طْ

َٟ ٍ ئ١ظ١شٟ َٞ  غ١ضجؤض َٟ ٚ ثيرؤظباٖٝٝ َٞ  ئ١ٚ  اضْاظب١ ز ٜا زَٝٓٝت  ث٠ٜٛ١ْسٜٝ
 ب١َٓٝٗ غتراتٝح١ٝٝتإ جؤضَٜٔ ض نا ١ٖٟ، طٖٛساضٜسا ٚ ه١ضٟئاخظتٓ

َٞ ٍ:  نم١ْٚٛ بؤ. تَٝه١يهطٕ  بطا، ثيرؤظبٝت: ) ئَٝهٛزٚٚ بَٝص١ْ ١ٖظاٍ زٚٚ  ز٠َ
َٟ ٍ(. تط بًٓس ثًَٝٔ ٍ ١ْخؿ١  غتراتٝح١ٝٝتا) ط١ٍ ٍ( IFID غتراتٝح١ٝٝتا)  ظَٝط

َٞ زاخٛاظنطْا  .تَٝه١يهطٕ ٖات١ٝٝ( باؾتر  ب١خت١ن
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َٞ غتراتٝحَٝٝٝٔثؿها ز٣َٚٚ:    ز ئاخظتٓا خ١يه٢َ طؤظ١ضا   ثيرؤظباٖٝهطْ
 ب١ٖسٜٓٝسا

َٞ غتراتٝحَٝٝٝٔ -2-1  ز ض١ْس باضٚزؤخاْسا  ثيرؤظباٖٝهطْ
َٞ ز ب١ذػهطٕ، ٖات١ٓٝ تٝؤضٟ ثؿها ٍ غتراتٝحَٝٝٔ ٕئ١ٚا زٜٚظ ٍ           ئ١ظ
َٟ ثطانتٝهٝسا، ثؿها  ٚ ٠ٚضبططٜٔ شَٜهحٛزا باضٚزؤخَٝٔ( 12) ١ٖٚيس٠ٜٔ  ز

 زٜاضنطْا ط١ٍ ٍ زٜاضبه١ٜٔ، باضٚزؤخ١نَٝسا ١ٖض ز بهاضٖاتٞ غتراتٝحَٝٝٔ
َٞ ١ٖض ٜا غ١زٟ ضَِٜص٠ٜا َٞ ئ١ظٞ ب.   غتراتٝح١ٝٝن َٟ ٍ  ض٠ِْط  :ٟزٜاضنط  خٛاض

2-1-1-َٞ َٞ  باضٚزؤخ َٞ ثَٝهٗٝٓاْا:  ئَٝه َٞ شٕ) ١ٖظصٜٓٝٝ  (:  ٖٝٓاْ
                      َٜٜٓٚ١َٞ (1) 

 

  
 تَٝه١يهطْا) زٜاض، زا( 1)  َٜٚنَي ز ٠ٚٛن ١ٖض باضٚزؤخٝسا ئ١ظٞ ز     

َٞ ش  َٟ(ثيرؤظباٖٝهطٕ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ  ب ب١ٖسٜٓٝظ١ طؤظ١ضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ  لاٜ
َٞ  ئ١ظ%( 48) ضَِٜص٠ٜا ب ئ١ٚشٟ بهاضٖٝٓإ، ٖات١ٓٝ ب١ضضاظ  ؾ١ٜ٠َٛٝن

 ط١ٍ ٍ بٕٛٚ IFID ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ٚإ باضاثترٜا شٟ تَٝه١يبٟٛٚ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ
َٞ غتراتٝح١ٝٝتا  ٖعاض ثيرؤظبٝت،:)شٟ ز٠ضبطِٜٓإ ئ١ٚإ ش ٖٓس٠ى ، زٚعانطْ

(. ٖتس... بٝت  َٟغ١ضخَٝط ثيرؤظبٝت،) ،(نايببن ثيرٚ ثَٝهظ١ ٚ ببٝٓٔ ئَٝو ش خَٝطا
َٟ ١تاٝٝغتراتٝح ١ٖض٠ٚغا  ١ٖظصَٜٓٝٝٝسا ثَٝهٗٝٓاْا باضٚزؤخَٝٔ ز ط١ي١ى نٛ  زٚٚ

َٟ ش% (36) ضَِٜص٠ٜا ب بٛٚ( زٚعانطٕ) ئ١ٚشٟ بهاضٖاتبٝت،  ئاخظتٓه١ضَٜٔ.  غ١ز
 ٚ ثيرؤظباٖٞ ئاٜٝني ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٖٓس٠ى ب ١ٖٚيسز٠ٕ ب١ٖسٜني طؤظ١ضا
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َٞ بط١ٖٓٓٝ١ خؤ دٛؾٝٝافن١ٜ  شٟ بهاضٖاتٞ ظؤض زٚعاَٜٝٔ ئ١ٚ ،اْب١ضب١ض  ن١غ
َٟ:) ٠ٚنٛ َٟ) ،(بٝت  غ١ضخَٝط َٞ ب خؤف شٜا١ْنا  خٛز  ،(به١ت ٠ٚ١ٖ  ضِظق

(َٟ  غتراتٝح١ٝٝتا)زٚٚ ١ٖض شٜسا زٜٚظ ز. ٖتس(... به١ت دٛففن١ٜ ٠ٚ١ٖ  خٛز
َٞ ) ضَِٜص٠ٜا ب ئ١ٚإ ش ئَٝو ١ٖض هٛزَٖٝٓ( IFID غتراتٝح١ٝٝتا)ٚ( غ١ضغٛضَاْ

َٞ ئ١ٟٚ ت١َاؾ١ٟ غٛضَاْٞ غ١ض ب ؾساضبٜٛٚإب١ ش ٖٓس٠ى%(. 8   ز٠ْطٛباغ
َٞ ش ْٝؿه١نَٝظ١ ش َٞ  لاٜ َٞب١ نط١ٜٝ، طٛتٔ ٖات١ٝٝ بؤ ئ١ٜٚظ١  ١ٖظاي َٞ ٜا  ي   جٗ

َٞ ئا١َش٠ َٟ ٍ بٛٚ  ثَٝهطْ  نَِٝ ط١ي١ى ضَِٜص١ٜ٠نا ب نٛ ٠ (IFID غتراتٝح١ٝٝتا)  ظَٝط
 تَٝه١يهطٕ، ٖات١ٝٝ زٟ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ط١ٍ ٍ ٜا جاضإ ١َٖٞ نٛبهاضٖات١ٝٝ

َٞ غتراتٝح١ٝٝتا ط١ٍ ٍ تاٜب١ت ب :) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٠ٚٛن تَٝه١يب١ٜٚٛ،  زٚعانطْ
 ( (. زٚعانطٕ) ببٝٓٔ ئَٝو ش خَٝطإ ٖعاض ،(IFID)ثيرؤظبٝت

2-1-2-َٞ َٟ  باضٚزؤخ  :ثؤغت١نٞ ٠ٚضططتٓا:  زٚٚ
      َٞ ٜ١َٜٓٚ  (2) 

 
َٞ ز       ب١ضغظ باؾترٜٔ زبٝت( IFID) ٔز٠ضبطَِٜٓٝ ؾ٠َٜٛٝسا ئ١ظٞ ب  باضٚزؤخ١ن

 ز ضِٖٚني ب ٠ٚنٛ ١ٖض ب١ٖسٜني طؤظ١ضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ ز٠ظ ٍ طٖٛساضٟ بؤ بٝت
َٞ َٞ ب هٛزٜاضزبٝت زا(2)  ١َٜٜٓٚ  ب ئ١ٚشٟ بهاضٖات١ٝٝ، ب١ضضاظ  ؾ١ٜ٠َٛٝن
َٞ ش شٟ بهاضٖاتٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ%(. 32) ضَِٜص٠ٜا :) ٠ٚنٛ. ١َظ١ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ  لاٜ

َٞ/بطا ٠ثيرؤظ ثيرؤظبٝت،  غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ) زٜٚظسا ز ١ٖض٠ٚغا(. ٖتس... خٜٛؿه
 ض١ْس ط١ٍ ٍ ز٠ضبط١ِٜٓ ئ١ظ ١َ ئاخظتٓه١ضَٜٔ. زَٖٝٔ%( 28) ضَِٜص٠ٜا ب( تَٝه١ٍ

َٞ َٜٝٔ زٟ غتراتٝح١ٝٝت١نَٝٔ  نم١ْٚٛ بؤ. تَٝه١يهط١ٜٓ  ثيرؤظباٖٝهطْ
َٞ زاخاظا)بًٓستط ثًَٝٔ ١ْخؿ١ٟ) ،(IFID)ثيرؤظبٝت  ثيرؤظ٠)((. باؾتر  ب١خت١ن
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َٟ ،(IFID)بطا َٟ ب ،(زٚعانطٕ)غ١ضبَٝدٝت ب ت١  خٛز  ط١ي١ى ١َ افن١ٜ ت١  خٛز
َٞ ٖٝٓاْا)ٖٝٓا َٟ  ْاظ َٞ ثلا ٍ((.  خٛز  ٖٝٓاْا) غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ زٚٚ ١ٖض  غَٝٝ
َٞ َٟ  ْاظ َٟ ٍ زَٖٝٔ،%( 16) ضَِٜص٠ ١َٖإ ب( زٚعانطٕ) ٚ(  خٛز   ظَٝط

َٞ اٖٝٓاْ) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ظ ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ  ت١ ٠ٚلاٙ: )بهاضٖٝٓا١ٜٓ( خٛزٟ  ْاظ
َٟ ب) ،(ٖٝٓا ط١ي١ى ١َ افن١ٜ  افن١ٜ ٠ٚلاٙ) ،(ؾٛيبٛٚ خؤف ط١ي١ى ئ١ظ١  خٛز
  َٟ(زٚعانطٕ) بهاضٖاتَٝٝٝٔ ظؤض ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ش ١ٖض٠ٚغا. ٖتس(...ٖات ط١ي١ى ١َ
َٟ: )بٕٛٚ ئ١ظ١ شٟ َٟ) ،(بَٝدٝت غ١ض ب ت١ ٚ بس٠ت ت١ ت١ٚفٝكا  خٛز   خٛز

َٟ) ،(ٖاضٜهاضبٝت َٞ ب ط١ف ثاؾ١ضؤش٠نا  خٛز  ٍ. ٖتس(....به١ت ت١  ضِظق
َٞ َٞفن١ٜ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ) شٟ  زَٚاٖٝٝ َٞ ٍ ٠ٚنٛ ١ٖض .زَٖٝٔ(  دؤؾٝٝ  زا( 2)  ١َٜٜٓٚ
 شبؤ خؤ دؤؾٝٝافن١ٜ  نٛ ١َ  ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ ش% (8) ضَِٜص٠ٜا ب  ٛن  زٜاضزبٝت

َٞ  .زٜاضنط١ٜٝ ب١ضْب١ضا  ن١غ
2-1-3-َٞ َٞ  باضٚزؤخ  :ظاضؤنٞ ث١ٜسابْٛٚا:  غَٝٝ

         َٞ ٜ١َٜٓٚ   (3)   

 
 ز٠غتظ١ ب جٝاٚاظ ظاْٝاضَٜٝٝٔ ٚ زاتا ؾ٠َٟٛٝ ئ١ظٞ ب باضٚزؤخَٝٔ        

َٞ ٍ ضْٛهٞ زٖٝٓٔ، َٞ زبٝت ظاضؤى  ز٠َ َٟ ب ثَٝسظٞ ٚ لاٚاظ٠  ٜ  زانٛ ١ٜ١ٖ،  َٖٝع
َٞ  ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ ضْٛهٞ ١ٖض٠ٚغا. به١ظٝت بَٗٝع ٚ بٝت ١َظٕ ٚ به١ت  ط١ؾ

 ش( زاخٛاظنطٕ ٚ زٚعانطٕ) ي١َٚا بٕٛٚ، زططَٜساٜٞ ئاٜٝٓٝظ١ ب باضاثتر ١َ
َٟ َٟ نٛ  خٛز  ٖات١ٝ غتراتٝح١ٝٝت باؾترٜٔ ب ظاضؤنٞ، ئ١ظٞ بس٠ت١  َٖٝع
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َٞ ظاضؤنٞ خٛزاَْٝٔ ثيرؤظباٖٝٝا هٛزٜتٓ  ب زٜاض  ٠ٚنٛ ١ٖض. نطٕ بَٗٝت١  ث
َٞزٚعانط غتراتٝح١ٝٝتا ئ١ظ ١َ ثؿهساضَٜٔ ش%( 60) ضَِٜص٠ٜا  ٠ٚنٛ. بهاضٖٝٓا١ٜ  ْ

َٟ:)ز٠ضبطَٜٓٝٔ َٞ) ،(بًَٗٝٝت ت١ بؤ  خٛز َٟ  ضاظ َٞ) ،(يَٝبٝت  خٛز  ع١َط  ٜ
 تَٝه١يهطْا) زٜٚظسا ز. ٖتس(...ٜاضب بٝت غايٞ ٖعاض) ،(زضَٜصبٝت

َٞ زَٖٝت،%(15) ضَِٜص٠ٜا ب( غتراتٝح١ٝٝتإ  بهاضٖٝٓاْا ١َ ثؿهساضَٜٔ  ي
َٞ غتراتٝح١ٝٝتا َٞ زَٜٝٝٔ ١ٝٝتَٝٔغتراتٝح ط١ٍ ٍ  زٚعانطْ َٞ  ثيرؤظباٖٝهطْ   ب

َٞ ز٠ضبط١ِٜٓنا زٟ غتراتٝح١ٝٝت١نا ١ٖض ط١ٍ ٍ ١ْنط١ٜٝ، ب١ٖط  ٖات١ٝٝ  زٚعانطْ
َٞ ٖٝٓاْا)اله َاؾاْ) نم١ْٚٛ بؤ. بهاضٖٝٓإ َٟ  ْاظ َٟ) ،( ( خٛز  ت١ بؤ  خٛز

 ١ٖض٠ٚغا( (. زٚعانطٕ)ٜاضب زضَٜصبٝت ع١َط ٖات، ١َ افن١ٜ ط١ي١ى بًَٗٝٝت،
َٞ ٖٝٓاْا) غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ زٚٚ ١ٖض َٟ  ْاظ َٞ ثلا ب( IFID) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٚ(  خٛز   غ

ٚ َٟ َٞ نٛ%(8) ضَِٜص٠ ١َٖإ ب ئ١ٚشٟ زَٖٝٔ،  ضاض  طؤظ١ضا ئاخظته١ضَٜٔ  شلاٜ
َٞ ٖٝٓاْا بهاضٖاتَٝٝٝٔ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ش. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ ب١ٖسٜٓٝظ١ َٟ  ْاظ .  خٛز

َٞ اله، َاؾاْ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ: )٠ٚنٛ َٟ ئٛٚ) ،(جا١ْ  ط١ي١ن َٟ  خٛز (. ؾط١ٜٓ  ض١ْس
(. زن١ّ ٠ٚ١ٖ ثيرؤظباٖٝٝا) ،(٠ٚ١ٖ ٍ ثيرؤظ٠:)٠ٚنٛ( IFID) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ١ٖض٠ٚغا

ٚ ٍ َٞ  ز٠ضبطَٜٓٝٔ) بهاضٖاتٞ ظؤضنَِٝ غتراتٝح١ٝٝتا شٟ  زَٚاٖٝٝ
َٞفن١ٜ  %(.4) ضَِٜص٠ٜا ب ئ١ٚشٟ ٠،( دؤؾٝٝ

2-1-4-َٞ َٟ  باضٚزؤخ َٟ ش ز٠ضضٕٛٚ:  ضاض  :  نؤيٝص
         َٞ ٜ١َٜٓٚ  (4 ) 
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 باضٚزؤخَٝٔ ز بهاضٖاتٞ ظؤض غتراتٝح١ٝٝت١نا ش( IFID)ز٠ضبطَِٜٓٝٔ         

َٟ ٍ. ٖصَاضتٔ ز١َٖٓٝ قٛتابٝٝاْسا ز٠ضضْٛٚا ثيرؤظباٖٝهطْا  تان١ن١غَٝٔ  ظَٝط
 ثيرؤظ٠ ت١ ٍ)  ،.(ت١ ز٠ضضْٛٚا ثيرؤظبٝت) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ضَِٜها ب ب١ٖسٜني طؤظ١ضا

َٞ َٞ. (  خٜٛؿه  ٠ٚنٛ ١ٖض. زن١ٕ خؤ ن١غَٝٔ ٚ زٚغت ١ٖظاٍ ٍ  ثيرؤظباٖٝهطْ
 ز ١ٖض٠ٚغا. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٝٝ% (32) ضَِٜص٠ٜا ب نٛزٜاضزبٝت  ١َزا زاتاَٜٝٔ ز

%(. 28) ضَِٜص٠ٜا ب ئ١ٚشٟ زَٖٝت،( غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا) زٜٚظسا
َٞ ٚ زٚعانطٕ تَٝه١يٞ IFID ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ . نط١ٜٓ باؾتر  ب١خت١ن

َٟ ثيرؤظبٝت،)  ،(تط بًٓس ثًَٝٔ ٍ ١ْخؿ١ ثيرؤظبٝت،: )٠ٚنٛ  بٝت،  غ١ضخَٝط
َٞ زاخٛاظا غتراتٝح١ٝٝتا) ثاؾٞ(.  ت١عٝنَي ٍ ١ْخؿ١   زَٖٝت،( باؾتر  ب١خت١ن

َٟ ٍ. زٜاضزبٝت زا(4) َٜٚنَي ز ٠ٚنٛ ١ٖض%( 16) ضَِٜص٠ٜا ب  ئاخظتٓه١ضَٜٔ  ظَٝط
َٞ ٍ ١ْخؿ١: )٠ٚنٛ َٜٓٝٔز٠ضبطِ ضَِٜها ب ب١ٖسٜني طؤظ١ضا َٟ)  ،(بطا  زا١َظضاْسْ   ز
َٞ ئٝؿلا َٞ باف  ناض٠ن  ١ٖض٠ٚغا. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ.( بٗٝني ز٠غتدؤظ١ ب  ث

َٞ ش% (12) ضَِٜص٠ٜا ب شٟ( زٚعانطٕ)  ٖات١ٝٝ ١َظ١ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ  لاٜ
َٟ: )ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٠ٚنٛ. بهاضٖٝٓإ َٟ) ،(بٝت غ١ضخَٝط  ت١ َطازَٜٔ ١َٖٞ  خٛز

َٞ ٖٝٓاْا) غتراتٝح١ٝٝتا ثاؾٞ. ٖتس(..به١ت ٌذاغ َٟ  ْاظ ) ضَِٜص٠ٜا ب(  خٛز
 ت١ ع١ف١ٝ، بابؤ ٠ٚلاٙ:)ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ضَِٜها ب ١َ ئاخظتٓه١ضَٜٔ. زَٖٝت%( 8

َٟ َٞ( بصٜت ٠ٚلاٙ) ،(ٖٝٓا خؤ  ز٠ٚض َٞ ٍ  ثيرؤظباٖٝٝ  ٍ ٚ زن١ٕ ب١ضاْب١ض  ن١غ
َٞ َٞغ١ضغٛضَاْ ز٠ضبطَٜٓٝٔ غتراتٝح١ٝٝتا شٟ  زَٚاٖٝٝ %  4) ضَِٜص٠ٜا ب  ٝٝ

 بؤ ثيرؤظباٖٝهطٕ نٛ(بٟٛٚ ْاجس تؤشٟ ٠ٟٚ ٠ٟٚ: )ز٠ضبطِٜٓا: ٠ٚنٛ. زَٖٝت(
َٞ  .بهاضٖٝٓإ ٖات١ٝٝ غ١ضن١ظتي  ن١غ
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2-1-5-َٞ َٞ  باضٚزؤخ َٞ زضٚغتهطْا:  ثَٝٓح  :ْٟٛ  خا١ْٝن
          َٞ ٜ١َٜٓٚ   (5) 

 
 

 
 

َٞ ب      َٟ  ؾ١ٜ٠َٛٝن  ض٠ِْطٝسا ئ١ظٞ ب باضٚزؤخَٝٔ ز( ٚعانطٕز) ب١ضضاظ  ظٚض
َٟ ب١ض ش ئ١ٚشٟ. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٝٝ َٞ بؤ ثيرؤظباٖٝه١ض ن١ٜٛن١َٝٝ  ئ١ٚ   ن١غ

َٞ َٞ ئ١ٚ نٛ به١ت  زٜاض ئاظانطٟ خاْٞ  خٛزاْ  ٚ ٖاظَٝص ضاظ  ١ْن١غ١ن
َٞ ٍ باؽ نطَٜتي ب ط١ي١ى ئٝػلاََٝسا  ئاٜٝنَي ز ضْٛهٞ ذ١غٝس٠،  ٚ  ب١خًٝٝٝ
َٖٞا ضاظ ٚ ذ١غٝسٟ  نط١ٜٝ َٛغٛلماْإ ١َٖٞ ش زاخٛاظ ٚ نطٕ ٖات١ٝٝ  ظَٝصٜٝ

َٞ ش خؤ َٞ  ئ١ظ  غلاظ ثَٝػ١َب١ضٜسا ف١ضَٛز٠نا ز: ٠ٚنٛ ١ٖض. بجاضَٜعٕ  زٜاضز٠ٜ
.(. ٜتراغسٚا لم َا بخير ايٓاؽ لاٜعاٍ: )زٜاضنطٕ ٖات١ٝٝ يَٝبن

 ذ١غٝس ز ٖٓسٟ خَٝطَٜسا، ْاظ ز َٜٝٔ َٖٝؿتا َطؤظ) ئاْهٛ( 2016،1الجٗني،)
 بؤ ١ٖٚيسا١ٜ ١َٖٝٝإ بٕٛٚ، َٛغٛلمإ باضاثتر ١َ ثؿهساضَٜٔ ضْٛهٞ.( ١بْٔ

َٞ َٟ زاخٛاظا ئ١ٚ هٛزٜاضبه١ْ ب١ضاْب١ض  ن١غ َٞ ٚ  خَٝط َٟ/ ئ١ٟٚ بؤ  زٚعانطْ ٚ  
َٞ ٖٝض ب ٚ زخٛاظٕ َٞ ب١ض ش ١ْٓٝ، ز٠ظ ٍ ٖاظَٝصٟ ضاظ ٚ ب١خًٝٞ  ض٠ِْط١ن   ئ١ظ

َٞ       ضَِٜص٠ٜا ب ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ هٛزٜاضزن١ت جٛاْٞ ب زا(5)  َٜٚنَي ز  ١ٜن
َٞ غتراتٝح١ٝٝتا% (60)  بهاضٖاتٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ٚإ ش بهاضٖٝٓا١ٜ،  زٚعانطْ
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َٟ: )شٟ َٟ) ،(بٝت  غ١ضخَٝط َٟ) ،(ظَٜس٠ن١ت ت١ ٍ  خٛز  ت١  ب١ضز٠غتَي  خٛز
َٟ) ،(يَٝبه١ت ب١ضفط٠ٖتر َٟ  ٚاض َٞ غتراتٝح١ٝٝتا(. بٝت  خَٝط  ٜا  ثيرؤظباٖٝهطْ

 تَٝه١يهطْا) ض٠ِْطٞ ئ١ظٞ ب َٝٔباضٚزؤخ شبؤ ٖاتٞبهاض ز٠ّٚٚ
َٞ زاخٛاظا تَٝه١يٞ زٚعانطٕ ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ ٠،(غتراتٝح١ٝٝتإ   ب١خت١ن

َٟ ثيرؤظبٝت،) نم١ْٚٛ بؤ. نط١ٜٓ IFID ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٚ باؾتر )  ،(بٝت  غ١ضخَٝط
َٟ َٞ ١ْخؿ١ٟ بٝت  غ١ضخَٝط ( 5) َٜٚنَي ز ٠ٚنٞ ١ٖض ،(خؤؾتر ٚ باؾتر  خا١ْٝن

َٞ ش ز٠ضبط١ِٜٓ جؤض٠ ئ١ظ%(20)ضَِٜص٠ٜا ب  ئ١ٚشٟ زٜاضزبٝت، زا   لاٜ
 زاخٛاظا) غتراتٝح١ٝٝتا زٜٚظسا ز. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ ١َظ١ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ

َٞ َٞ ش زَٖٝت%( 12) ضَِٜص٠ٜا ب نٛ( باؾتر  ب١خت١ن  طؤظ١ضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ  لاٜ
َٞ ٍ.  بهاضٖٝٓإ ٖات١ٝٝ ب١ٖسٜٓٝظ١  زط١ٖٝت١ نٛ نَِٝ اضَِٜص١ٜ٠ن ب  زَٚاٖٝٝ

َٟ ئ١ظ١شٟ بهاضٖٝٓا١ٜ،( IFID) غتراتٝح١ٝٝتا ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ%( 8)   ئ١ٚ
َٟ َٞ ١ْؾَٝٔ  تنَي ب IFID ز٠ضبطَِٜٓٝٔ زن١ت، ضِٖٚٔ ١َ بؤ  ض١ْس َٟ  جٗ   ٖٓس
َٞ تان١ن١غ١ى هٛبططٜت َٞ ٍ  ثيرؤظباٖٝٝ  ١َض٠َا ب به١ت زٟ  ن١غ١ن

َٞ زضٚغتهطْا َٞ ب١ض ش ْٟٛ،  خا١ْٝن َٟض  ئ١ظ  طؤظ١ضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ شٟ  ١ْس
َٞ ١ٖٚلا ب١ٖسٜني  زانٛ زن١ٕ، غتراتٝح١ٝٝتإ ض١ْسٜٔ تَٝه١يهطْا ٚ  زٚعانطْ

َٞ بؿَٝٔ َٞ ز  ثيرؤظباٖٝهطْ َٞ زضٚغتهطْا  باضٚزؤخ  .به١ٕ ْٜٛسا  خا١ْٝن
2-1-6-َٞ َٞ  باضٚزؤخ  :   ١شٕج:  ؾ١ؾ
         َٞ ٜ١َٜٓٚ  (6) 
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َٞثير غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ئ١ٚ       ز بهاضٖٝٓإ ز١َٖٓٝ ج١شْاْسا ز  ؤظباٖٝهطْ
 ز ٠ٚنٛ ١ٖض. ١ْ١ٖ خؤظ١ ب تاٜب١ت ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٖٓس٠ى ٚ غٓٛٚضزاضٕ

َٞ ب( IFID) غتراتٝح١ٝٝتا. زٜاضزبٝت زا(6) َٜٚنَي َٟ  ؾ١ٜ٠َٛٝن  ش ب١ضبلاظ  ظؤض
َٞ  ضَِٜص٠ٜا ، بهاضٖٝٓإ ٖات١ٝٝ ب١ٖسٜٓٝظ١ طؤظ١ضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ  لاٜ

 ئ١ٚإ ش ،%80)) ْاظبِرٜسا غتراتٝح١ٝٝتا ١ٖيبصاضتٓا ز ثؿهساضبٜٛٚإ
 ٍ ئاْهٛ( ثيرؤظبٝت ٠ٚ١ٖ ع١ٜسا) ،(ثيرؤظبٝت ٠ٚ١ٖ ج١شْا) شٟ ز٠ضبطِٜٓإ

َٟ تَٝطا غاز٠ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ جؤض٠ ئ١ظ  ١َ، ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ با٠ٚضا زٜٚظ  ١ٜ١ٖ  ٖٓس
َٞ شب١ض. ثيرؤظبه١ٕ ١ٖظسٚٚ ج١شْا َٞ  ئ١ظ َٟ شٟ  ئَٝه  ئ١ٚ بٝٓين  ز

َٞ%( 20) ضَِٜص٠ٜا ب نٛ شٟ( تَٝه١ٍ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ)  ١َظ١ ئاخظتٓه١ضَٜٔ  شلاٜ
َٞ ٚ بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ  ئ١ظ ،IFID ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ناٖٝٓاْا ش ١ْبٕٛٚ ب١ٖط  زب

َٞ تَٝه١يٞ غتراتٝح١ٝٝت١ َٞ زاخٛاظا ٚ  زٚعانطْ  ١ٖض. ببٕٛٚ باؾتر  ب١خت١ن
 خؤؾٞ ب ١ٖضغاٍ ت،ثيرؤظبٝ ت١ ج١شْا: )ز٠ضبطِٜٓإ جؤض٠ ئ١ظإ ٠ٚنٛ
 ت١ ج١شْا)  ،(بَٗٝت ع١ٜسا بٞ ذ١جٞ ثيرؤظبٝت، ت١ ع١ٜسا) ،(ضٜنيٚببٛ

َٟ ٚ ثيرؤظبٝت  (.نطبٔ ق١بٌٝ ت١ ْظَٝصَٜٔ ٚ ضِؤشٟ  خٛز
2-1-7-َٞ  :ذ١جٝٝإ غ١ض٠زاْا:  ذ١فتَي  باضٚزؤخ

       َٞ ٜ١َٜٓٚ   (7) 
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 تان١ن١غَٝٔ ْاظ ز. ضْٝاغ١ب١ ٜا  ت١ٚافَي ضْٛٚا ب نٛ ذ١جٝٝإ غ١ض٠زاْا      
َٞ ز ٠ٚنٞ ١ٖض ب١ٖسٜٓٝسا طؤظ١ضا  ئ١ٚ هٛزٜاضزبٝت ز زا(7)  ١َٜٜٓٚ

 غٓٛٚضزاضٕ ط١ي١ى بهاضٖٝٓإ ز١َٖٓٝ شٜسا باضٚزؤخٞ ئ١ظٞ ز غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ
َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٚ غتراتٝح١ٝٝت ش ٚ َٞ ز  ثيرؤظباٖٝهطْ َٞ  باضٚزؤخ١ن  َٝٓا  زٜٝ

َٞ َٞتطَٚبَٝ نطِٜٓا ٜإ  ز٠ضضْٛٚ  زٜاض، ئاؾه١ضاٜٞ ب ٠ٚنٞ ١ٖض. جٝاٚاظٕ ز  ً
َٞ %( 100) ضَِٜص٠ٜا ب ٚ ٖٝٓا١ٜ ١ٜنلان١ض ٚ غ١ضتاغ١ضٟ ضَِٜص١ٜ٠نا  زٚعانطْ

َٞ  بهاضٖٝٓإ، ٖات١ٝٝ ب١ٖسٜٓٝظ١ طؤظ١ضا ١ََٜٝٔ ئاخظتٓه١ضَٜٔ  شلاٜ
َٞ غتراتٝح١ٝٝتا ١ٖيبصاضتٓا ب ١َ ظ١نؤيٝٓا ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ  ٚ جٝاٚاظٟ  زٚعانطْ

 جؤض٠ ئ١ٚ. زٜاضزن١ٕ زٟ باضٚزؤخَٝٔ ١َٖب١ض باضٚزؤخٞ ئ١ظٞ ١ْسٜٝاتاٜب١تم
َٞ ب ز٠ضبطَِْٝٔ َٞ ش ب١ضبلاظ  ؾ١ٜ٠َٛٝن . بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ ١َظ١ ئاخظتٓه١ضَٜٔ  لاٜ

َٟ) ٠ٚنٞ َٟ) ،(نطبٝت ق١بٌٝ ت١ ش ت١ ذ١جا  خٛز  ب ٚ شت١ ق١بًٝهطبٝت  خٛز
َٞ َٟ)  ،(به١ت ١َشٟ  ضِظق َٟ)  ،(ٕط١ْٖٛا ش ثاقؿهطبٞ تؤ  خٛز  غ١ض ٍ ت١  خٛز

َٞ  (. ٖتس...ضِاططٜت  ئُٝاْ
2-1-8-َٞ َٞ ضِؤشا:   ١ٖؾتَي  باضٚزؤخ  : شزاٜهبْٛٚ

    َٞ ٜ١َٜٓٚ  (8) 
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َٞ ضِؤشا     َٞ ٠ٚٛن شٟ  شزاٜهبْٛٚ  ز٠ضبطِٜٔ ٖٓس٠ى جٝاٚاظ ٚ تاٜب١ت  باضٚزؤخ١ن
َٞ ططَٜساٟ ز٠غت١ٚاش٠َٜٝٔ ٚ  ٖات١ٓٝ َٜٔٝ ش هٛبهاضٖٝٓاْ ز١َٖٓٝ  ثيرؤظباٖٝهطْ

َٞ ش بًٓس ضَِٜص٠نا ب( IFID) غتراتٝح١ٝٝتا. زجٝاٚاظٕ باغهطٕ  ئاخظتٓه١ضَٜٔ  لاٜ
 ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ٚ% (. 48) زط١ٖٝت١ هٛبهاضٖٝٓاْ ٖات١ٓٝ ب١ٖسٜٓٝظ١ طؤظ١ضا

 Happy)  ،(ثيرؤظبٝت ت١ بْٛٚا ج١شْا:)بٕٛٚ ض٠ِْطٞ ئ١ظٞ ب شٟ بهاضٖاتٞ

birthday)،  (ثيرؤظبٝت ت١ َٝلازا عٝس.) ٍ َٟ َٞ  ظَٝط  نٛئاَاش٠نط١َْٝٝ  جٗ
َٞ ثيرؤظنطْا َٞ ش شٟ ئٝٓطًٝعٟ ب  ج١شْ  ١ََٜٝٔ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ ٖٓس٠ى  لاٜ

 ضْٛهٞ بَٝصٜٔ، زؾَٝين ئ١ّ هٛبهاضٖٝٓاْ ٖاتب١ْٚٛ شٟ ب١ٖسٜني طٛظ١ضا
(Happy brithday )نٛشَٜٝٔ ثترا باضا ٍ ٚ جٝٗاْٞ ز٠ضبط١ِٜٓنا ٜاب١ٜٚٛ َٞ   ئ١ظ

َٞ  بٝاْٞ ن١يتٛٚضَٜٔ ش ج١ش١ْ ئ١ظ ضْٛهٞ زٜػإ اضٖٝٓإ،به زَٖٝت١  جٝٗاْ
َٟ ْاظ ز ٖات١ٝٝ َٞ ١َزا،  ن١يتٛٚض َٞ ب ١َشٟ  خ١يه  زبٝٓٝت، ئاغاٜٞ  تؿت١ن
( تَٝه١ٍ غتراتٝح١ٝٝتا) زٜٚظسا ز. بهاضبٗٝٓٝت خؤزا ئاخظتٓا ْاظ ز ئ١ط١ض
%( 32)   ضَِٜص٠ٜا ب ١َ ثؿهساضَٜٔ. زٜاضزبٝت زا( 8)  َٜٚنَي ز ٠ٚٛن ١ٖض. زَٖٝت

َٞ( IFID)ثيرؤظبٝت ت١ بْٛٚا ج١شْا)شٟ ز٠ضبطِٜٓإ ئ١ٚإ ش بهاضٖٝٓا١ٜ،  ٖعاض  ٜ
 ضب، ٜا زضَٜصبٞ ع١َط ،(IFID)ثيرؤظبٝت ت١ بْٛٚا ج١شْا( (. )زٚعانطٕ)غايٝبي
َٟ ٍ ١ْخؿ١  ز ثاؾٞ( (. زٚعانطٕ) خؤ ئََٛٝسَٜٔ ٚ ٖٝظٞ ١َٖٞ بط١ٖٝٝ١   ٖٓس
 ضَِٜص٠ٜا ش ططت١ٝٝ باف ١ناثؿه شٟ( زٚعانطٕ)غتراتٝحٝٝا زٜٚظسا

َٞ ثيرؤظباٖٝهطْا ز ب١ؾساضبٜٛٚإ  زٜاض ز ١َٜٜٓٚسا ز ٠ٚٛن ١ٖض زا،ب١ضاْب١ض  ن١غ
 غتراتٝح١ٝٝتا ب ١َ ظ١نؤيٝٓإ ثؿهساضَٜٔ ئاخظتٓه١ضَٜٔ ش% (20)  نٛ

َٞ  ز٠ضبطِٜٓإ ئ١ٚإ ش. نط١ٜٓ خؤ ناضَٜٔ ٚ ن١ؽ ٚ زٚغت ثيرؤظباٖٝٝا  زٚعانطْ
َٟ: )شٟ َٟ  خٛز )  ،(بٞ ع١َط تَٝط)  ،(ٜاضب بٞ زضَٜص ع١َط)  ،(زضَٜصن١ت ١ت  ع١َط

 .ٖتس(...بٞ غايٞ ٖعاض
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2-1-9-َٞ َٞ  باضٚزؤخ  :زا١َظضاْسٕ:  ١ْٖ
        َٞ ٜ١َٜٓٚ  (9) 

 

 
 

        ٍ َٞ َٞ ثيرؤظباٖٝهطْا  ز٠َ  زبٝت زا١َظضاْسٕ، ٖاتبٝت١ ْٟٛ ش  ن١غ١ن
 ضَِٜص٠ٜا هٛب١ٖسٜٓٝ طؤظ١ضا ٍ بصاضز٠بٝت ترٜٔباؾ( غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا)

 ٍ% ( 28)زط١ٖٝت١ بهاضٖٝٓأٜ غتراتٝح١ٝٝت١ جؤض٠ ئ١ظ َٜٝٔ ١َ ثؿهساضَٜٔ
َٟ  تَٝه١يٞ زا(9) َٜٚنَي ز ْاظبِرَٜٝٔ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ ثترٜا ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ  ظَٝط

 ط١ي١ى ١َ افن١ٜ ضِاغتي ،(IFID)ثيرؤظبٝت: )نم١ْٚٛ بؤ. نط١ٜٓ ١ٖظسٚٚ
َٞن١ٜفد ز٠ضبطَِٜٓٝٔ)تٖا َٟ ،( ؤؾٝٝ َٞ  خٛز ((. زٚعانطٕ)بس٠ت ثَٝظ١ باف  ضِظق١ن
(َٟ َٞ ب١ؽ ،(IFID)ثيرؤظبٝت بطا  ز ( ؾطٜٓاٖٝٝإ زاخٛاظا)ٖا شبير١ْن١  ؾطٜٓٝٝ

 زط١ٖٝت١ نٛ ب١ضضاظ ضَِٜص١ٜ٠نا ب زَٖٝت( IFID) غتراتٝح١ٝٝتا زٜٚظسا ز(. 
 ثيرؤظ٠ ثيرؤظبٝت،: )٠ضبطَِٜٓٝٔز ضَِٜها ب ئ١ٚشٟ ١َ، ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ ش% ( 24)

َٞفن١ٜ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ) ثاؾٞ. ٖتس(...بطا ثيرؤظبٝت) ،(ت١ ت١عٝٓا   زَٖٝٔ،(  دؤؾٝٝ
َٟ ٍ ب١ٖسٜني، طؤظ١ضا َٜٝٔ ١َ ثؿهساضبَٜٛٚٝٔ ش%( 20) ضَِٜص٠ٜا ب   ظَٝط

َٞ  ز٠غته١ظتَي ب١ضاْب١ض خؤ خؤؾٝٝا  ١ٖغتَي ١َ، تٓه١ضَٜٔظئاخ  ب١ضاْب١ض  ن١غ
: ٠ٚنٛ. شٟ بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ٚإ ش ا١َظضاْس١ْ،ز نٛ ز٠ضبط١ِٜٝ

 ىط١ي١ ط١ي١ى ئ١ظ١) ،(دؤؾبّٛٚفن١ٜ ز٠ْطٛباغٞ ئ١ظٞ ب ط١ي١ى ئ١ظ ضِاغتي)
 ز٠ضبطَٜٓٝٔ(. )بٛٚ ز٠ْطٛباؽ خؤف ئ١ظ١ با٠ٚضبه١)  ،(بٛٚ ؾٍٛ خٛف
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َٞ  ش% (12) ضَِٜص٠ٜا ب زَٖٝٔ زٜٚظسا ز نَُٝتر ث١ًنا ب شٟ(  غ١ضغٛضَاْٝٝ
 غ١ضغٛضَاْٝٝا ١ٖٚيسا١ٜ ئاخظتٓه١ضإ ئ١ظإ ن١َٛ ظ١نؤيٝٓا ؿهساضبَٜٛٚٝٔث

َٞ بؤ خؤ  ز٠غتدؤظ١ ب  ز٠غته١ظتَي ئ١ٟٚ ب١ض ش زٜاضبه١ٕ، ب١ضاْب١ض  ن١غ
 ت١عين تؤ ضِاغت ش)  ،(بٟٛٚ ت١عين تؤ!  ١ْ ١ْ: )ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٠ٚنٞ  ٖٝٓاٟ،

َٞ) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٠ٚٛن( ؾطٜٓاٖٝٝإ زاخٛاظنطْا!(. )بٟٛٚ  بؤ شبير١ْن١، ؾطٜني  ئ
َٞ ب  َٟ(زٚعانطٕ) غتراتٝح١ٝٝتا ط١ٍ ٍ( ؾطٜني ١َ  ضَِٜصا ١َٖإ ب  ثلازَٚاٖٝٝ

 %(.8) زب١ٓ هٛزَٖٝٓ ب١ؾساضبٜٛٚإ
2-1-10-َٞ َٞ  باضٚزؤخ َٞؤتط نطِٜٓا:  ز٠ٖ  : َبًَٝ

         َٞ ٜ١َٜٓٚ  (10) 
  

 
 

    َٞ َٞ نطٜٓا َٝٓا  باضٚزؤخ١ن  ز٠ضبطَٜٓٝٔ خٛزاْٞ ٍ ثيرؤظباٖٝهطٕ ٚ  تطَٚبًَٝ
(IFID )ب َٞ  ز ٠ٚنٞ ١ٖض بهاضٖٝٓإ، ز١َٖٓٝ ب١ضبلاظ ٚ ظؤض  ؾ١ٜ٠َٛٝن

 طؤظ١ضا َٜٝٔ ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ%( 36) ضَِٜصا ب ثَٝهطٕ ٖات١ٝ ئاَاش٠ زا(10) َٜٚنَي
 ثيرؤظ٠)  ،(ت١ تطَٚبَٝلا ثيرؤظبٝت:) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ بهاضٖٝٓاْا ضِاب١ٜٓٚٛ ب١ٖسٜني

 زٜٚظسا ز. زب١ضْٝاغٔ(( IFID غتراتٝح١ٝٝتا ب نٛ( ثيرؤظبٝت)  ،(بطا
 ضَِٜص٠ٜا ش%( 24) زط١ٖٝت١ هٛزَٖٝت باف ث١ٜ١ًنا ب( غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا)

 شبؤ ١َ ثؿهساضَٜٔ ش ٖٓس٠ى ب١ٖسٜني، طؤظ١ضا َٜٝٔ ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ
َٞ ثيرؤظباٖٝهطْا  غتراتٝح١ٝٝت ض١ْسٜٔ ضِاب١ٜٓٚٛ ؾ٠َٟٛٝ ئ١ظٞ ب  باضٚزؤخ١ن

َٞ دؤؾٝٝافن١ٜ ١َٖب١ض خؤ دؤؾٝٝافن١ٜ ٚ نط١ٜٓ ١ٖظسٚٚ ه١يٞتَٝ   ن١غ
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َٟ ،(IFID)ثيرؤظبٝت: )شٟ ز٠ضبطِٜٓإ ئ١ٚإ ش. زٜاضنط١ٜٝ ب١ضاْب١ض   غ١ضخَٝط
َٟ)  ،((زٚعانطٕ) بٝت َٟ بٝت،  غ١ضخَٝط  ،(زٚعانطٕ)بجاضَٜعٜت ت١ بؤ  خٛز

َٞ زاخٛاظا) ثاؾ١ضؤشَٜسا ز باؾتر ئَٝها ٍ ١ْخؿ١  زاخاظنطْا( (. )باؾتر  ب١خت١ن
َٞ ثلا ٍ شٟ( ؾطٜٓاٖٝٝإ  نَِٝ ضَِٜص١ٜ٠نا  نٛ%( 16) ضَِٜص٠ٜا ب زَٖٝت،  غَٝٝ

َٞ ش ثَٝهٗات١ٝٝ ٜا غتراتٝح١ٝٝت١ ئ١ظ غ١ض٠ضاٟ ١ْٓٝ،  ئاخظتٓه١ضٟ ش  زاخٛاظ١ٜن
َٞ) طٖٛساضٟ بؤ َٞ ،(نطٟ تطَٚبٌَٝ  ن١غ َٟ ب١ض ش زبٝت، شٟ ئ١ظ١  ي  ئَٝه١َٝٝ  ئ١ٚ
َٞ باضٚزؤر نٛ  ئاغا١ٜٓ، ز زاخٛاظنط١ْ جؤض٠ ئ١ظ ٚ ١ٖظالاْظ١ ب بٛٚ ساٟططَٜ  ٜ

 ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ٚإ ش بهاضٖٝٓإ، ب١َٓٝٗ َْٝعٜهسا ١ٖظايَٝٔ ْاظب١ضا ز ئ١ط١ض
 ؾطٜٓٝٝا غ١ٚي١ٓٝ ١ْ خؤ)  ،(زظَٝت خؤ ؾطٜٓٝٝا َٔ با٠ٚضن١: )شٟ بهاضٖاتٞ

َٟ)  ،(ب١ٓٝ ١َ بؤ َٞ غتراتٝح١ٝٝتا(. )ٖا ن١ٟ ١َععّٚ ١َ  ز  ٠ٚنٞ شٟ(  زٚعانطْ
َٞ ٜا زٟ باضٚزؤخَٝٔ ظؤضب١ٜا َٟ ٍ ١ْبٛٚ ب١ٖط  ب % 12)) ضَِٜص٠ٜا ب ئ١ٚشٟ ، ظَٝط
َٟ خَٝطا ٖعاض) شٟ، ز٠ضبطِٜٓإ ئ١ٚإ ش بهاضٖٝٓإ، ٖاتبٛٚ  ،(بٝني  ش

(َٟ  ئ١ٚإ ش ئَٝو( طا١ْنطٟت ب ثيرؤظباٖٝهطْا. )ٖتس(...بٝت  غ١ضخَٝط
َٞ ب نٛغتراتٝح١ٝٝتا١ْ َٞلا ش ب١ضبلاظ  ؾ٠َٛٝن  ز١َٖٓٝ َْٝعٜهظ١ ١ٖظايَٝٔ  ٜ

َٞ شب١ض بهاضٖٝٓإ، َٞ  ئ١ظ َٞ شٟ  ١ٜن َٞ ش ض٠ِْطٞ ئ١ظٞ ب  باضٚزؤخ١ن   لاٜ
َٞ ب١ٖسٜٓٝظ١ طؤظ١ضا ئاخظتٓه١ضَٜٔ ٜ  َٞ  ناضٖٝٓاْا ش بٛٚ ١ْ ب١ٖط  ب
َٟ:)شٟ بهاضٖاتٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ْاظبِرٟ، غتراتٝح١ٝٝتا َٟ بطا بلا  ز  بٝت  غ١ضخَٝط

َٞ َٞ ١َ  ضاظ َٞ ٖا)  ،(١ْٓٝ  ي  ب نٖٛتس(...ٖا جا١ْ ط١ي١نا ت١ غ١ٜاضا  ضِذ
َٞ ٍ ٚ%( 8)ضَِٜص٠ٜا َٞ ٖٝٓاْا) شٟ  زَٚاٖٝٝ َٟ  ْاظ  ش% (4) ؿهساضبْٛٚاث ب(  خٛز
َٟ ب: )َٜٓٝٔز٠ضبطِ ٠ٚٛن. زَٖٝت ب١ؾساضبٜٛٚإ ضَِٜص٠ٜا  ت١ غ١ٜاضا بابؤ  خٛز
 .ٖتس(...جا١ْ ط١ي١نا
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َٟ  َٞباضٚزؤخ-2-1-11   َٞ ئٛف١ض٠نا:  ٜاظز  : خٛاْسْ
         َٞ ٜ١َٜٓٚ  (11) 

  

 
       

 بهاضٖٝٓاْا ظؤضا ٖصَاضا ز باضٚزؤخٞ ئ١ظٞ جٝاٚاظٜٝا ٚ تاٜب١تم١ْسٟ      
 غ١ضٜسا  َٜٚنَي ز ٠ٚنٞ ١ٖض. ثيرؤظباٖٝهطَْٝسا١ٜ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ

َٞ جٝاٚاظَٜٔ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ( 8)هٛزٜاضزبٝت َٞلا ش  ثيرؤظباٖٝهطْ ٜ  
َٞ َٜٝٔ ب١ٖسٜني طؤظ١ضا ثؿهساضبَٜٛٚٝٔ ئاخظتٓه١ضَٜٔ  ٖات١ٓٝ  ظ١نؤيٝنَي  ئ١ظ

َٟ ئ١ظ١شٟ. بهاضٖٝٓإ َٟ  ئ١ٚ َٞ بؤ زئَٝدٝت غاْاٖٞ ب  ض١ْس  ١ْ نٛ ن١غ١ن
َٞ َٞ  خ١يه َٟ ٍ ٚ بٝت ب١ٖسٜني طؤظ١ضا  ض٠ِغ١ْ  ١ٖض ب زؾَٝت ببٝت ئانٓحٞ  ظَٝط
 ب١ضاْب١ض  خؤ ثيرؤظباٖٝهطْا ش  نَيز٠ضبطِٜ ١َٜٜٓٚسا ز غتراتٝح١ٝٝت١نا جؤض٠
 ئ١ظٞ بهاضٖاتٝٝا ظؤض غتراتٝح١ٝٝتا. به١ت خؤ ناضَٜٔ ٚ ن١ؽ زٚغت ١ٖظاٍ

 ٜا غ١زٟ ضَِٜص٠ٜا نٛ( IFID) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ش بٛٚ ثَٝهٗاتٞ ٜا شٟ باضٚزؤخٞ
َٞ ١ٖيبصاضتٓا َٞ  ئ١ظ %(. 24) زط١ٖؿت١ ١َ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ ش  غتراتٝح١ٝٝت

َٟ غتراتٝح١ٝٝتا َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ) باضٚزؤخٞ ئ١ظٞ بهاضٖاتٝٝا ٜا  زٚٚ (  طٛنجاْسْ
َٟ بهاضٖٝٓاْا ضَِٜص٠ٜا بٕٛٚ،  بهاضٖاتٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ٚ%( 20) زط١ٖؿت١ شٟ  ئ١ٚ

َٞ تؤ) ،(ت١ٜ١ ش١ٖشٟ ٚ ت١ٜ١  َافَي ئٛف١ض ئ١ٚ ضِاغتي ب: )٠ٚنٛ. شٟ  ش١ٖشٟ  ٜ
َٞ تؤ ٚ ؾٛي١ خؤف ط١ي١ى)  ،(تطٟ بًٓس ثًَٝٔ  زٜٚظسا ز(. شٟ َٖٝصاٟ  ن١غ١ن

 ب١ٖسٜني طؤظ١ضا ١ََٜٝٔ ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ زَٖٝٔ( تَٝه١ٍ غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ)
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َٞ تَٝه١يَٝٔ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ َٟ: )َٝٓا  ثيرؤظباٖٝهطْ  ١ْخؿ١ ،(زٚعانطٕ)بٝت  غ١ضخَٝط
ٍ َٞ َٞ زاخٛاظا) تما١َتٝٝ َٟ ،(IFID)ثيرؤظبٝت) ،((باؾتر  ب١خت١ن   ١ٖض

 شٟ ز٠ضبطِٜٓإ ئ١ظإ بهاضٖٝٓاْا ضَِٜص٠ٜا((. زٚعانطٕ)ٜاضب غ١ضن١ظتٝبي
َٞفن١ٜ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ%(.  )16) زط١ٖؿت١ َٞ زاخٛاظا) ٚ(  دؤؾٝٝ  ب( باؾتر  ب١خت١ن

 زط١ٖٝت١ نٛ ضَِٜص٠ ١َٖإ ثؿهساضبْٛٚا ب زَٖٝٔ، ئَٝو زٜٚظ ٍ ثَٝٓخ ٚ ضاض ثلا
َٞ ١ٖض بؤ%((12 َٞن١ٜفد َٜٝٔ بهاضٖاتٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ٚإ، ش  ئَٝه : شٟ  ؤؾٝٝ

 زلخؤؾبّٛٚ)  ،(بٛٚ ز٠ْطٛباؽ خؤف ئ١ظ١ ضِاغتي)  ،(ٖات ١َ ن١ٜظا ط١ي١ى)
 زاخٛاظا بؤ بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ١ٖض٠ٚغا(. خ١ب١ضٟ ئ١ظٞ ب ط١ي١ى

َٞ َٟ: )بٕٛٚ ض٠ِْطٞ ئ١ظٞ ب شٟ باؾتر  ب١خت١ن َٞ ٍ ١ْخؿ١ بطا بلا  ز (.  تما١َتٝٝ
 ب زٜٚظسا ز شٟ( ٝٝإؾطٜٓاٖ زاخٛاظنطْا. )ٖتس(...باؾتر ئٛف١ضَٜٔ ٍ ١ْخؿ١)

َٞ ثلا  ْاظب١ضا ز باضاثتر زٜاضنطٟ ١َ ْٛن١ ب١ضٟ ٠ٚنٞ ١ٖض نٛ زَٖٝت  ؾ١ؾ
َٞ ١ٖيبصاضتٓا ضَِٜص٠ٜا ضِٜٚسز٠ت، ض١ْس٠ ئ١ظ َْٝعٜهسا ١ٖظايَٝٔ َٞ  ئ١ظ   غتراتٝح١ٝٝت

َٞ ئ١ظٞ بؤ  َٜٝٔ ١َ ثؿهساضبَٜٛٚٝٔ ش%( 8) زط١ٖؿت١ شٟ تاٜب١ت  باضٚزؤخ
َٞزَٚا ٍ. ب١ٖسٜني طؤظ١ضا َٞ ز٠ضبطَٜٓٝٔ) ٚ( زٚعانطٕ) شٟ  ٖٝٝ (  غ١ضغٛضَاْٝٝ

َٞ ثلا ب  ش% (4) زبٝت١ ئ١ٚإ ش ئَٝو ١ٖض نٛ ضَِٜص٠ ١َٖإ ب  زَٖٝٔ،  زَٚاٖٝٝ
 .١َ ظ١نؤيٝٓا ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ ضَِٜص٠ٜا

َٟ  َٞباضٚزؤخ-2-1-12 َٟ:  زٚاظز َٞ  غ١ض  : غاي
             َٞ ٜ١َٜٓٚ  (12) 
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َٟغ١ ثيرؤظباٖٝهطْا        َٞ  ض َٞ ٜا ٠ٚٛن ١ٖض شٟ غاي َٞ ب  ج١شْ َٟ  ؾ١ٜ٠َٛٝن   ظؤض
َٟ ئ١ظ١شٟ بهاضٖٝٓإ، ٖات١ٓٝ( IFID) ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ب١ضضاظ َٟ  ئ١ٚ   ض١ْس

َٟ ٚ ج١شْإ ز هٛزط١ٖٝٓٝت َٞ ٍ غالاْسا  غ١ض  ١ٖظسٚٚ غ١ض٠زاْا  ز٠َ
 ز٠ضبط١ٜٓ جؤض٠ ئ١ظ ٚ بهاضٖٝٓإ ز١َٖٓٝ تاٜب١ت ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٖٓس٠ى زَٖٝت١نطٕ،

َٞ شَٜط زض١ٓ  ٖات١ٓٝ ثيرؤظباَٖٝٝٝٔ ئ١ٚإ ش ،(IFID) غتراتٝح١ٝٝتا  ضاضضؤظ
َٞ ش طٛتٔ  ت١ غالا غ١ض: ) بٕٛٚ ض٠ِْطٞ ئ١ظٞ ب ١َ ظ١نؤيٝٓا ب١ؾساضبَٜٛٚٝٔ  لاٜ

َٟ)  ،(ثيرؤظبٝت َٞ  غ١ض  ئ١ظ نٛ زٜاضنطٕ ت٠١زز 12  َٜٚنَي(.  ثيرؤظبٝت ت١ ٍ  غاي
 غتراتٝح١ٝٝتَٝٔ) شٜسا زٜٚظ ز. ٖٝٓإبهاض ٖات١ٝٝ% 64 ضَِٜصا ب غتراتٝح١ٝٝت١

: بٕٛٚ ض٠ِْطٞ ئ١ظٞ ب شٟ ١ٖظبٜٛٚٔ ت١ظًٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ئ١ٚ زَٖٝٔ،( تَٝه١ٍ
 بط١ٖٝٝ١ ثيرؤظبٝت،)  ،(ببٛضٜني خؤؾٞ ب غاٍ ١ٖض ثيرؤظبٝت، ت١ غالا غ١ض)

َٞ بهاضٖٝٓاْا ضَِٜص٠ٜا(. بَٗٝتسا غالا ز خؤ ٖٝظَٝٝٔ ١َٖٞ َٟ  ئ١ظ   جؤض
َٞ َٞ ٍ%(. 32) زط١ٖٝت١ شٟ  غتراتٝح١ٝٝت  نَِٝ ظؤضا ضَِٜص١ٜ٠نا ب  زَٚاٖٝٝ
 نٛ زَٖٝت( ظاْٝاضٜٝإ ٖٝٓاْا ز٠غتظ١ ب شبؤ ثطغٝاضنطٕ) غتراتٝح١ٝٝتا

َٞ: )َٝٓا ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ش %( (4 زط١ٖٝت١  ض ؟ بضين نٝظ١ ئ١ّ ؾ١ظ١ ئ١ظ بطا  ئ
 (.به١ٜٔ؟
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 :ئ١نجاّ-
 ٍ ئ١نجاََٝٔ ئ١ظإ ط١ٖؿت١ٓٝ ّئ١ ٖاتٞ، زَٚاٖٝو ب ١َ ظ١نؤيٝٓا ثؿتي    

َٟ  :زٜاضنطٟ  خٛاض
َٞ ئاخظتٓه١ضَٜٔ ٠ٚضططتٔ، ٖات١ٓٝ باضٚزؤخَٝٔ ئ١ٚإ زٜٚظ ٍ-أ  نٛضزٟ  ظَاْ

َٞ نطٜاضا جٗٗٝٓاْا ب شبؤ  غتراتٝحَٝٝٝٔ ئ١ٚ شبًٞ  ثيرؤظباٖٝهطْ
. بط١ٜٓ زٜصٟ غتراتٝحَٝٝٝٔ ض١ْس بهاضٖٝٓاْا بؤ ث١ْا ٟ،(ئًٝٝؤز)َٛزَٜلا
 ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ؾطٜٓاٖٝٝإ، زاخٛاظنطْا تطا١ْنطٟ، ب ٖٝهطْاثيرؤظبا:) ٠ٚنٛ

َٞ َٞ ٖٝٓاْا ، غ١ضغٛضَاْ َٟ  ْاظ  ئاٜٝني، ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٚ زٚعانطٕ ، خٛز
َٞ زاخٛاظنطْا  (.غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا باؾتر،  ب١خت١ن

َٞ غتراتٝحَٝٝٝٔ ئ١ظ خٛاضَٜسا، ٍ باضٚزؤخَٝٔ ئ١ظإ ز -ب  ٖات١ٓٝ  ثيرؤظباٖٝهطْ
 :إبهاضٖٝٓ

َٞ ز-1  ب. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ غتراتٝحٞ ضاض ١ٖظصَٜٓٝٝٝسا ثَٝهٗٝٓاْا  باضٚزؤخ
 ٚ%( 36) زٚعانطٕ ٚ%( 48) غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا: ضَِٜص٠ٜإ ئ١ظإ

َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  ٖات١ٓٝ%(  8) ضَِٜص٠ٜا ب ئ١ٚإ ش ئَٝو ١ٖض ، IFID ٚ   غ١ضغٛضَاْ
 .بهاضٖٝٓإ

َٞ ز-2 َٞ غتراتٝحَٝٝٝٔ ثَٝٓخ ت١نَٝسا،ثؤغ ٠ٚضططتٓا  باضٚزؤخ   ثيرؤظباٖٝهطْ
 غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا ٚIFID (32% ): ض٠ِْطٞ ئ١ظٞ ب. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ

َٞ ٖٝٓاْا ٚ%( 28) َٟ  ْاظ  ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ٚ%( 16) زٚعانطٕ ٚ%( 16)  خٛز
َٞفن١ٜ  %(.8) دؤؾٝٝ

َٞ ز-3  ْٛن١ ب١ضٟ َٝٝٝٔغتراتٝح ثَٝٓخ ئ١ٚ ١ٖض ظاضؤنَٝسا، ث١ٜسابْٛٚا  باضٚزؤخ
َٞ ب. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ َٞ  ئ١ظ  تَٝه١يهطْا ٚ% ( 60) زٚعانطٕ: ضَِٜص٠ٜ

َٞ ٖٝٓاْا ٚ%( 15)  غتراتٝح١ٝٝتإ َٟ  ْاظ   ٚ  %IFID (8) ٚ % (8)  خٛز
َٞن١ٜفد ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  %(.4)  ؤؾٝٝ

َٞ ز-4 َٟ ش ز٠ضضٕٛٚ  باضٚزؤخ  ب. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ غتراتٝحٞ ؾ١ف ، نؤيٝص
 زاخٛاظنطْا ٚ%( 28) غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا  ٚ%IFID (32) :طٞض٠ِْ ئ١ظٞ

َٞ َٞ ٖٝٓاْا ٚ%( 12)زٚعانطٕ ٚ%( 16) باؾتر  ب١خت١ن َٟ  ْاظ  ٚ%( 8) خٛز
َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ  %(.4)  غ١ضغٛضَاْ
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َٞ ز-5 َٞ زضٚغتهطْا  باضٚزؤخ  ٖات١ٓٝ غتراتٝحٞ ضاض ْٜٛسا،  خا١ْٝن
 ،%(20)غتراتٝحٝٝإ تَٝه١يهطْا ،%(60) زٚعانطٕ: ئ١ظ١ْ١ ئ١ٚشٟ. بهاضٖٝٓإ

َٞ زاخٛاظا  %IFID  (8.) ٚ%( 12)باؾتر  ب١خت١ن
َٞ ز-6  ئ١ٚشٟ. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ غتراتٝحٞ زٚٚ  تنَي ب ١شَْٝسا،ج  باضٚزؤخ

 %(.20)  غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا ٚIFID(80% ):  ئ١ظ١ْ١
َٞ ز-7  ٖات١ٝٝ غتراتٝحٞ ئَٝو  تنَي ب ذ١جٝٝاْسا، غ١ض٠زاْا  باضٚزخ

 ٖات١ٝٝ%(100) ضَِٜص٠ٜا ب نٛزٚعانط١َْٝٝ غتراتٝح١ٝٝتا ئ١ٚشٟ بهاضٖٝٓإ،
 .بهاضٖٝٓإ

َٞ ز-8 َٞ شزاٜهبَْٛٚٝسا، ضِؤشا  باضٚزؤخ  ب بهاضٖٝٓإ، ٖات١ٓٝ غتراتٝحٞ غ
َٞ َٞ  ئ١ظ  %(.20)زٚعانطٕ ،%(32)غتراتج١ٝتإ تَٝه١يهطْا ،IFID(48%): ضَِٜص٠ٜ

َٞ ز-9  هٛبهاضٖٝٓاْ ٖات١ٓٝ غتراتٝحٞ ؾ١ف غ١نٝسا،ن١ زا١َظضاْسْا  باضٚزؤخ
 ،IFID (24%)،%(28)غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا: ض٠ِْط١ٝٝ ئ١ظٞ ب ئ١ٚإ ضَِٜص٠ٜا

َٞفن١ٜ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ،%(20)دؤؾٝٝ  زاخٛاظنطْا ،%(12) غ١ضغٛضَاْ
 %(.8)زٚعانطٕ ،%(8)ؾطٜٓاٖٝٝإ

َٞ ز-10  ب. بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ غتراتٝحٞ ؾ١ف تطَٚبًََٝٝسا، نطِٜٓا  باضٚزؤخ
َٞ َٞ  ئ١ظ  زاخٛاظنطْا ،%(24)غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا ،IFID (36%): ضَِٜص٠ٜ

 ٖٝٓاْا ،%(8)تطا١ْنطٟ ب ثيرؤظباٖٝٝا ،%(12)زٚعانطٕ ،%(16)ؾطٜٓاٖٝٝإ
َٞ َٟ  ْاظ  %(.4) خٛز

َٞ ز-11 . بهاضٖٝٓإ ٖات١ٓٝ غتراتٝحٞ ١ٖؾت خٛاْسَْٝسا، ئٛف١ض٠نا  باضٚزؤخ
َٞ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ،IFID (24%): ضَِٜص٠ٜإ ئ١ظإ ب  تَٝه١يهطْا ،%(20) طٛنجاْسْ

َٞفن١ٜ ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ،%(16)غتراتٝح١ٝٝتإ َٞ زاخٛاظا ،%(12)دؤؾٝٝ   ب١خت١ن
 ز٠ضبطَِٜٓٝٔ ،%(4)زٚعانطٕ ،%(8)ؾطٜٓاٖٝٝإ زاخٛاظنطْا ،%(12)باؾتر

َٞ  %(.4) غ١ضغٛضَاْ
َٞ ز -12 َٟ ثيرؤباٖٝهطْا  باضٚزؤخ َٞ غايَٝسا، غ١ض  ٖات١ٓٝ غتراتٝحٞ غ

 ،%(32)غتراتٝح١ٝٝتإ تَٝه١يهطْا ،IFID(64%): ضَِٜص٠ٜإ ئ١ظإ ب. بهاضٖٝٓإ
 %(4(  ظاْٝاضٜٝإ ٖٝٓاْا ز٠غتظ١ ب شبؤ ثطغٝاضنطٕ
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 الكوزدية المغة في اضتراتيحياتْ و التٍّئة
 تداولي بحث

 الممخص
 دزاضة ثالبح ِرا يحاوه. الكلاً أفعاه ضىَ يدزع تداولي ووضوع التٍّئة     

 و التٍّئة" عٍواُ تحت الاتي البحث اُ. الكوزدية المغة في التٍّئة أضتراتيحيات
 كرلك و التحميمي الوصفي المٍّخ الباحث اضتخدً"  الكوزدية المغة في اضتراتيحياتْ

 ِرا في الباحث أعتىد. حيةياضترات كن اضتخداً ٌطبة الى لموصن الاحصاءات اضتخدً
 تم اخسى اضتراتيحيات أضتعىاه وع التٍّئة لأضتراتيحيات( ودايمي) وودين عمى البحث

 ةفوعس ِو البحث ِرا ِدف اُ. الكوزدية المغة وتكمىين قبن وَ أضتعىالهىا
 لكن المئوية الٍطبة تحديد كرلك و المتكمىين قبن وَ المطتخدوة الاضتراتيحيات

.  وفصمين دوةوك وَ البحث ويتالف.  اضتٍتاجات عدة الباحث وتوصن اضتراتيحيية
: التالية لذاوز دزاضة يتضىَ و( أضتراتيحيية و أٌواع التٍّئة،) الاوه الفصن يتٍاوه
.  التٍّئة  واضتراتيحيات الكوزد عٍد التٍّئة التداولية، و التٍّئة التٍّئة، أٌواع و وفّوً
 .الكسدية المغة في التٍّئة أضتراتيحيات الثاٌي الفصن يتٍاوه بيٍىا

 
 .ايمود وودين أضتراتجيات، الكلاً، أفعاه التٍّئة،: يحالمفات كمىات
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Congratulation and its Strategies in the Kurdish Language 

A pragmatic  study 
Abstract 

      Congratulation is part of the study of pragmatics, because it is a speech 

act. The current study attempts to examine strategies of congratulation in 

some selected situations in the Kurdish language. This study, entitled 

‘Congratulation and its Strategies in the Kurdish Language, has adopted a 

pragmatic analysis of the congratulation speech act. Statistical formulae have 

been applied in order to discover the rate of usage of every strategy 

employed in congratulation. The present study has followed Elwoods model 

in analyzing these strategies of congratulation in the Kurdish language. The 

main purpose of the study is to clarify the strategies of congratulation used in 

particular situations, and the rate of their usage in the Kurdish. The study is 

divided into two parts. The first section contains a general definition and 

overview of the types of the congratulation; pragmatics and congratulation, 

and Kurds and the strategy of congratulation. The second part is devoted to 

the strategies of congratulation used in the Kurdish language. 
 

Keywords: Congratulation, speech act, strategies, Elwoods model . 
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 (:DCT)ْظَٝػٞ ٚتاضزاْا تَٝػتا نطْاثطِ
َٞ ئاخظتٓه١ضَٜٔ شبؤ ضِاثطغ١ٝٝ ئ١ظ       شبؤ ب١ٖسٜني طؤظ١ضا َٜٝٔ نٛضزٟ  ظَاْ

َٞ نطٜاضا ب هٛزضٚغتهطْ ٖات١ٝٝ باضٚزؤخإ ٖٓس٠ى  ضِازبٔ،  ثيرؤظباٖٝهطْ
َٟ ٍ باضٚزؤخَٝٔ ئ١ظ ي١ٚضا َٟ باضٚزؤخ١نٞ ١ٖض ثؿتي بخ١ٜٓٛ،  خٛاض  ثطغٝاض  ز

َٞ ٜا خؤ ب١ضغظا ْظَٝػٝٓا بؤ نطَٕٖٝت١ ت١ ش َٞ شبؤ  ثيرؤظباٖٝهطْ  ،ب١ضاْب١ض  ن١غ
َٞ شبؤ َٞ  ئ١ظ َٟ  ١ٜن َٟ  ئ١ٚ  ئاخظتٓا ٠ٚنٞ ١ٖض ت١ ب١ضغظَٝٔ نٛبه١  ٖعض

َٟ  تنَي ب زاتا١ٜ ئ١ظ. بهاضزٖٝني ضِؤشا١ْزا شٜاْا ز نٛ ٜا ت١بٔ، ضِاغت١ق١ٜٓٝا   ز
َٞ ْظَٝػاْسْا َا١َ٠ض شبؤ  :بهاضٖٝٓإ ١َٖٓٝ  ظ١نٛيٝنَي  ئ١ظ

َٞ  -ب                                                      َْٝط -أ:               ض٠ِط١ظ َ  
   ٍ َٟ َٟ  خٛاض  12 ثيرؤظباٖٝهطْا ثَٝطابْٛٚا ب َٖٝت١نطٕ ٠ٚ١ٖ ش زاخٛاظ  ز

َٞ ب ٖٝظ١ٝٝ باضٚزؤخإ،  بس٠ بؤؾاٖٝاْسا ز خؤ ب١ضغظَٝٔ ضِاغت١ق١ٓٝ  ؾ٠َٛٝن
 :زٜاضنطٕ

َٞ َٝهٗٝٓاْاث- َٞ ت١:  ١ٖظصٜٓٝ َٞ  ١ٖظاي١ن  زٜت، باظاضٟ ٍ ْٝؿه١نَٝظ١ ش ن١ظٔ  خؤٜ
َٟ ثَٝهٗٝٓاٟ، ٜا ١ٖظصٜني نٛت١ بؤ زٜاضنط ئ١ٟٚ ٚ  ئ١ٟٚ ثيرؤظباٖٝٝا ضاٚا  ز

 ن١ٟ؟
 __________: تؤ

َٞ تؤ: ثؤغت١نٞ ٠ٚضططتٓا- َٟ ٚ ناضٟ غ١ض ٍ  ٜ َٞ ت١  ١ٖظهاض   ز٠ْطٛباغ١ن
َٞ َٞ نٛ اضنطزٜ ٚ ت١، طٛت١ خؤ  خؤؾ َٟ ب١ٜٚٛ  ٜ َٟ ب١ؾ١نٞ،  ضَِٜظ١ب١ض  ضاٚا  ز

َٟ/ئ١ٟٚ ثيرؤظباٖٝٝا  ن١ٟ؟  ٚ
 _____________: تؤ
َٟ غ١ض٠زاْا بضٞ تؤ ٚ ببٝت ظاضؤن١ى ت١ خٜٛؿها: ظاضؤنٞ ث١ٜسابْٛٚا-   ئ١ٚ

َٟ ثيرؤظباٖٝٝا ٚ به١ٟ  به١ٟ؟  ئ١ٚ
 _____________: تؤ
َٟ ش ز٠ضضٕٛٚ- َٞ:  نؤيٝص َٟ  ش ت١ َْٝعٜهٞ  ن١غ١ن  غ١ضن١ظتٝا١ْ ب  نؤيٝص

َٞ نطٜاضا ب تؤ ٚ ز٠ضضٛٚ،  ضِاببي؟  ثيرؤظباٖٝهطْ
 ____________:تؤ
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َٞ زضٚغتهطْا- َٞ: ْٟٛ  خا١ْٝن  ٚ تَٝظ١، بضٝت١ ٚ زضٚغتبه١ت خا١ْٝنٞ ت١  َاَ
َٟ به١ٟ، ئ١ٟٚ غ١ض٠زاْا بضٞ تؤ َٞ ضاٚا  ز  ن١ٟ؟ ئ١ٟٚ ٍ  ثيرؤظباٖٝٝ
 ____________:تؤ
َٟ به١ٟ، بطاز٠ضإ ٚ زٚغت غ١ض٠زاْا تؤ ٜٝٓٝسائا ج١شَْٝٔ ز: ج١شٕ-  ضاٚا  ز

َٟ/ئ١ٟٚ ثيرؤظباٖٝٝا  ن١ٟ؟  ٚ
 ____________:تؤ
َٞ: ذ١جٝٝإ غ١ض٠زاْا- َٞ ت١  خع١َن َٞ ض١ٜٚٛ  ٜ  غ١ض٠زاْا ض١ٜٚٛ تؤ ٚ  ذ١ج

َٟ/ ئ١ٟٚ ٚ  َٟ َٞ نطٜاضا ب ضاٚا  ز  ضِابٞ؟  ثيرؤظباٖٝهطْ
 ___________: تؤ
َٞ ضِؤشا- َٞخا ٜإ بطاظإ زاٜهبْٛٚا ش شاضِؤ:  شزاٜهبْٛٚ َٟ ت١ٜ١،  ضظاٜ  ضاٚا  ز

َٞ  يَٝه١ٟ؟  ثيرؤظباٖٝٝ
 ___________: تؤ
َٞ: زا١َظضاْسٕ- َٟ زا١َظضاْسٕ، ٖاتبٝت١ ت١  ١ٖظاي١ن  ئ١ٟٚ ثيرؤظباٖٝٝا ضاٚا  ز

 ن١ٟ؟
 ___________: تؤ
َٞ نطِٜٓا- َٞ:  تطَٚبًَٝ َٞ ت١  ١ٖظاي١ن  ئ١ٟٚ اثيرؤظباٖٝٝ تؤ ٚ بهطٜت  تطَٚب١ًَٝن

 به١ٟ؟
 ____________: تؤ
َٞ ئٛف١ض٠نا- َٞ بؤ  خٛاْسْ َٟ ٖات، ت١ َْٝعٜهٞ  ن١غ١ن  ئ١ٟٚ ثيرؤظباٖٝٝا ضاٚا  ز

 ن١ٟ؟
 ___________: تؤ
-َٟ َٞ  غ١ض َٞ ٍ:  غاي َٟ ؾ١ظا ز ناضإ ٚ ن١ؽ زٜتٓا  ز٠َ َٟ غايَٝسا،  غ١ض  ضاٚا  ز

 ن١ٟ؟ ئ١ٚإ ثيرؤظباٖٝٝا
 ___________: تؤ

 


